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설명

【チェックアイDXの機能について依�】

�療機��から問い合わせが�た時に緊急性の高い問い合わせにすぐ�づけるためにもメ〡ルに通知が�るように設定していただきたいです。

今月中の��は可能でしょうか。よろしくお願いいたします。

연결된 일감:

다음 일감과 관련됨: RC-LS, CheckEye DX - 開�依� # 3916: チェックアイDX_問い... 終了 2023/09/21

이력

#1 - 2023/09/19 16:51 - 裵 相洹

- 담당자을(를) dev group에서 裵 相洹(으)로 변경되었습니다.

의료기관의 유저가 문의 작성 후 송신할 때 메일 통지 기능은 가능합니다.�

통지대상이 누군인지, 이메일 계정을 알려주시면 기능 개정 하도록 하겠습니다.�

해당 정보 부탁드립니다.�

�療機�のユ〡ザ〡が問い合わせ作成後に送信する際にメ〡ル通知機能は可能です。�

通知�象が誰なのか、メ〡ルアカウントを�えていただければ機能を改定いたします。�

該�情報をお願いします。

#2 - 2023/09/19 16:56 - 武藤 �未

rc-support@dx-care.com

上記アドレスが通知機能の�象アカウントになりますので、よろしくお願いいたします。

#3 - 2023/09/20 13:08 - 裵 相洹

- 상태을(를) 新規에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 100(으)로 변경되었습니다.

適用措置を取りました。

テストで「23-A-0024」（Devテスト）メ〡ル通知機能を確認するために作成したお問い合わせです。を作成確認後に�送しました。

確認できましたら、完了�理をお願いします。
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�

적용 조치했습닌다.

테스트로 '23-A-0024'  （Devテスト）メ〡ル通知機能を確認するために作成したお問い合わせです。 을 작성 확인 후 전송했습니다.

확인 되신다면 완료 처리 부탁드립니다.�

#4 - 2023/09/21 13:40 - 金 英華

- 상태을(를) 解決에서 終了(으)로 변경되었습니다.

#5 - 2023/09/21 14:16 - 裵 相洹

- 다음 일감과 관련됨:에 開�依� #3916: チェックアイDX_問い合わせメ〡ル通知機能追加依�이(가) 추가되었습니다.
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