
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #4017

【チェックアイDX】CCD2616Y01のエラ〡について（23-A-0055）

2023/11/06 10:53 - 森口 愛子

상태: 終了 시작시간: 2023/11/06

우선순위: 高め 완료기한:  

담당자: 姜 俊豪 진척도: 100%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: nc10504498 システム: CheckEye DX

�療機�名: みえひふ科クリニック カルテ番�:  

完了通知日:  診療年月:  

�療機�コ〡ド: 0504498 業務�分:  

설명

???????????????????????????????????????????????????????

?????????????????????

연결된 일감:

다음 일감과 관련됨: RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 # 3995: ル〡ルID：CCD26... 終了 2023/10/24

이력

#1 - 2023/11/06 10:54 - 森口 愛子

- 제목을(를) 【チェックアイDX】新規問合せ（23-A-0055）에서 【チェックアイDX】CCD2616Y01のエラ〡について（23-A-0055）(으)로
변경되었습니다.

#2 - 2023/11/06 15:24 - 森口 愛子

- 담당자을(를) dev group에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

#3 - 2023/11/06 16:47 - 姜 俊豪

- 상태을(를) 新規에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 本田 孝也(으)로 변경되었습니다.

- 顧客ID을(를) nc15555556에서 nc10504498(으)로 변경되었습니다.

- �療機�名을(를) ニチイ�館管理者用에서 みえひふ科クリニック(으)로 변경되었습니다.

- �療機�コ〡ド을(를) 5555556에서 0504498(으)로 변경되었습니다.

デ〡タ確認の結果、お客�IDはnc10504498。正確なお顧客ID�,��療機�名の入力をお願いします。 確認するのに多くの時間がかかります。

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

데이타 확인 결과,�고객 ID는�nc10504498. 정확한�顧客ID�,��療機�名의 입력을 부탁합니다. 확인하는데 많은 시간이 소모됩니다.

�

�

#4 - 2023/11/06 16:47 - 姜 俊豪

以下の要請に�してどのように��すべきでしょうか？
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ご意見をお願いします。

�

--------------------------------------------------------------------------------

�

아래의�요청에�대해�어떻게�대응해야�할까요?

�

의견을�부탁합니다.

#6 - 2023/11/06 22:17 - 本田 孝也

G001 消毒液(3348) の診療識別を「手術」に指定すればよいと思います。

#7 - 2023/11/07 10:35 - 姜 俊豪

- 다음 일감과 관련됨:에 質疑�答 #3995: ル〡ルID：CCD2616Y01　��置で使用の消毒�のエラ〡について　23-A-0050이(가)
추가되었습니다.

#8 - 2023/11/07 10:37 - 姜 俊豪

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 本田 孝也에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 100(으)로 변경되었습니다.

修正を反映して、10:28:58に再起動を完了しました。�

#3995の��と同じです。

------------------------------------------------------------------------------------------

수정 사항을 반영하여 10:28:58에 재기동을 완료했습니다.�

#3995의 대응과 같습니다.

�

#9 - 2023/11/07 15:46 - 森口 愛子

- 상태을(를) 解決에서 終了(으)로 변경되었습니다.

姜さん
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正確なお顧客ID�,��療機�名の入力をお願いします。　こちらの件はお手間を取らせてしいまい申し�ございません。

�療機�に修正の旨�えました。
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