
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #4088

チェックアイDX_一部�療機�で候補病名が表示されない

2023/12/01 15:46 - 金 英華

상태: 終了 시작시간: 2023/12/01

우선순위: 通常 완료기한:  

담당자: 金 英華 진척도: 100%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: nc13105194 システム: CheckEye DX

�療機�名: 紀�町立相野谷診療所,ふじたファミリ
〡クリニック

カルテ番�:  

完了通知日:  診療年月:  

�療機�コ〡ド:  業務�分:  

설명

①顧客番�：nc13105194

　　�療機�名：紀�町立相野谷診療所

②顧客番�：nc10210877

　　�療機�名：ふじたファミリ〡クリニック

�

上記�療機�は、「レせ�面点�」に候補病名が表示されません。

原因調査とご��をよろしくお願いいたします。

---------------------------------------------------------------------------

①고객번호 : nc13105194

의료기관명 : 紀�町立相野谷診療所

②고객번호: nc10210877

의료기관명 : ふじたファミリ〡クリニック

�

�①②의료기관은 '레세 화면 점검'에 후보 병명이 표시되지 않습니다.

원인 조사 및 대응을 부탁드립니다.

연결된 일감:

다음 일감과 관련됨: RC-LS, CheckEye DX - リリ〡ス # 4085: クラウド版 12月re... 終了 2023/11/30

이력

#1 - 2023/12/01 16:21 - 裵 相洹

- 상태을(를) 新規에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 裵 相洹에서 金 英華(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 100(으)로 변경되었습니다.

#2 - 2023/12/03 16:46 - 朴 鎬秀

- 파일에 候補病名が正常表示-紀�町立相野谷診療所.png이(가) 추가되었습니다.

해당 문제는 후보 병명 처리 로직에서 대상 추출의�문제였습니다.
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고객정보에 계약 상태 추가전에 적용 종료일자만을 가지고 현재 사용중인 고객을 판단하는�부분이 있었는데 트라이얼 고객의 경우

해당 적용 종료일자가 트라이얼 적용 종료일자로 별도 구분함에 따라 후보명명 추출로직에서 해당 부분에 대한 대응이 안된 것인 원인 이었습니다.

로직 수정하여 12/3일 16:18분�후보병명 마스터 갱신 하였습니다.

정상 표시 됩니다.

�

�

#4 - 2023/12/05 19:21 - 金 英華

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 終了(으)로 변경되었습니다.

빠른 대응 감사합니다.
확인 하였습니다.

#5 - 2023/12/18 10:43 - 裵 相洹

- 다음 일감과 관련됨:에 リリ〡ス #4085: クラウド版 12月release (RC-LS, CheckEye DX)이(가) 추가되었습니다.

파일

候補病名が表示されない.xlsx 68.742 KB 2023/12/01 金 英華

候補病名が正常表示-紀�町立相野谷診療所.png 36.771 KB 2023/12/03 朴 鎬秀
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