
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #4249

＜至急＞クラウド版　レセ電取�エラ〡

2024/02/05 15:33 - 森口 愛子

상태: 終了 시작시간: 2024/02/05

우선순위: 今すぐ 완료기한:  

담당자: 森口 愛子 진척도: 80%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: ls11012406 システム: RC-LS クラウド

�療機�名: �療法人社� 民善�
細谷たかさきクリニック

カルテ番�:  

完了通知日:  診療年月:  

�療機�コ〡ド: 1012406 業務�分:  

설명

Baeさん

お疲れ�です。

�療機�で社保レセ電取�中に下記のエラ〡メッセ〡ジが出たようです。

解決方法を�えてください。

�

 

이력

#1 - 2024/02/05 15:55 - 裵 相洹

- 담당자을(를) 裵 相洹에서 金 基鐘(으)로 변경되었습니다.

#2 - 2024/02/05 17:04 - 朴 鎬秀

カルテ番�: 16150� � �89� � �*0

上記患者の��品コ〡ドが9桁を超えるデ〡タが存在します。

��品のコ〡デン9桁でなければなりません。 ご確認お願いします.

IY,,5,2139009F3ZZZ,1,0,16,,,,,,,,,,16,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

~

IY,,5,2139009F3ZZZ,1,0,16,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,16,,,,,,,,,,,,,

---------------------------------------------------------------------

카르테 번호:�16150� � �89� � �*0

위 환자의� 의약품코드가 9자리 초과 데이터가 존재 합니다.

의약품 코든 9자리 이어야 합니다. 확인 부탁합니다.

IY,,5,2139009F3ZZZ,1,0,16,,,,,,,,,,16,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

~

IY,,5,2139009F3ZZZ,1,0,16,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,16,,,,,,,,,,,,,

�
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#3 - 2024/02/06 10:04 - 金 基鐘

- 담당자을(를) 金 基鐘에서 森口 愛子(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 50(으)로 변경되었습니다.

カルテ番�(16150� � �89� � �*0)�に��する��品コ〡ド（IY）の値に誤りがあります。

エラ〡が�生した��品コ〡ド：2139009F3ZZZ

顧客に確認して修正して、もう一度トしてください。

----------------------

カルテ番�(16150� � �89� � �*0) 에 해당하는 의약품코드(IY)의 값에 오류가 있습니다.

잘못된코드 : 2139009F3ZZZ

고객에게 확인및 수정해서 다시한번 토리코미를 하라고 해주세요.

�

�

�

#4 - 2024/02/14 09:53 - 金 基鐘

- 진척도을(를) 50에서 80(으)로 변경되었습니다.

20240214日午前9時7分に同じ患者で同じエラ〡が�生しました。 

お客�に連絡が必要だと思います。

�

カルテ番�(16150� � �89� � �*0)�に��する��品コ〡ド（IY）の値に誤りがあります。

エラ〡が�生した��品コ〡ド：2139009F3ZZZ

顧客に確認して修正して、もう一度トしてください。

----------------------

20240214일 오전 9시7분에 같은 환자에게서 똑 같은 에러가 발생했습니다.

고객에게 연락이 필요하다고 생각합니다.

カルテ番�(16150� � �89� � �*0) 에 해당하는 의약품코드(IY)의 값에 오류가 있습니다.

잘못된코드 : 2139009F3ZZZ

고객에게 확인및 수정해서 다시한번 토리코미를 하라고 해주세요.
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#5 - 2024/02/15 14:48 - 森口 愛子

- 담당자을(를) 森口 愛子에서 金 基鐘(으)로 변경되었습니다.

金さん　お疲れ�です。

問合せ元にレセ電デ〡タを確認してもらいました。

下記、確認お願いします。

****

一般名��品は��品マスタ〡コ〡ド９桁とZZZがつくので12桁になります。

�保のUKEデ〡タにも同じように一般名��品が入っている算定がございます。

�保でエラ〡が出ないのはなぜでしょうか？

�

#6 - 2024/02/15 15:37 - 金 基鐘

- 담당자을(를) 金 基鐘에서 森口 愛子(으)로 변경되었습니다.

�

=>支�資金請求用の��品コ〡ドは、�字6で始まる9桁のコ〡ドです。

問題が�生した��品コ〡ド（2139009F3ZZZ）は、支�基金請求用の��品コ〡ドではなく、�方する際に使用するコ〡ドと考えられます。

ご確認お願いいたします。

----------------------------

=> 지불기금청구용의약품코드는 숫자 6으로 시작하는 9자리 코드입니다.

문제가 발생한 의약품코드(2139009F3ZZZ)는 지불기금청구용 의약품코드가 아니고�처방할때�사용하는 코드로 생각이됩니다.

확인부탁드리겠습니다.

�
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#7 - 2024/02/15 15:48 - 金 基鐘

支�資金請求用の��品�式です。
�考にしてください

 get_attachment_url?url_type=FIFE_URL&amp;content_type=image%2Fpng&amp;attachment_token=AOo0EEUPuYUK65V9IVr8k%2F
dD26BykjHmRu9N%2B0sUZfPxDia4loWfGSH0Wy4yR%2BAazUzdh4ZNiVAzmaaBpc7xHOVI8n8j7mCq5nR7HA89vSV8yIohEswEoi9KF
kZ5MY2UGzArwbAY0edn3N5S6MzgIyvrgUKBYaZC6GMYcfeIFKZh6%2BQnTAwVk%2Fh8oh7rTmL%2F3T357EYg3vMMDiHEs28mDH
L2suzyZxdP50mVMu90T097HRkUyAHkcZnxKtxJyyknrATwpJLI2g572K%2Bsdoh3JS5Td7ol9Vpbog5tAIW1Up1TtEajB4DOgNvvjVlaQ
ZmD7FlsGtl99qTvBmMEO6RmHyFDVZwVE4JsSh%2Fu%2FC5jbavz38XdH1wvnkRX%2BU4CFS%2BA8wPVQCLfo7RCzE0vSA%2FU92
gb%2F7XhwlHqaY%2FBTo1EFOeOYQeD3YIr23lavvHZx0B3wCLIdsKNpy77d6mopuxwc6JIf9XIB4cVW%2BgunWHiqb9dj7O1BBB9Mzl7
QpozQ9FARyiAaRqA5C3Ft7Y7ozEuNi5LJNYVg6kaPMH5Rleyn4CAHJAx%2BDv1CcfE5%2FHLw%2B%2BHibvZvA%3D%3D&amp;sz=w
512&amp;authuser=1 

#8 - 2024/02/15 15:53 - 金 基鐘

- 파일에 iy_format.png이(가) 추가되었습니다.

#9 - 2024/03/14 17:19 - 森口 愛子

- 상태을(를) 新規에서 終了(으)로 변경되었습니다.

�療機��にお�え�。追加質問無し。

一旦終了します。

파일

iy_format.png 80.08 KB 2024/02/15 金 基鐘
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