
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #4625

[RCV] 레세프트취입에러에대하여(OWL4202106)

2024/06/04 16:32 - 金 基鐘

상태: 終了 시작시간: 2024/06/04

우선순위: 通常 완료기한: 2024/06/30

담당자: 金 基鐘 진척도: 100%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: OWL4202106 システム: RC-LS クラウド

�療機�名: �木�科 カルテ番�:  

完了通知日:  診療年月:  

�療機�コ〡ド: 1131329 業務�分:  

설명

(원인)

傷病名部位レコ〡ド에서�傷病名コ〡ド 가 7자리 입니다.

그런데 데이타(data_error.png)에는 초록색항목이 8자리입니다.(카르텔번호 : 5709)

그래서 레세프트취입 에러가 발생했습니다.

서식파일(傷病名部位レコ〡ド(HS).png) 과 에러데이타(data_error.png)를 확인해주세요.

(조치방법)

1. UKE파일을 생성하는 프로그램 담당자에게 UKE을 전달해서 내용을 확인해달라고해주세요.

2. 수정한 후에 다시 LS에서 취입을 시도해주세요.

이력

#1 - 2024/06/04 17:25 - 金 基鐘

- 설명이 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 金 基鐘(으)로 지정되었습니다.

#2 - 2024/06/05 09:23 - 金 基鐘

- 상태을(를) 新規에서 進行中(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 金 基鐘에서 dx-care.com(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 50(으)로 변경되었습니다.

수고많습니다.

고객대응할때 참고해주세요.

#3 - 2024/07/03 15:24 - 金 基鐘

- 완료기한을(를) 2024/06/30(으)로 지정되었습니다.

- 상태을(를) 進行中에서 終了(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) dx-care.com에서 金 基鐘(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 50에서 100(으)로 변경되었습니다.

종료함.
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파일

data_error.png 14.015 KB 2024/06/04 金 基鐘

傷病名部位レコ〡ド(HS).png 150.968 KB 2024/06/04 金 基鐘
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