
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #4627

RCLS：同じ�容なのに4月は合格、5月は不合格になる件

2024/06/04 16:56 - 小門 �優美

상태: 終了 시작시간: 2024/06/04

우선순위: 急いで 완료기한:  

담당자: 小門 �優美 진척도: 100%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: ls10162899 システム: RC-LS クラウド

�療機�名: �療法人社� 平松クリニック カルテ番�:  

完了通知日:  診療年月:  

�療機�コ〡ド: 0162899 業務�分:  

설명

お疲れ�です。

�療機��からのお問い合わせです。

R6.5月分　カルテ番�：017113

14の診療�分で　ノボリンＲ注フレックスペン ３００�位 １キットを�方

同日に

32の診療�分で　�力ネオミノファ〡ゲンシ〡�注２０ｍＬ ２管　を点滴で使用

違う��のはずなのに、ル〡ルID：CC005M0161　が適用され、不合格になります。

�

また、同じ�容のレセプトで、R6.4月分は合格になっています。

何か�更などされましたでしょうか？

이력

#2 - 2024/06/05 15:49 - 姜 俊豪

- 상태을(를) 新規에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 100(으)로 변경되었습니다.

このル〡ルは2024-05-2016:45:51に配布され、2024-05-2016:53:54以降から点�を開始しました。

お客�の4月診療分は2024-05-01 12:31:06に自動点�を、5月診療分は2024-06-05 08:25:37に自動点�を�施しました。

そのため、ル〡ルが配布される前の4月診療分は�該不合格が�生せず、配布後の5月診療分は不合格が�生しました。

4月の診療分も、現時点で自動点�を行うと同じ不合格になります。

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

해당 룰은 2024-05-20 16:45:51에 배포되어 2024-05-20 16:53:54 이후부터 점검을 시작했습니다.

고객의 4월 진료분은�2024-05-01 12:31:06에 자동점검을,�5월 진료분은�2024-06-05 08:25:37에 자동점검 실시했습니다.

따라서 룰이 배포되기 전인 4월 진료분은 해당 불합격이 발생하지 않았고, 배포 후의 5월 진료분은 불합격이 발생했습니다.

4월 진료분도 현재 시점에서 자동점검을 실시하면 같은 불합격이 발생합니다.
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#3 - 2024/06/05 15:58 - 小門 �優美

- 상태을(를) 解決에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 100에서 50(으)로 변경되었습니다.

姜さん

確認ありがとうございます。

4月の分が合格になる理由はわかったのですが、

そもそも同一��ではないのに、このル〡ルで不合格になるのはなぜでしょうか？

#4 - 2024/06/05 16:17 - 姜 俊豪

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

確認しました. 設定にエラ〡がありました。 一�不使用で�理しました。

-----------------------------------------------------------------------------------------------

확인했습니다. 설정에 오류가 있었습니다. 일단 불사용으로 처리했습니다.

#5 - 2024/06/05 17:16 - 姜 俊豪

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 50에서 100(으)로 변경되었습니다.

エラ〡を修正し、20240605 17:13:06にサ〡バ〡を再起動して��を完了しました。

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

오류을 수정하여, 20240605 17:13:06에 서버를 재기동하여 대응을 완료했습니다.

#6 - 2024/06/05 17:19 - 小門 �優美

- 상태을(를) 解決에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 100에서 90(으)로 변경되었습니다.

姜さん

修正ありがとうございます。

�療機��に返答をするので、もう少し詳しく知りたいのですが、

現在、チェックをかけたら、その不合格は合格になるということですか？

2025/07/10 2/3



#7 - 2024/06/05 17:36 - 姜 俊豪

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 90에서 100(으)로 변경되었습니다.

はい、そうです.

------------------------------------------

네, 그렇습니다.

�

#8 - 2024/06/07 11:34 - 小門 �優美

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 終了(으)로 변경되었습니다.

姜さん

ありがとうございました。

�療機��にお�えしました。
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