
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #4818

RCLS：合格になってしまう（ラリキシン錠·スリットＭ（前眼部）後生�染色使用再�査）

2024/06/27 11:03 - 小門 �優美

상태: 終了 시작시간: 2024/06/27

우선순위: 急いで 완료기한:  

담당자: 小門 �優美 진척도: 100%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: ls10211008 システム: RC-LS クラウド

�療機�名: �療法人 明和� 宮田眼科病院 カルテ番�:  

完了通知日:  診療年月:  

�療機�コ〡ド: 0211008 業務�分:  

설명

�療機�からのお問い合わせです。

同じところから、何件か�ているので、まとめてこのチケットに記載します。

********************************************************

①620003645　ラリキシン錠２５０ｍｇ

R6.5月分　カルテ番�：920056

�

②160084650　スリットＭ（前眼部）後生�染色使用再�査

R6.5月分 カルテ番�：0898772

�

どちらもチェックデ〡タには該�しないのに合格になってしまうようです。

確認をお願いします。

이력

#2 - 2024/06/27 13:10 - 姜 俊豪

- 상태을(를) 新規에서 進行中(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 50(으)로 변경되었습니다.

0898772,�160084650�スリットＭ（前眼部）後生�染色使用再�査

#4761と同じで、チェックデ〡タに遠視が2回登�されていました。�

今は除去して正常に不合格判定になります。

�

920056,�620003645�ラリキシン錠２５０ｍｇ

いろいろ確認しましたが、合格判定が原因が見つかりません。

現時点のデ〡タでテストを行うと、その顧客と他の顧客の�方が不合格になります。

点�日時前後でチェックデ〡タの�更もなく、金額も0円に設定されていて、�習デ〡タの�更もなく確認できません。

可能性があるのは、150082210眼窩�腫瘍摘出術などの診療行�を�用設定し、点�後に除去した場合です。
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この場合は履�を追跡できません。

答えをあげられなくてごめんなさい。

==================================================================

0898772,�160084650�スリットＭ（前眼部）後生�染色使用再�査

#4761과 동일하여 체크데이타에�遠視가 2번 등록되어 있었습니다.�

지금은 제거해서 정상적으로 불합격 판정이 됩니다.

�

920056,�620003645�ラリキシン錠２５０ｍｇ

여러가지를 확인했지만, 합격 판정이 원인을 못 찾겠습니다.

현재 시점의 데이타로 테스트를 하면, �해당 고객과 다른 고객 모두 불합격이 발생합니다.

점검일시 전후로 체크데아터의 변경도 없었고, 금액도 0엔으로 설정되어 있고, 학습데이타의 변경도 없어서 확인이 되지 않습니다.

가능성이 있는 것은�150082210�眼窩�腫瘍摘出術（表在性） 등의 진료행위를��用設定을 하고, 점검 후에 제거했을 경우입니다.

이 경우는 이력을 추적하지 못합니다.

답을 주지 못해 미안합니다.

�

�

�

�

#3 - 2024/06/28 19:10 - 小門 �優美

- 상태을(를) 進行中에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 50에서 100(으)로 변경되었습니다.
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姜さん

ありがとうございました。

�療機��にお�えいたしました。

#4 - 2024/07/02 14:00 - 小門 �優美

- 상태을(를) 解決에서 終了(으)로 변경되었습니다.
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