
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #4974

RCLS：不合格リストを印刷する際候補病名が表示されない

2024/07/23 15:08 - 小門 �優美

상태: 終了 시작시간: 2024/07/23

우선순위: 急いで 완료기한:  

담당자: 小門 �優美 진척도: 0%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: ls10127057 システム: RC-LS クラウド

�療機�名: 大林新地クリニック カルテ番�:  

完了通知日:  診療年月:  

�療機�コ〡ド: 0127057 業務�分:  

설명

�療機��からのお問い合わせです。

****************************

レセ�面点�の不合格リストを印刷する際に、候補病名が表示されないとのこと。

スクリ〡ンショットを添付します。

이력

#1 - 2024/07/23 15:36 - 朴 鎬秀

- 상태을(를) 新規에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 裵 相洹에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

不便をお掛けし、申し�ございません.

チェックデ〡タ(��通信社DB)の追加による候補病名の生成時に正常に�理されませんでした。

その顧客は再作業して候補病名を作成しました。

もう一度印刷をお願いします。

---------------------------------

불편을 드려 죄송 합니다.

체크데이터( 의학통신사 DB) 추가 로 인한 후보 병명 생성시 정상적으로 처리되지 못하였습니다.

해당 고객은 재작업하여 후보 병명 생성 하였습니다.

다시 인쇄 부탁드립니다.�
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#2 - 2024/07/23 15:58 - 小門 �優美

朴さん

候補病名表示できました！

ありがとうございました。

#3 - 2024/07/23 16:53 - 小門 �優美

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 終了(으)로 변경되었습니다.

파일

スクリ〡ンショット 2024-07-23 145343.png 60.405 KB 2024/07/23 小門 �優美
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