
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #4986

RCLS　ログイン�面

2024/07/25 09:08 - 森口 愛子

상태: 終了 시작시간: 2024/07/25

우선순위: 今すぐ 완료기한:  

담당자: 森口 愛子 진척도: 0%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: 0000000000 システム: RC-LS クラウド

�療機�名: 管理者ログイン�面 カルテ番�:  

完了通知日:  診療年月:  

�療機�コ〡ド:  業務�分:  

설명

管理者IDでRCLSにログインすると添付のような�面が出てきます。

原因をしらべてください

이력

#1 - 2024/07/25 09:19 - 朴 鎬秀

- 상태을(를) 新規에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 森口 愛子(으)로 변경되었습니다.

https://rc.owl-checker.com/owl/
이쪽에서는 문제없이 접속이 됩니다.
서포트센터에서 접속시 문제가 있는건가요?
설정-개인정보보호및보안-인터넷사용기록삭제 ( 쿠키및 기타사이트 데이터) 삭제후 해보세요

#2 - 2024/07/25 10:05 - 朴 鎬秀

원격 접속 지원하여 정상 접속 되는 상황 확인

#3 - 2024/07/25 16:38 - 森口 愛子

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 終了(으)로 변경되었습니다.

파일
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