
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #5006

RCLS：�服�が紫色の表示になってしまう

2024/07/30 13:24 - 小門 �優美

상태: 終了 시작시간: 2024/07/30

우선순위: 今すぐ 완료기한:  

담당자: 小門 �優美 진척도: 80%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: ls13102957 システム: RC-LS クラウド

�療機�名: あさくら�科 カルテ番�:  

完了通知日:  診療年月:  

�療機�コ〡ド: 3102957 業務�分:  

설명

ソラスト�よりお問い合わせです。

***************************

�療機�ID：ls13102957　R6.6月分

カルテ番�：106、130 など多�

「21」の�服�のところが��品によって、紫色の表示になってしまう。

見たところ、主に【般】と表記されている、一般名の��品が紫色になってしまうようです。（添付�像�照）

レセコン機種は メディコム HRS とのことです。

確認し、改善方法を�えてください。

이력

#1 - 2024/07/30 13:44 - 金 基鐘

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

(데이타)

CO,21,1,810000001,【般】アムロジピン錠 ５ｍｇ １錠
CO,,1,810000001,【般】アンブロキソ〡ル�酸�徐放口腔�崩 �錠 ４５ｍｇ １錠
IY,,1,620000021,1,3,30,,,,,,,,,,,,,,,,30,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
CO,21,1,810000001,【般】リマプロストアルファデクス錠 ５μｇ ３錠
IY,21,1,610463198,3,2,30,,,,,,,,,,,,,,,,30,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
CO,21,1,810000001,【般】アレンドロン酸錠 ３５ｍｇ １錠
CO,21,1,810000001,【般】エチゾラム錠 ０．５ｍｇ １錠

(원인)

紫色 : 의약품이 코멘트로 데이타가 작성이 되었기 때문입니다.

대부분의 레세프트 데이타가 코멘트로 기록이 되어 있습니다.

�
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#2 - 2024/07/30 14:49 - 小門 �優美

- 상태을(를) 新規에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 80(으)로 변경되었습니다.

金さん

早急に確認していただきありがとうございます。

ソラスト�に�容をお�えしました。

追加で問合せがあるかもしれないので、一度このチケットは�しておきます。

#3 - 2024/08/27 14:22 - 小門 �優美

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 終了(으)로 변경되었습니다.

파일
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