
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #5071

RCLS：�方箋料（多�投�）についてのコメントについて

2024/08/07 17:33 - 小門 �優美

상태: 終了 시작시간: 2024/08/07

우선순위: 急いで 완료기한:  

담당자: 小門 �優美 진척도: 90%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: ls10910653 システム: RC-LS クラウド

�療機�名: しんよこメンタルクリニック カルテ番�:  

完了通知日:  診療年月:  

�療機�コ〡ド: 0910653 業務�分:  

설명

�療機��からのお問い合わせです。

*****************************

120003710　�方箋料（リフィル以外·向精神�多�投�）など

多�投�での�方箋料に

コメントコ〡ド：830100194　1を算定しない理由(�方箋料)；******

が必要なのですが、

コメントコ〡ドチェック設定で、�方箋料で�索をすると外�については、一つしか該�がなく、

設定したところ、

120002910　�方箋料（リフィル以外·その他）に�してもコメント漏れで不合格が多�上がりました。

120003710 �方箋料（リフィル以外·向精神�多�投�）に�してのコメントコ〡ドチェック設定は出�ますか？

�えてください。

이력

#2 - 2024/08/08 17:37 - 姜 俊豪

- 상태을(를) 新規에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 90(으)로 변경되었습니다.

설정상에 오류가 있었습니다.

수정 사항을 반영하고,�테스트 완료 후, 2024-08-08 17:34:11에 서버를 재기동하여 대응을 완료했습니다.

현재, 해당 고객이 코멘트를 점검하지 않도록 다시 설정을 변경했습니다.�

점검할 수 있도록 다시 설정을 변경하여야 합니다.

�
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#3 - 2024/08/19 13:50 - 小門 �優美

- 상태을(를) 解決에서 終了(으)로 변경되었습니다.
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