
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #5342

RCLS：チェックデ〡タについて

2024/10/23 09:45 - 小門 �優美

상태: 終了 시작시간: 2024/10/23

우선순위: 今すぐ 완료기한:  

담당자: 小門 �優美 진척도: 80%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: ls17619836 システム: RC-LS クラウド

�療機�名: はいしクリニック カルテ番�:  

完了通知日:  診療年月:  

�療機�コ〡ド: 7619836 業務�分:  

설명

�療機��からのお問い合わせです。

**********************************

これまで「ボルタレン錠」「ロキソニン（ロキソプロフェン）」に「腰痛症」，「ＳＧ配合顆粒」に「頭痛」の傷病名をつけてい
ましたが、

本日レセプトチェックを行ったところ「傷病名がありません」との理由で不合格になりました。

一�、改めてそれぞれ腰痛症と頭痛を適�病名に追加しましたが、なぜ急に不合格になったのかがわかりません。

ご多忙のところ恐縮ですが、ご�示いただけますと幸いです。宜しくお願いいたします。

**********************************

＜補足�明＞

·先日磯崎さんが精査してくださった修正版のデ〡タには、もともと「ＳＧ配合顆粒」に「頭痛」の登�はありませんでした。

·はいしクリニックにAdminで入り、適�症修正を見ましたが、�更履�には10/22に頭痛を追加したことしか表示されていませ
んでした。

�

可能であればログを確認していただきたいです。

以前、�療機�側で「頭痛」を追加していたのでしょうか？

よろしくお願いします。

이력

#1 - 2024/10/23 09:49 - 朴 鎬秀

- 담당자을(를) 金 基鐘에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

확인 부탁드립니다.

#3 - 2024/10/23 11:08 - 姜 俊豪

- 상태을(를) 新規에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 90(으)로 변경되었습니다.

두 의약품 모두�「痛」이 삭제되었습니다.�「痛」을 추가 후 테스트하면 정상적으로 합격 판정됩니다.
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�

#4 - 2024/10/23 11:14 - 小門 �優美

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 解決(으)로 변경되었습니다.

姜さん

調べていただきありがとうございました。

理解しました。

#5 - 2024/10/23 11:29 - 小門 �優美

- 상태을(를) 解決에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 磯崎　 康浩　　(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 90에서 80(으)로 변경되었습니다.

磯崎さん

今回「痛」を削除したことにより、頭痛·咽頭痛·�痛 などのすべてが不合格となっているようです。

·ボルタレン錠···腰痛症、�痛など

·ロキソニン（ロキソプロフェン）···頭痛、咽頭痛、耳痛など

·ＳＧ配合顆粒···耳痛、頭痛、咽頭痛、�痛など

「痛」を削除した代わりに、上記のチェックデ〡タなどを追加が必要かと思われます。

いかがでしょうか。

#6 - 2024/10/23 11:57 - 磯崎　 康浩　　

- 담당자을(를) 磯崎　 康浩　　에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

病名マスタ�らない方がよかったですね。もとに�してもらいましょうか？

#7 - 2024/10/23 12:02 - 小門 �優美

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 磯崎　 康浩　　(으)로 변경되었습니다.

磯崎さん

精査は必要でしたので、元に�す必要はありません！

お忙しい中作業していただき、ありがとうございます。

�象の��品に�し、「痛」が必要なものがあるのであれば、再度追加をお願いしたいです。

お手�をおかけしてすみません。
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よろしくお願いいたします。

#8 - 2024/10/28 10:06 - 磯崎　 康浩　　

- 파일에 痛.xlsx이(가) 추가되었습니다.

- 담당자을(를) 磯崎　 康浩　　에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

申し�ございませんが、今回削除した病名で”痛”と表示しているものを復活させてください。

#9 - 2024/10/28 13:04 - 姜 俊豪

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

수정 사항을 반영하여, 2024-10-28 12:59:40에 서버를 재기동하여 대응을 완료했습니다.

#10 - 2024/10/28 13:09 - 小門 �優美

- 상태을(를) 解決에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 磯崎　 康浩　　(으)로 변경되었습니다.

磯崎さん

お電話でお�えいたしました、��診�·ギプスシ〡ネなどに�しての「骨折」「損傷」「�臼」などの病名についてもご��をお願いいたします
。

�

#11 - 2024/10/29 09:22 - 磯崎　 康浩　　

- 파일에 痛骨折等.xlsx이(가) 추가되었습니다.

- 담당자을(를) 磯崎　 康浩　　에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

別添、骨折等も再度追加お願いします。

#12 - 2024/10/29 10:33 - 姜 俊豪

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

수정 사항을 반영하여, 2024-10-29 10:31:22에 서버를 재기동하여 대응을 완료했습니다.

#13 - 2024/11/01 11:44 - 小門 �優美

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 終了(으)로 변경되었습니다.

파일

痛.xlsx 21.59 KB 2024/10/28 磯崎　 康浩　　

痛骨折等.xlsx 117.677 KB 2024/10/29 磯崎　 康浩　　
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