
RC-LS, CheckEye DX - 開�依� #5370

미야타 안과 병원 / 宮田眼科病院（本院）

2024/11/01 09:12 - Yasuda Natsuki

상태: 新規 시작시간: 2024/11/01

우선순위: 今すぐ 완료기한:  

담당자: Yasuda Natsuki 진척도: 0%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

システム: CheckEye DX, RC-LS クラウド   

설명

[2024/10/31 11:31DXCARE로 부터 질문]

미야타 안과 건 체크데이터는 10월 16일 시점으로 돌리고 싶습니다

체크데이터가� 일괄 적용되는것은 알고 있습니다만� 방법을 구하고 싶습니다�

10월16일 시점에서 미야타 안과 체크데이터가 어느정도 정리 되어 있었다고 합니다

10월 16일부터 변경된 체크데이터 이력을 확인 할수 있을까요?

[2024/10/31 17:25 강부장님�답변]

2024-10-16 00:00:00 이후에 체크데이타 추가 1건, 삭제 1573건입니다.
변경 데이타는 ls15724786 �療法人明和� 宮田眼科 東京에만 있습니다.

그리고 병용설정에 2건이 있습니다

-----------------------------------------------------------------------------

부장님 답변 주셔서��감사합니다

저희가 알고 싶은건 미야타 안과 체크데이터10월16일전으로 돌리고 싶습니다�

어떻게 하는게 좋을까요?

연결된 일감:

다음 일감과 관련됨: RC-LS, CheckEye DX - 機能改善 # 5389: システム管理 > �習... 終了 2024/11/04

다음 일감과 관련됨: RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 # 5396: 宮田眼科鹿�島(미야타... 進行中 2024/11/06

이력

#1 - 2024/11/01 10:05 - Yasuda Natsuki

- 진척도을(를) 0에서 100(으)로 변경되었습니다.

#2 - 2024/11/01 13:48 - 森口 愛子

- 담당자을(를) 朴 鎬秀(으)로 지정되었습니다.

- 우선순위을(를) 通常에서 今すぐ(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 100에서 0(으)로 변경되었습니다.

- システム에 CheckEye DX이(가) 추가되었습니다.

宮田眼科　鹿�島の点�チェックデ〡タに不具合が�生しています。

�療機�が削除したものが、復活しているそうです。

大�お怒りです。
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急ぎ10月16日時点のチェックデ〡タに復���してください。

�

�

#3 - 2024/11/01 13:49 - 森口 愛子

宮田眼科　鹿�島

ls10128417　です

#4 - 2024/11/04 07:51 - 朴 鎬秀

- 파일에 미야타안과 가고시마ALL수정이력_20241101.xlsx이(가) 추가되었습니다.

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 Yasuda Natsuki(으)로 변경되었습니다.

ls10128417�미야타 안과 가고시마(�宮田眼科 鹿�島) 체크데이터 수정 이력 (지난주 LinWork에 보낸내용을 이력을위해 첨부합니다.)

1.일자별 추가, 삭제건수

2. 160183310 眼底三次元�像解析에 대한�수정(추가,삭제)�이력

3. 전체 코드별 수정(추기,삭제) 이력

�

(*) 시스템 내역을 확인한 결과 해당 의료기관의 사용자의�수정이력으로 볼때 고객이 삭제한 체크데이터가 복구된 내역은 없는것으로 파악됩니다.

�

#5 - 2024/11/04 17:06 - 裵 相洹

- 다음 일감과 관련됨:에 機能改善 #5389: システム管理 > �習デ〡タ�更履� : '삭제' 복구' 시에도 체크 데이터 변경 이력을 남기도록
한다.이(가) 추가되었습니다.

#6 - 2024/11/05 11:28 - Yasuda Natsuki

宮田眼科の件ですがエンジニアさんから質問がありました。

宮田眼科側からはどの部分ログが�けたのかご�示していただけますか？その部分を重点で確認してみます。

システムの誤動作でデ〡タが反映されない場合があるかどうかを把握しましたが、そのような場合は見つかりませんでした。

また、確認可能であればどんなオペレ〡ションをしたのかを�えていただければ�況把握に役立ちます。

???????????

�
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#7 - 2024/11/06 14:36 - 朴 鎬秀

- 다음 일감과 관련됨:에 質疑�答 #5396: 宮田眼科鹿�島(미야타안과 가고시마)の不具合について이(가) 추가되었습니다.

파일

미야타안과 가고시마ALL수정이력_20241101.xlsx 256.653 KB 2024/11/03 朴 鎬秀
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