
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #5379

RCLS　�純撮影（イ）の��診�に�する部位マスタについて

2024/11/03 16:10 - 森口 愛子

상태: 終了 시작시간: 2024/11/03

우선순위: 今すぐ 완료기한:  

담당자: 森口 愛子 진척도: 100%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: ls12101112 システム: CheckEye DX, RC-LS クラウド

�療機�名: やはぎ�院 カルテ番�:  

完了通知日:  診療年月:  

�療機�コ〡ド:  業務�分:  

설명

ソラストより問合せです

＊＊＊

患者番�：210 03
�純撮影（イ）の��診�に�する部位に��する病名がありません。の不合格について

コ〡ド部位チェックへを押したが、「コ〡ド部位に該�する部位マスタが存在しません」と表示されるため、不合格の修正ができ
ない

�

確認して修正をお願いします

연결된 일감:

다음 일감과 관련됨: RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 # 5383: RCLS　�純撮影（ロ... 終了 2024/11/04

다음 일감과 관련됨: RC-LS, CheckEye DX - リリ〡ス # 5306: クラウド版２０２４ 年... フィ〡ドバック2024/08/28 2024/11/16

이력

#2 - 2024/11/03 16:39 - 姜 俊豪

- 상태을(를) 新規에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 森口 愛子(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 10(으)로 변경되었습니다.

일단 화면 쪽도 같이 봐야해서 오늘을 어려울 것 같습니다.

추가로 진료년월을 기재하지 않으면 레세쁘트를 찾기가 너무 어렵습니다.

다음부터는 꼭�진료년월을 기재해 주세요.

�

#3 - 2024/11/03 17:02 - 森口 愛子

診療年月が漏れていてすみません。

確認して連絡します。

今後はかならず確認するようにします。
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#4 - 2024/11/03 17:07 - 姜 俊豪

이제 찾았습니다. 아마도 8월 진료분 같습니다.

화면에 해당 오류가 나오는 이유는 모르겠습니다.

아주 급하게 처리해야한다면,

이쪽에서 처리할까요?�

�

#5 - 2024/11/03 17:26 - 森口 愛子

- 담당자을(를) 森口 愛子에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

姜さんありがとうございます。

ソラストからも連絡があり、8月の診療分です。

可能ならば11/4か11/5までに��してほしいとリクエストがありました。

急いで��の必要があります。

宜しくお願いします。

#6 - 2024/11/03 17:38 - 姜 俊豪

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 裵 相洹(으)로 변경되었습니다.

#7 - 2024/11/04 10:22 - 森口 愛子

- 다음 일감과 관련됨:에 質疑�答 #5383: RCLS　�純撮影（ロ）の��診�に�する部位マスタについて이(가) 추가되었습니다.

#8 - 2024/11/04 10:36 - 裵 相洹

- 파일에 picture131-1.png이(가) 추가되었습니다.

- 담당자을(를) 裵 相洹에서 森口 愛子(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 10에서 100(으)로 변경되었습니다.

코멘트코드가 같은 행에 있을 경우 확인 조치했습니다.�

정상적으로 표시될 것입니다.�

#10 - 2024/11/04 10:42 - 森口 愛子

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 終了(으)로 변경되었습니다.
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��ありがとうございました。

�連のチケット#5383の��もお願いします。

#12 - 2024/11/04 12:05 - 裵 相洹

- 다음 일감과 관련됨:에 リリ〡ス #5306: クラウド版２０２４ 年 １１月release (RC-LS, CheckEye DX)이(가) 추가되었습니다.

파일

picture131-1.png 82.431 KB 2024/11/04 裵 相洹
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