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RCLS　接�について

2024/11/12 15:01 - 森口 愛子

상태: 終了 시작시간: 2024/11/12

우선순위: 急いで 완료기한:  

담당자: 森口 愛子 진척도: 0%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: ls10225910 システム: RC-LS クラウド

�療機�名: �療法人 愛健� 愛健�院 カルテ番�:  

完了通知日:  診療年月:  

�療機�コ〡ド:  業務�分:  

설명

�療機��からの問合せです。

プロキシ�由でインタ〡ネットに接�して、
レセプトチェッカ〡ｌＳにアクセスしましたが、
エラ〡となり接�できませんでした。
プロキシ�由での接�は可能でしょうか？

 

-----------------

의료기관에서 온 문의입니다.

프록시 경유로 인터넷에 접속하여,
의료비 청구서 체커lS에 액세스했습니다만,
오류가 나서 접속할 수 없었습니다.
프록시 경유로 연결 가능할까요?

이력

#1 - 2024/11/12 15:21 - 朴 鎬秀

- 설명이 변경되었습니다.

#2 - 2024/11/12 16:52 - 朴 鎬秀

- 상태을(를) 新規에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 森口 愛子(으)로 변경되었습니다.

접속 오류 screen cature 등 표시되는 내용을 받아 보았으면 좋겠습니다.

반드시 프로시 설정을 하고 사용해야 하는 이유가 있나요?

그런데 접속로그를 보니 해당 기관(�療法人 愛健� 愛健�院)은 11/12일� 15:53분까지�정상접속되어 사용중입니다.

�

#3 - 2024/11/14 10:21 - 森口 愛子

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 終了(으)로 변경되었습니다.
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- 담당자을(를) 森口 愛子에서 朴 鎬秀(으)로 변경되었습니다.

�療機�でプロキシ�由の接�をやめる方針にしたそうです。

このチケットは終了します。

ありがとうございました。

�

#4 - 2024/11/14 13:24 - 朴 鎬秀

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 森口 愛子(으)로 변경되었습니다.

알겠습니다.

확인 감사합니다.
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