
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #5467

RCLS：ラキソベロン�用液の病名漏れエラ〡について

2024/11/18 16:43 - 小門 �優美

상태: 終了 시작시간: 2024/11/18

우선순위: 急いで 완료기한: 2024/11/21

담당자: 小門 �優美 진척도: 90%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: ls14212411 システム: RC-LS クラウド

�療機�名: さくら胃と腸のクリニック カルテ番�: 003765

完了通知日:  診療年月: 50609

�療機�コ〡ド: 4212411 業務�分: 修正

설명

ソラスト�よりお問い合わせです。

********************************

現在、ラキソベロン�用液に�して、病名漏れの不合格が頻出しています。（例：ID003765·9月分等）

①チェックデ〡タを確認したところ「大腸癌」が登�されていますが、大腸癌疑いで不合格となっているのは、��品に�しては
「疑い」が入っていた場合に除外になるからでしょうか。

②①がそうであった（疑いは除外）場合、60（�査��）に�して使用する��品であれば、疑いも合格に含むよう設定は可能で
しょうか。

③②が難しい場合、60（�査��）で入力されているかつ「�視鏡�査前�置�」のコメントの記載があるため、そのコメントが
あれば不合格にならないようにしたいです。
（全�の７∼８割がこの不合格のため、このまま点�結果を共有することは�療機�にとっても負�であると考えています）
なにか良い設定方法があればご�示いただけますでしょうか。

*********************************

同�のお問い合わせは他の�療機��からも�ております。

�査は疑いでするものなので、�査に使用する��も疑いで合格にしてほしい、というお�が多いです。

�討をお願いします

�

솔라스토 님으로부터 문의입니다.

********************************

현재 락소베론 내용액에 대해 병명 누락의 불합격이 빈번하게 발생하고 있습니다. (예 : ID003765 � 9월분 등)

①체크 데이터를 확인한 결과 '대장암'이 등록되어 있습니다만, 대장암 의심으로 불합격한 것은, 의약품에 대해서는 '의심'이 들어
있던 경우에 제외되기 때문일까요.

②①이 그러했다(의심은 제외) 경우, 60(검사약제)에 대해 사용하는 의약품이라면 의심도 합격에 포함되도록 설정할 수 있습니까?

③②가 어려운 경우, 60(검사약제)으로 입력되어 있는 동시에 '내시경 검사 전 처치약'의 코멘트가 기재되어 있기 때문에 그
코멘트가 있으면 불합격이 되지 않도록 하고 싶습니다.
(전체의 7~80%가 이 불합격이기 때문에 이대로 점검결과를 공유하는 것은 의료기관에 있어서도 부담이라고 생각합니다)
혹시 좋은 설정 방법이 있다면 알려주실 수 있을까요?

*********************************

같은 문의는 다른 의료기관에서도 오고 있습니다.
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검사는 의심으로 하는 것이기 때문에 검사에 사용하는 약제도 의심으로 합격하면 좋겠다는 목소리가 많습니다.

검토 부탁드립니다.

。

이력

#1 - 2024/11/21 09:59 - 小門 �優美

- 완료기한을(를) 2024/11/21(으)로 지정되었습니다.

- カルテ番�을(를) 003765(으)로 지정되었습니다.

- 診療年月을(를) R0609(으)로 지정되었습니다.

- 業務�分에 修正이(가) 추가되었습니다.

本日中に回答をお願いします。

#2 - 2024/11/21 10:29 - 朴 鎬秀

- 설명이 변경되었습니다.

#3 - 2024/11/22 08:27 - 朴 鎬秀

@ 강부장님 본티켓 관련하여 우선 대응 부탁드립니다.

#4 - 2024/11/22 16:22 - 姜 俊豪

- 상태을(를) 新規에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 90(으)로 변경되었습니다.

- 診療年月을(를) R0609에서 50609(으)로 변경되었습니다.

수정 사항을 반영하여, 테스트 완료 후, 2024-11-22�16:13:29에 서버를 재기동하여 대응을 완료했습니다.

*�CheckEye DX의 적용 여부에 대한 답을 듣지 못해, 일단은�RC-LS 만 적용했습니다.

* 기존에 의약품은 확정병명에서만 적응병명을 체크했는데, 60검사의 진료식별에 산정한 의약품은 혐의병명에서도 적응병명을 체크하도록
수정했습니다.

* 프로그램을 수정하여 작업시간이 오래 걸렸습니다.

#5 - 2024/11/22 16:52 - 小門 �優美

姜さん

大�な作業をありがとうございました。

チェックアイDXへの適用可否は現在確認しておりますので、

返答がきましたらお�えします。

#6 - 2024/11/22 16:59 - 小門 �優美
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- 상태을(를) 解決에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

姜さん

チェックアイDXにも適用をお願いします。

#7 - 2024/11/25 09:28 - 小門 �優美

姜さん

すみません！

チェックアイDXへの適用は一旦保留としてください。

またお願いしたい時にお知らせします！

#8 - 2024/11/25 09:49 - 姜 俊豪

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

2024-11-25 09:45:46에�이미 적용했습니다. 복구할까요?

�

#9 - 2024/11/25 09:53 - 小門 �優美

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

姜さん

お�えするのが�く、すみません！

復�をお願いします。

늦게 알려드려 죄송합니다!

복구를 부탁드립니다.

#10 - 2024/11/25 10:26 - 姜 俊豪

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

CheckEye DX는 이전 버전으로�복구했습니다.

�
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#11 - 2024/11/25 13:12 - 小門 �優美

姜さん

��ありがとうございました。

またニチイ�館�からご要望がありましたらお�えします。

#12 - 2024/11/26 09:29 - 小門 �優美

- 상태을(를) 解決에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

姜さん

ニチイ�館��者との話が�みましたので、チェックアイDXにも適用をお願いします。

お手間をおかけし、申し�ありません。

よろしくお願いします。

#13 - 2024/11/26 10:29 - 姜 俊豪

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

2024-11-26 10:27:41에 서버를 재기동하여 대응을 완료했습니다.

#14 - 2024/11/26 10:42 - 小門 �優美

��ありがとうございました。

#15 - 2024/11/28 11:38 - 小門 �優美

- 상태을(를) 解決에서 終了(으)로 변경되었습니다.
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