
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #5694

チェックアイDX　レセ電デ〡タの過去�照について

2025/01/07 10:49 - 森口 愛子

상태: 終了 시작시간: 2025/01/07

우선순위: 今すぐ 완료기한: 2025/01/07

담당자: 小門 �優美 진척도: 80%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: nc13326733 システム: CheckEye DX

�療機�名: 吉祥寺メディカルクリニック カルテ番�: 14344

完了通知日:  診療年月: 50612

�療機�コ〡ド:  業務�分: 確認

설명

ニチイ�館から大至急の確認依�です

�療機� nc13326733、患者ID 14344

PPI製�において、過去レセが�照されておらず病名の指摘がありません。

①カルテ番�の枝番がついているので、保�が�わったことで過去レセを違うものと判�し過去レセが表示されていないというこ
となのでしょうか？

　カルテ番� 000671/03の方は、��で過去レセを見ることができます。

②�療機��が3月4月6月10月の４カ月のレセ電デ〡タが�っていないのですが、�療機�側での操作によるものかお調べいただ
けますか？

------------------------------

니치이학관에서 서둘러 확인 의뢰입니다

의료기관 nc13326733, 환자ID 14344

PPI 제제에서 과거에는 레세가 참조되지 않아 병명에 대한 지적이 없습니다.

①의료 기록 번호의 가지 번호가 붙어 있기 때문에 보험이 바뀐 것으로 과거 의료 서비스를 다른 것이라고 판단하여 과거 의료
서비스가 표시되어 있지 않다는 것입니까?

의료 기록 번호 000671/03의 분은, 열람으로 과거의 리셉션을 볼 수 있습니다.

②의료기관님이 3월 4월 6월 10월 4개월의 리세전 데이터가 남아 있지 않습니다만, 의료기관 측에서의 조작에 의한 것인지 조사해
주시겠습니까?

이력

#1 - 2025/01/07 10:51 - 朴 鎬秀

- 설명이 변경되었습니다.

#2 - 2025/01/07 11:14 - 朴 鎬秀

- 상태을(를) 新規에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 森口 愛子(으)로 변경되었습니다.

①의료 기록 번호의 가지 번호가 붙어 있기 때문에 보험이 바뀐 것으로 과거 의료 서비스를 다른 것이라고 판단하여 과거 의료 서비스가 표시되어
있지 않다는 것입니까?

==>12월 진료분에 의료기록 번호가 바뀌었기 때문에 다른 환자로 인식 됩니다.�

진료년월� � � � 의료기록번호
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50511(202311) 014344/02

50510(202310) 014344/02

50512(202312) 014344/02

50601(202401) 014344/02

50605(202405) 014344/02

50608(202408) 014344/02

50609(202409) 014344/02

50611(202411) 014344/02

50612(202412) 014344/03

�

의료 기록 번호 000671/03의 분은, 열람으로 과거의 리셉션을 볼 수 있습니다.

②의료기관님이 3월 4월 6월 10월 4개월의 리세전 데이터가 남아 있지 않습니다만, 의료기관 측에서의 조작에 의한 것인지 조사해 주시겠습니까?

==>

3월� 의료기관에서 삭제

4월� 의료기관에서 삭제

6월� 의료기관에서 삭제

10월 의료기관에서 삭제

#3 - 2025/01/07 16:03 - 小門 �優美

- 파일에 スクリ〡ンショット 2025-01-07 160114.png이(가) 추가되었습니다.

- 담당자을(를) 森口 愛子에서 朴 鎬秀(으)로 변경되었습니다.
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ニチイ�館が�療機�に結果をお�えし、追加問合せです。

******************************************

>12월 진료분에 의료기록 번호가 바뀌었기 때문에 다른 환자로 인식 됩니다.�

こちらはマイナンバ〡での確認が始まったことによる枝番の違い、とのことことでした。

枝番の前の「014344」の部分と、例えば生年月日で同一患者と認識し、��をかけていただくことは可能ですか？

これから、こういった�療機�が�えると思うので、先に��をお願いしたいです。

別途、1点確認です。

前月は�保、�月は社保など、保��更があった場合、現在��はかかっていますか？

＞3월� 의료기관에서 삭제
4월� 의료기관에서 삭제
6월� 의료기관에서 삭제
10월 의료기관에서 삭제

こちらについて、�療機�側では、�月必ず削除しているとのことです。

なので、��がかからないことは理解できるのですが、

削除しているものがなぜ�っているのですか？というお問い合わせです。

また、�象�療機�のリポジトリを確認すると、

3.4.6.10月のレセプト取�の適用のところに「Y」がないものが�けていた診療年月でした。（添付�像�照）

システム側で何か不具合などが出ていますか？

確認をお願いします。

#4 - 2025/01/07 16:58 - 朴 鎬秀

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

枝番の前の「014344」の部分と、例えば生年月日で同一患者と認識し、��をかけていただくことは可能ですか？
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==> 의료기록번호의 패턴은 free text로 다양한 형식으로 들어오기 때문에 규칙이 없어 구분할 방법이 없습니다.

대응 할 수 없습니다.

�

削除しているものがなぜ�っているのですか？というお問い合わせです。

==> 레세데이터는 남아 있지 않습니다.

접수로그를 보구 사용자가 삭제 했다고 전달 드린것입니다.db에 해당 데이터는 남아 있지 않습니다.

또한�저장소에 「Y」가 없는것은 삭제 (사용자 삭제, 중복삭제등)되어 시스템에 올라가지 않은 데이터 입니다.

그리고 저장소에 삭제된내역을 저장하는 것은 dxcare 내부정책으로 알고 있습니다.� �

�

#5 - 2025/01/08 09:12 - 小門 �優美

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 朴 鎬秀(으)로 변경되었습니다.

> 레세데이터는 남아 있지 않습니다.

�療機�は3.4.6.10月以外もすべて削除したと言っていますが、�っていますよね？

＞ 또한 저장소에 「Y」가 없는것은 삭제 (사용자 삭제, 중복삭제등)되어 시스템에 올라가지 않은 데이터 입니다.

理解しました。ありがとうございます。

#6 - 2025/01/08 10:34 - 朴 鎬秀

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

�療機�は3.4.6.10月以外もすべて削除したと言っていますが、�っていますよね？

==>로그 상에는 사용자가 삭제한 진료년월은� 다음과 같습니다.

삭제여부:(Y: 정상,E: 중복삭제,D: 사용자 삭제)

----------------------------------------------------------------------

�

진료년월� � � � � � �접수일자� � � � � � � � � � � �사보/국보� � � 삭제여부

202412(50612) 2025-01-07 17:29:31� � � � � K:�� � � � � Y

202412(50612) 2025-01-07 17:26:05� � � � � S:社� � � � � Y
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202412(50612) 2025-01-07 15:18:45� � � � � K:�� � � � � E

202412(50612) 2025-01-04 13:22:48� � � � � K:�� � � � � E

202412(50612) 2025-01-04 13:20:35� � � � � S:社� � � � � E

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202411(50611) 2024-12-07 14:14:23� � � � � K:�� � � � � Y

202411(50611) 2024-12-07 14:11:13� � � � � S:社� � � � � Y

202411(50611) 2024-12-02 15:42:07� � � � � S:社� � � � � D

202411(50611) 2024-12-02 15:40:04� � � � � K:�� � � � � D

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202410(50610) 2024-11-08 13:30:24� � � � � K:�� � � � � D

202410(50610) 2024-11-08 13:27:57� � � � � S:社� � � � � D

202410(50610) 2024-11-07 13:30:47� � � � � S:社� � � � � E

202410(50610) 2024-11-07 13:29:14� � � � � K:�� � � � � E

202410(50610) 2024-11-07 13:11:14� � � � � K:�� � � � � E

202410(50610) 2024-11-07 13:09:04� � � � � S:社� � � � � E

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202409(50609) 2024-10-08 10:53:36� � � � � S:社� � � � � Y

202409(50609) 2024-10-08 10:52:52� � � � � K:�� � � � � Y

202409(50609) 2024-10-07 09:19:36� � � � � K:�� � � � � D

202409(50609) 2024-10-07 09:18:45� � � � � S:社� � � � � D

202409(50609) 2024-10-04 13:59:03� � � � � K:�� � � � � E

202409(50609) 2024-10-04 13:58:00� � � � � S:社� � � � � E

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202408(50608) 2024-09-09 09:12:42� � � � � S:社� � � � � Y

202408(50608) 2024-09-02 13:06:24� � � � � K:�� � � � � Y

202408(50608) 2024-09-02 13:05:29� � � � � S:社� � � � � E

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202407(50607) 2024-09-09 09:11:34� � � � � K:�� � � � � Y

202407(50607) 2024-08-09 09:40:12� � � � � K:�� � � � � D

202407(50607) 2024-08-09 09:35:58� � � � � S:社� � � � � D

202407(50607) 2024-08-06 11:18:56� � � � � K:�� � � � � D

202407(50607) 2024-08-06 11:16:46� � � � � S:社� � � � � D

202407(50607) 2024-08-02 16:04:44� � � � � S:社� � � � � E

202407(50607) 2024-08-02 15:58:43� � � � � K:�� � � � � E

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202406(50606) 2024-07-08 13:23:44� � � � � K:�� � � � � D

202406(50606) 2024-07-08 13:22:13� � � � � S:社� � � � � D
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202406(50606) 2024-07-08 11:04:46� � � � � K:�� � � � � E

202406(50606) 2024-07-08 11:02:23� � � � � S:社� � � � � E

202406(50606) 2024-07-01 14:18:52� � � � � K:�� � � � � E

202406(50606) 2024-07-01 14:16:08� � � � � S:社� � � � � E

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202405(50605) 2024-06-06 14:41:25� � � � � K:�� � � � � Y

202405(50605) 2024-06-06 14:39:58� � � � � S:社� � � � � Y

202405(50605) 2024-06-03 14:06:53� � � � � K:�� � � � � E

202405(50605) 2024-06-03 14:05:11� � � � � S:社� � � � � E

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202404(50604) 2024-05-09 14:32:47� � � � � S:社� � � � � D

202404(50604) 2024-05-09 13:39:46� � � � � S:社� � � � � E

202404(50604) 2024-05-09 13:36:24� � � � � K:�� � � � � D

202404(50604) 2024-05-09 13:34:50� � � � � K:�� � � � � E

202404(50604) 2024-05-09 13:29:41� � � � � K:�� � � � � E

202404(50604) 2024-05-02 15:42:42� � � � � K:�� � � � � E

202404(50604) 2024-05-02 15:41:32� � � � � S:社� � � � � E

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202403(50603) 2024-04-09 12:43:32� � � � � K:�� � � � � D

202403(50603) 2024-04-09 12:41:59� � � � � S:社� � � � � D

202403(50603) 2024-04-08 14:59:35� � � � � K:�� � � � � D

202403(50603) 2024-04-08 14:58:23� � � � � K:�� � � � � D

202403(50603) 2024-04-08 14:35:50� � � � � K:�� � � � � E

202403(50603) 2024-04-08 14:34:01� � � � � S:社� � � � � D

202403(50603) 2024-04-06 12:21:20� � � � � K:�� � � � � D

202403(50603) 2024-04-06 12:18:44� � � � � S:社� � � � � D

202403(50603) 2024-04-04 12:13:50� � � � � K:�� � � � � D

202403(50603) 2024-04-04 12:12:27� � � � � S:社� � � � � D

202403(50603) 2024-04-04 11:45:08� � � � � S:社� � � � � D

202403(50603) 2024-04-04 11:40:20� � � � � K:�� � � � � D

202403(50603) 2024-04-01 16:00:49� � � � � K:�� � � � � D

202403(50603) 2024-04-01 15:58:29� � � � � S:社� � � � � D

202403(50603) 2024-04-01 15:55:31� � � � � K:�� � � � � E

202403(50603) 2024-04-01 15:53:18� � � � � K:�� � � � � E

202403(50603) 2024-04-01 13:48:39� � � � � K:�� � � � � E

202403(50603) 2024-04-01 13:47:25� � � � � K:�� � � � � E

202403(50603) 2024-03-16 13:59:59� � � � � K:�� � � � � D

202403(50603) 2024-03-16 13:59:06� � � � � S:社� � � � � D
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� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202402(50602) 2024-03-07 08:59:18� � � � � K:�� � � � � Y

202402(50602) 2024-03-07 08:55:24� � � � � S:社� � � � � Y

202402(50602) 2024-03-04 12:29:15� � � � � S:社� � � � � E

202402(50602) 2024-03-04 12:28:38� � � � � K:�� � � � � E

202402(50602) 2024-03-02 16:01:12� � � � � K:�� � � � � D

202402(50602) 2024-03-02 15:59:55� � � � � S:社� � � � � D

202402(50602) 2024-03-02 15:53:26� � � � � S:社� � � � � D

202402(50602) 2024-03-02 15:52:33� � � � � K:�� � � � � D

202402(50602) 2024-03-02 15:20:35� � � � � K:�� � � � � D

202402(50602) 2024-03-02 15:19:25� � � � � S:社� � � � � D

202402(50602) 2024-03-02 14:13:26� � � � � S:社� � � � � D

202402(50602) 2024-03-02 14:12:27� � � � � K:�� � � � � D

202402(50602) 2024-03-02 09:06:05� � � � � K:�� � � � � D

202402(50602) 2024-03-01 13:31:41� � � � � S:社� � � � � D

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202401(50601) 2024-03-04 14:03:13� � � � � K:�� � � � � Y

202401(50601) 2024-03-04 13:59:46� � � � � S:社� � � � � Y

202401(50601) 2024-03-01 12:54:05� � � � � S:社� � � � � D

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202312(50512) 2024-03-04 14:02:29� � � � � K:�� � � � � Y

202312(50512) 2024-03-04 13:58:41� � � � � S:社� � � � � Y

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202311(50511) 2024-03-04 14:01:48� � � � � K:�� � � � � Y

202311(50511) 2024-03-04 13:54:54� � � � � S:社� � � � � Y

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202310(50510) 2024-03-04 14:01:04� � � � � K:�� � � � � Y

202310(50510) 2024-03-04 13:56:00� � � � � S:社� � � � � Y

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

202202(50402) 2024-03-01 13:29:24� � � � � K:�� � � � � D

 
�
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#7 - 2025/01/08 15:41 - 小門 �優美

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 朴 鎬秀(으)로 변경되었습니다.

朴さん

詳しく書いていただき、ありがとうございます。

�療機�側は3.4.6.10月以外も削除した、と言っていますが、�際は削除されていない、ということですね。

�

別途＃3で記載した件について、回答をいただけますか？

同じカルテ番�で、前月は�保、�月は社保など、保��更があった場合、現在��はかかっていますか？

よろしくお願いします。

#8 - 2025/01/09 10:30 - 朴 鎬秀

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

同じカルテ番�で、前月は�保、�月は社保など、保��更があった場合、現在��はかかっていますか？

=> 국보, 사보와는 상관없습니다.

도도부현번호 + 점수표 + 의료기관코드 + 카르테번호를 기준으로 동일 환자 열람을 하고 있습니다.

(점수표 DPC의 경우는 의과와 동일하게 처리 합니다. )

#9 - 2025/01/09 10:55 - 小門 �優美

- 진척도을(를) 0에서 80(으)로 변경되었습니다.

朴さん

回答ありがとうございます。

よくわかりました。

#10 - 2025/01/21 09:16 - 小門 �優美

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 朴 鎬秀(으)로 변경되었습니다.

朴さん

枝番のカルテ番�について、ニチイ�館から追加問合せです。
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014344/02 と 014344/03 のカルテ番�を同一患者と見るために、

Admin ＞ 顧客管理 のカルテ番�指定桁�を、今回の場合「06」とすれば、

上記2つのカルテ番�は同一患者と認識されるのではないですか？とのことです。

この設定で上記2つのカルテ番�は同一患者と認識できますか？

�えてください。

#11 - 2025/01/21 09:59 - 朴 鎬秀

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

해당 기관은 기존 진료기록카드 번호 지정 자리 수가 20자리 인데 6자리로 바꾼다는것�이지요?

그렇다 하더라도 11월 진료분까지는�014344/02로 인식되고 이후부터는�014344로 인식됩니다.

11월 진료분 이전 데이터는�종람으로 동일 환자로 연결 할 수 없습니다.

#12 - 2025/01/21 10:20 - 小門 �優美

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 朴 鎬秀(으)로 변경되었습니다.

朴さん

早急に回答いただき、ありがとうございます。

＞해당 기관은 기존 진료기록카드 번호 지정 자리 수가 20자리 인데 6자리로 바꾼다는것 이지요?

その通りです。

今回いただいた回答についての質問なのですが、

6桁に設定した後、新しく取り�んだものから反映される、というわけではないのですね。

11月診療分までは以前の設定のまま、とのことですが、

すでに取り�んである12月診療分に反映されるのはどうしてでしょうか？

また、12月診療分から反映されたとして、2025年1月診療分でまた枝番が�わった場合は、

6桁目までは同じなので、同一患者として認識されますか？

�えてください。

2025/07/09 9/11



#13 - 2025/01/21 10:27 - 朴 鎬秀

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

#2에서 답변 드린것처럼 지금�진료기록카드 번호 지정 자리 수를 6자리로 바꾸고 새로 토리코미를 한다면 다음과 같이 인식됩니다.

12월 진료부 이후부터는 014344로 동일 환자로 인식됩니다.

진료년월� � � � 의료기록번호

50511(202311) 014344/02

50510(202310) 014344/02

50512(202312) 014344/02

50601(202401) 014344/02

50605(202405) 014344/02

50608(202408) 014344/02

50609(202409) 014344/02

50611(202411) 014344/02

50612(202412) 014344

#14 - 2025/01/21 15:22 - 小門 �優美

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 朴 鎬秀(으)로 변경되었습니다.

朴さん

もし、2024/10月·11月のレセプトの場合、もう一度取�をし直せば、カルテ桁�の設定が反映される、ということですか？

#15 - 2025/01/21 15:45 - 朴 鎬秀

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

예 그렇습니다.

단, 이전 11월�점검내역은 바뀔수 있습니다.
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#16 - 2025/02/07 16:14 - 小門 �優美

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 終了(으)로 변경되었습니다.

파일
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