
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #5878

チェックアイDX：��品（選）の病名点�について（25-A-0084）

2025/02/21 14:20 - 小門 �優美

상태: 終了 시작시간: 2025/02/21

우선순위: 急いで 완료기한: 2025/02/25

담당자: 小門 �優美 진척도: 90%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: nc10510482 システム: CheckEye DX, RC-LS クラウド

�療機�名: 上田�科 カルテ番�: 4512*0

完了通知日:  診療年月: 50701

�療機�コ〡ド: 0510482 業務�分: 確認

설명

ニチイ�館�よりお問い合わせです。

****************************

�療機�ID：nc10510482�１月診療分 患者ID：4512� �

例えば、【ガスタ〡錠２０ｍｇ（選） １錠】の�面を開いたところ、
チェックデ〡タには、傷病名の登�が１件もなく、点�も�象外（off）になっております。（添付�像�照）

同�に、��品（選）は全てチェックデ〡タの登�は無、病名点�も無 ということでしょうか？
（�療機��側で何か設定されてはいないようですが···）

今回、精密ル〡ル点�で特定疾患[胃潰瘍]に�する�方がない とのエラ〡が出ていなければ�が付きませんでした。

このような��になっている理由をご�示ください。

****************************

（選）の場合は自費なので、チェックしていない、と認識していましたが、

（選）のみの�方で�方箋料を算定した場合に、病名がなく査定になってしまう、という懸念がありますでしょうか。

回答をお願いします。

이력

#1 - 2025/02/25 10:39 - 磯崎　 康浩　　

- 담당자을(를) 磯崎　 康浩　　에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

（選）の場合は自費なので、チェックしていない、と認識していましたが、

　⇒　通常の保�に加え、先���品と後���品の�格差の４分の１相�の料金が自費です。

（選）のみの�方で�方箋料を算定した場合に、病名がなく査定になってしまう、という懸念がありますでしょうか

　⇒　あります。

#2 - 2025/02/25 10:53 - 小門 �優美

- 상태을(를) 新規에서 進行中(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 磯崎　 康浩　　(으)로 변경되었습니다.
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磯崎さん

回答ありがとうございます。

ということは、（選）の��品にもチェックデ〡タ·点�が必要ということですよね。

姜さんへ指示をお願いします。

なぜ（選）の��品のチェックデ〡タが空欄になってしまっていたのでしょうか、、、。

#3 - 2025/02/25 15:29 - 磯崎　 康浩　　

- 담당자을(를) 磯崎　 康浩　　에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

今見たら【ガスタ〡錠２０ｍｇ（選） １錠】に病名入ってますね。

#4 - 2025/02/25 16:51 - 小門 �優美

- 파일에 スクリ〡ンショット 2025-02-25 165112.png이(가) 추가되었습니다.

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 磯崎　 康浩　　(으)로 변경되었습니다.

私はチェックデ〡タの確認ができません。（添付①）

どこを確認されましたか？

#5 - 2025/02/25 18:19 - 磯崎　 康浩　　

- 파일에 プレゼンテ〡ション1.pptx이(가) 추가되었습니다.

- 담당자을(를) 磯崎　 康浩　　에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

こちらです。

#6 - 2025/02/26 09:39 - 小門 �優美

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 磯崎　 康浩　　(으)로 변경되었습니다.

その�面は、Beta版でお客�には反映されていない�態です。

（選）の��品にもチェックデ〡タ·点�が必要であれば、姜さんへ指示をお願いします。

#7 - 2025/02/26 16:54 - 磯崎　 康浩　　

- 담당자을(를) 磯崎　 康浩　　에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

選）の��品について、Beta版では、病名のチェックで行われていますが、

お客�には反映されていない�態となっているようです。

こちらへもBeta版同�、病名の登�をお願いします。

�
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#8 - 2025/02/28 13:30 - 姜 俊豪

- 상태을(를) 進行中에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 90(으)로 변경되었습니다.

적응병명을 등록하고,� 2025-02-28 13:23:11에 서버를 재기동하여 대응을 완료했습니다.

�

#10 - 2025/02/28 16:27 - 小門 �優美

ご��ありがとうございました。

#11 - 2025/03/04 09:00 - 小門 �優美

- 상태을(를) 解決에서 終了(으)로 변경되었습니다.

파일

スクリ〡ンショット 2025-02-21 141811.png 60.721 KB 2025/02/21 小門 �優美

スクリ〡ンショット 2025-02-25 165112.png 61.636 KB 2025/02/25 小門 �優美

プレゼンテ〡ション1.pptx 176.844 KB 2025/02/25 磯崎　 康浩　　
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