
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #6032

RCLS：�保が取り�めない

2025/03/19 09:04 - 小門 �優美

상태: 終了 시작시간: 2025/03/19

우선순위: 今すぐ 완료기한: 2025/03/19

담당자: 小門 �優美 진척도: 90%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: ls11124427 システム: RC-LS クラウド

�療機�名: �療法人 福�� 道ノ尾みやた整形外科 カルテ番�: 00000

完了通知日:  診療年月: 50703

�療機�コ〡ド: 1124427 業務�分: 確認

설명

�療機��よりお問い合わせです。

******************************

�保のみ、以下のようなエラ〡がでて使用できません。（添付�像）
原因はわかりますでしょうか。
よろしくお願い致します。

-----------------------------

의료기관에서 문의드립니다.

******************************

국보만, 이하와 같은 에러가 나와 사용할 수 없습니다. (첨부 이미지)
원인을 알 수 있을까요?
잘 부탁드려요.

이력

#1 - 2025/03/19 09:09 - 朴 鎬秀

- 설명이 변경되었습니다.

#2 - 2025/03/19 11:27 - 朴 鎬秀

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

코멘트 레코드에 코멘트코드는 8~로 시작하는� 9자리코드만 기록 가능합니다

UKE 파일에 잘못된�코멘트코드를 입력 하였습니다.

�

카르테번호 : 28845, 29161
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�
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#3 - 2025/03/19 11:37 - 小門 �優美

- 상태을(를) 新規에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 90(으)로 변경되었습니다.

調べていただき、ありがとうございます。

�療機��にお�えします。

取�が完了するまで、チケットは�しておきます。

#4 - 2025/03/21 09:22 - 小門 �優美

- 상태을(를) 解決에서 終了(으)로 변경되었습니다.

無事取り�めたようです。

ありがとうございました。

파일
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