
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #6079

RCLS,チェックアイDX 　長期�載品�象��品について

2025/04/01 15:09 - 森口 愛子

상태: 終了 시작시간: 2025/04/01

우선순위: 今すぐ 완료기한: 2025/04/02

담당자: 小門 �優美 진척도: 90%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: nc15525811 システム: CheckEye DX, RC-LS クラウド

�療機�名: 東京マザ〡ズクリニック カルテ番�: 14426

完了通知日:  診療年月: 60703

�療機�コ〡ド:  業務�分: 確認

설명

ニチイ�館から問合せ

nc15525811

R7.3月診療分

患者ID　14426

ロキソニン60mgが、長期�載品�象になるのは2025.4.1∼である

R7.3月分の�方�容で、長期�載品�象のル〡ル�DCY000M001 で不合格になっている

3月時点ではロキソニン60mgは�象外になるので、ル〡ルに合わないのではないか？

リスト�容を見直してほしい

�

＊＊＊

（サポ〡トデスク備忘：綿谷さんにはメ〡ルで返す）

�

연결된 일감:

다음 일감과 관련됨: RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 # 6043: RCLS、チェックアイ... フィ〡ドバック2025/03/24

이력

#1 - 2025/04/01 15:14 - 森口 愛子

- 다음 일감과 관련됨:에 質疑�答 #6043: RCLS、チェックアイDX　長期�載品�象外��品について이(가) 추가되었습니다.

#2 - 2025/04/02 08:43 - 磯崎　 康浩　　

- 담당자을(를) 磯崎　 康浩　　에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

２０２５年４月から長期�載品�象になる��が３月に不合格となっているようです。

適�を4月1日に�更お願いします。

#4 - 2025/04/02 09:34 - 姜 俊豪

- 상태을(를) 新規에서 進行中(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 森口 愛子(으)로 변경되었습니다.
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- 진척도을(를) 0에서 10(으)로 변경되었습니다.

언제 적용할까요?

#5 - 2025/04/02 15:52 - 森口 愛子

- 상태을(를) 進行中에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 森口 愛子에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

本日4/2に反映してください。

RCLSもチェックアイDXも�方お願いします。

#6 - 2025/04/02 16:42 - 姜 俊豪

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 森口 愛子(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 10에서 90(으)로 변경되었습니다.

수정 사항을 반영하여, 테스트 완료 후, 2025-04-02 16:40:28에 서버를 재기동하여 대응을 완료했습니다.

#7 - 2025/04/04 15:14 - 小門 �優美

- 상태을(를) 解決에서 進行中(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 森口 愛子에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

姜さん

ニチイ�館�より、再度お問い合わせがありました。

現時点で4/1∼�象の長期�載��品について、３月診療分にも反映してしまっている、とのことです。

4/2に��が完了しているかと思うのですが、確認をお願いします。

#8 - 2025/04/04 15:16 - 姜 俊豪

어떤 레세쁘트인지 확인을 부탁합니다.

해당 레세쁘트를 복사하여 확인하면, 진료년월 50703은 합격, 50704는 불합격이 발생합니다.

�

#9 - 2025/04/04 15:49 - 姜 俊豪

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

#10 - 2025/04/04 15:54 - 小門 �優美

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 姜 俊豪(으)로 변경되었습니다.

nc11910311 R7.3月診療分 カルテ番�：5583
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同日にセララ錠５０ｍｇを算定されていますが、（選）ではなく、コメントの記載がありません

と表示され不合格になっています。

現在は合格になるか、��をお願いします。

#11 - 2025/04/04 15:56 - 姜 俊豪

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

해당 불합격은 2025-04-01 17:10:57에 발생했습니다.

2025-04-02�16:40:28에 서버를 재기동하여 대응을 완료했으므로, 그전에 발생한 불합격입니다.

�

#12 - 2025/04/04 16:23 - 小門 �優美

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 孫 寅暎(으)로 변경되었습니다.

孫さん

チェックアイDX のお知らせウィンドウの文章を�更してください。

---------------------------------------------------

　　　　　　　　　　　【大切なお知らせ】2025.4.4更新

平素よりチェックアイDXをご愛顧いただきありがとうございます。
下記３点についてご確認ください。

１）4/1∼�象の長期�載��品につきまして、3月診療分から反映されており、合否判定が正しく出力されない事象を認めました。
4/2(水) 17時頃に修正し、��を完了いたしました。
修正前にレセプトを取り�まれている場合は、連��理の�行をお願いいたします。
２）3月末に外�管理加算の背反ル〡ルを作成いたしましたが、「同日再診」を含んだ場合レセプトの合否判定が正しく出力されない事象を認めま
した。
不合格レセプト一�に、合格の�容のレセプトが含まれる可能性がありますが、点�の際にはスキップしてください。
３）初再診料の算定がなく�方箋料が算定されている場合を不合格とするル〡ルを作成しましたが、初再診料が包括される診療行�等について合否
判定が正しく出力されない事象を認めました。
こちらのル〡ルについては、2025.4.1 10時過ぎに中止いたしました。

お手�ですが、すでにレセプトデ〡タを�み�んでいる場合は、受付及び点��面の「連��理」をクリックしてください。

（�像はそのままでお願いします。）

何卒よろしくお願いいたします。

---------------------------------------------

よろしくお願いします！
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#13 - 2025/04/07 08:57 - 孫 寅暎

- 담당자을(를) 孫 寅暎에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

#14 - 2025/04/07 11:11 - 小門 �優美

- 상태을(를) 進行中에서 解決(으)로 변경되었습니다.

退勤後にも�わらず、ご��いただきありがとうございました！

#15 - 2025/04/08 15:36 - 小門 �優美

- 상태을(를) 解決에서 終了(으)로 변경되었습니다.

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

2025/07/10 4/4

http://www.tcpdf.org

