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RCLS　ソラストからの要望

2025/05/26 14:02 - 森口 愛子

상태: フィ〡ドバック 시작시간: 2025/05/26

우선순위: 今すぐ 완료기한: 2025/05/27

담당자: 森口 愛子 진척도: 0%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: ls15555557 システム: RC-LS クラウド

�療機�名: DX CARE カルテ番�: 00000

完了通知日:  診療年月: 00000

�療機�コ〡ド:  業務�分: 確認

설명

ソラストからの要望があり、相談です

＊＊＊＊

ソラストの管理アカウントで「�科」「整形外科」など、それぞれの科に�してカスタマイズしたものを用意し、
お客�のアカウント使用開始時にカスタマイズ�容をコピ〡して使用したい

＊＊＊＊

以前、四つ葉�等の法人�でカスタマイズ�容をコピ〡したやり方です。
これを導入することで、ソラストの作業�率をUPしたい狙い。
ソラストからアカウント要請があるたびに、設定とチェックデ〡タのコピ〡をお願いする形になりますか？
管理者マニュアルに「チェックデ〡タのコピ〡」の�明がありますが、これを見ながらCSで�う形になりますか？

------------

솔라스토의 요청이 있어 상담입니다

＊＊＊＊

쏠라스트의 관리계정으로 '내과', '정형외과' 등 각 과에 대하여 맞춤형으로 제작한 것을 준비하고,
고객님의 계정 사용 시작 시 커스터마이징 내용을 복사하여 사용하고 싶습니다

＊＊＊＊

이전, 四つ葉�등의 법인내에서 커스터마이즈 내용을 카피한 방식입니다.
이것을 도입하는 것으로, 솔라스토의 작업 효율을 UP하고 싶은 목적입니다.
쏠라스트에서 계정 요청이 있을 때마다 설정과 체크 데이터 사본을 부탁하는 형태입니까?
관리자 매뉴얼에 '체크 데이터의 사본'에 대한 설명이 있습니다만, 이것을 보면서 CS에서 담당하는 형태가 됩니까?

이력

#1 - 2025/05/26 15:43 - 姜 俊豪

- 담당자을(를) 姜 俊豪에서 dev group(으)로 변경되었습니다.

#2 - 2025/05/27 08:45 - 朴 鎬秀

- 설명이 변경되었습니다.

#3 - 2025/05/27 13:13 - 朴 鎬秀

- 담당자을(를) dev group에서 孫 寅暎(으)로 변경되었습니다.

@손인영님
Admin-마더DB관리-체크데이터비교TAB에서��복제되는 내역이 무엇인지 확인 부탁합니다.
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#4 - 2025/05/27 14:00 - 孫 寅暎

- 담당자을(를) 孫 寅暎에서 朴 鎬秀(으)로 변경되었습니다.

@박호수 부장님

mtf1100m 사용자가 등록한 체크데이터만 복제하고 있습니다.

삭제 건에 대해서는 복제하지 않고 있는 것으로 보입니다.

�

#5 - 2025/05/27 14:41 - 朴 鎬秀

- 상태을(를) 新規에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 森口 愛子(으)로 변경되었습니다.

@森口さん
ソラストからアカウント要請があるたびに、設定とチェックデ〡タのコピ〡をお願いする形になりますか？

=> No

管理者マニュアルに「チェックデ〡タのコピ〡」の�明がありますが、これを見ながらCSで�う形になりますか？

=> Yes,�Admin-마더DB관리-체크데이터비교TAB 화면에서 CS쪽에서 작업을 해 주셔야 합니다.

그러나�확인 결과 현재는 해당 화면에서 추가된 체크데이터만 이행하는 기능만 있습니다.

#6306에 요청 하신것 처럼�◆手動�習チェックデ〡タ,◆レセプト抽出ル〡ル�ㅡ, ◆�療機�情報을 이행�할려면 보완 개발이 필요합니다.

개발 기간은 6월 릴리즈까지�대응 하는�방향으로 준비해 보겠습니다.

�
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