
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #6444

チェックアイDX：自院の候補病名がない場合、他院の候補病名で表示�連

2025/06/16 14:10 - 朴 鎬秀

상태: 終了 시작시간: 2025/06/16

우선순위: 通常 완료기한:  

담당자: 朴 鎬秀 진척도: 0%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: 0000000000 システム: CheckEye DX, RC-LS クラウド

�療機�名: 00 カルテ番�: 000000

完了通知日:  診療年月: 00000

�療機�コ〡ド:  業務�分: 確認

설명

확인 부탁합니다.

아래의 메일을 보면 다음과�같은 내용이 있습니다.

�

"他院のデ〡タが反映されたなど、システムのバ〡ジョンアップではあってはならない事象と思われます。"

"타원의 데이터가 반영된 등 시스템의 버전 업에서는 있어서는 안 되는 현상이라고 생각됩니다."

�

니치이학관에서 후보병명의 표시관련 "自院의 후보병명이 없는 경우�他院의 후보병명이 표시"�되는 것에 동의가 있었던 것인지
확인� 부탁합니다.

해당 기능은 #5171-#19에서 小門さん요청으로 현재 RCLS, Checkeye에 공통으로 적용되어 있습니다.

�

�

-----------2025/06/11 08:15 ニチイ�館のmail

ＤＸ ＣＡＲＥ株式�社

森口　�

�

お世話になります。

ニチイ�館　綿谷でございます。

�

５/１１のシステムバ〡ジョンアップ以降、��な不具合が�生しております。

候補病名の不具合については、弊社にもチェックアイＤＸのお客�からのお問合せは今のところございませんが、

�療機��の�子を伺っておりますと、不具合に�が付かれてもお問合せをされず��されていることは否めません。

�

原因について記載して頂いておりますが、

·請求病名の有無を判�する際に請求病名の修飾語を除去して比較する必要があったが、この�理が�け落ちた
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·他院のデ〡タが反映されたなど、システムのバ〡ジョンアップではあってはならない事象と思われます。

~

------------------------

연결된 일감:

다음 일감과 관련됨: RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 # 5171: RCLS：【急ぎ】候補... フィ〡ドバック2024/09/04

이력

#1 - 2025/06/16 14:15 - 朴 鎬秀

- 다음 일감과 관련됨:에 質疑�答 #5171: RCLS：【急ぎ】候補病名が出てこない事象について（24-A-0107）이(가) 추가되었습니다.

#2 - 2025/06/16 15:44 - 森口 愛子

- 담당자을(를) 森口 愛子에서 朴 鎬秀(으)로 변경되었습니다.

朴さん

＃5171を確認しましたが、これはRCLSについての�容で、チェックアイDXは�係ないです。
チェックアイの候補病名抽出ロジックはいつから�更されていたのでしょうか？
チェックアイに適用してほしいという記載は、＃5171の＃19にはないと思います。

何が起こっていますか？
�

#3 - 2025/06/17 08:35 - 朴 鎬秀

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 森口 愛子(으)로 변경되었습니다.

森口さん

후보병명�추출 로직은 공통 기능입니다.

그러므로 해당기능 개발시에 RCLS 와 checkeye 모두 적용 되었습니다.

메일을 확인하고 니치이의 인식과 저의 인식이 잘못된것 같아 확인�드린 것입니다.

신버전 부터는 RCLS, Checkeye 예외 없이 기능을 공통으로 가는 것이 기본 방향�아닌가요?�

다음 사항 결정하여 알려주시기 바랍니다. �1)번안을 기본으로 했으면 합니다.

1) 후보병명이 없는 경우 처리 방법에 대해 니치이에 설명을 하여 이해를 시켜 주세요

2) 1)안이 안된다면 Checkeye의 경우 후보병명이 없는경우 어떻게 처리 할 것인지�결정

#4 - 2025/06/17 10:17 - 森口 愛子
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- 담당자을(를) 森口 愛子에서 朴 鎬秀(으)로 변경되었습니다.

サポ〡トデスクの認識は、チェックアイDXはOEM製品なので、ニチイ�館の要望は反映されると考えています。
また、今回の件は、事前にチェックアイDXへの反映について確認されることなく行われており、ニチイ�館はこの点に不快感を表しています。

チェックアイDXでは、候補病名がない場合はなにも表示しないでほしいです。

�

#5 - 2025/06/17 12:47 - 朴 鎬秀

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 森口 愛子(으)로 변경되었습니다.

森口さん

"Checkeye의 경우 自院의 후보병명이 없는 경우 아무것도 표시하지 않는다." 로 수정 하도록 합니다.

#5171에서 설명드린 후보병명의 생성 방식은 이해 하신 걸로 알고 森口さん의 결정으로 진행해도 문제 없지요?�

화면쪽과도 연계되어 있으니 협의후 적용 일정 연락 드리도록 합니다.

#6 - 2025/06/17 13:39 - 朴 鎬秀

@森口愛子�
화면쪽과 협의해 보니 데이터 생성 부분에서만 Checkeye의 경우 데이터를 제외 하면 됩니다.

참조만 되는 데이터이기 때문에 사용자에 영향은 없습니다.

금일 14:00시에 적용해도 문제 없겠습니까?� ��

#8 - 2025/06/18 14:32 - 森口 愛子

- 담당자을(를) 森口 愛子에서 朴 鎬秀(으)로 변경되었습니다.

本日（6/18）はニチイ�館の��者が休みです。

こちらの��方法で問題ないかの確認ができません。

明日、��者に連絡して返信します。お待ちください。

#9 - 2025/06/19 13:08 - 森口 愛子

朴さん

お疲れ�です。
ニチイ�館の��者に確認したところ、RCLSと同じ設定にしてほしいそうです。

以前聞いていたチェックアイDXに�する設定の考え方が、ニチイ�館の中で�わったようです。

よろしくお願いいたします。
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----------------------------

박 씨

수고하세요.
니치이학관 담당자에게 확인한 결과 RCLS와 같은 설정으로 해 달라고 합니다.

이전에 들었던 체크 아이 DX에 대한 설정의 생각이 니치이학관 안에서 바뀐 것 같습니다.

잘 부탁드려요.

#10 - 2025/06/23 08:20 - 朴 鎬秀

- 상태을(를) 新規에서 終了(으)로 변경되었습니다.

- システム에 RC-LS クラウド이(가) 추가되었습니다.

RCLS,+Checkeye공통으로 自院의 후보병명이 없는 경우 他院의 후보병명, 他院의 후보병명이 없는경우 상용 적응병명DB의 적응병명으로
표시대응 합니다.

본 티켓종료 합니다.
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