
RC-LS, CheckEye DX - 質疑�答 #6526

チェックアイDX：正しく取り�めない

2025/07/07 13:39 - 小門 �優美

상태: 解決 시작시간: 2025/07/07

우선순위: 今すぐ 완료기한: 2025/07/07

담당자: 小門 �優美 진척도: 80%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: nc14801491 システム: CheckEye DX, RC-LS クラウド

�療機�名: 御勢�院 カルテ番�: 00000

完了通知日:  診療年月: 50706

�療機�コ〡ド:  業務�分: 確認

설명

ニチイ�館�よりお問い合わせです。

***************************

nc14801491 御勢�院
R7.6月診療分

�保と社保、どちらとも点�用UKEファイルを作成し、取り�んだようなのですが、

レセ�面点�で、取り�んだレセプトを見ると、なぜか社保だけ、提出用UKEファイルのように、院外�方箋の�容が記載されて
いないようです。

原因を調べてください。

レセプト点�期間中のため、できれば本日中に回答したいです。

よろしくお願いします！！

---------------------------

니치이학관님으로부터 문의입니다.

***************************

nc14801491세의원
R7. 6월 진료분

國保와 社保, 어느쪽이나 점검용 UKE 파일을 작성해, 도입한 것 같습니다만,

의료 화면 점검에서, 도입한 의료비 청구서를 보면, 왠지 사보만, 제출용 UKE 파일처럼, 원외 처방전의 내용이 기재되어 있지 않은
것 같습니다.

원인을 알아보세요.

의료비 청구서 점검 기간 중이기 때문에 가능하면 오늘 중으로 답변하고 싶습니다.

잘부탁드립니다!!

이력

#1 - 2025/07/07 14:01 - 朴 鎬秀

- 설명이 변경되었습니다.

#2 - 2025/07/07 14:21 - 朴 鎬秀

- 상태을(를) 新規에서 フィ〡ドバック(으)로 변경되었습니다.
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- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

해다 사보 청구서에는 원외처방 내역이 존재하지 않습니다.

니치이 학관에서는 admin계정으로 청구 UKE파일을 확인 하는 방법을 알고 있지 않나요?

#3 - 2025/07/07 14:29 - 小門 �優美

- 담당자을(를) 小門 �優美에서 朴 鎬秀(으)로 변경되었습니다.

返事ありがとうございます。
綿谷さんが、リポジトリから確認していました。が、よくわからず、こちらに聞いてきました。
社保のUKEファイルにもIYの記載があるのですが、どうしてでしょうか？とのことでした。
診療識別�分「80」にはIYの記載がないようです。
社保については、提出用UKEファイルを作成された、ということですよね？

답장 감사합니다.
와타니 씨가 저장소에서 확인하고 있었습니다만, 잘 몰라서 여기에 물어 왔습니다.
사보의 UKE 파일에도 IY의 기재가 있습니다만, 왜 그런 것일까요? 라고 하셨습니다.
진료 식별 구분 '80'에는 IY의 기재가 없는 것 같습니다.
사보에 대해서는 제출용 UKE 파일을 작성하셨다는 것이지요?

#4 - 2025/07/07 14:39 - 朴 鎬秀

- 담당자을(를) 朴 鎬秀에서 小門 �優美(으)로 변경되었습니다.

제출용인지 아닌지는 제가 판단 불가하고 사보 청구서에는 IY:81~내역이 존재 하지 않습니다.

#5 - 2025/07/07 14:42 - 小門 �優美

回答ありがとうございました。

ニチイ�館�にお�えしました。

#6 - 2025/07/07 14:45 - 小門 �優美

- 상태을(를) フィ〡ドバック에서 解決(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 80(으)로 변경되었습니다.
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