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チェックアイDX：顧客管理のCSVダウンロ〡ドについて

2025/07/08 14:41 - 長谷川 加奈

상태: 進行中 시작시간: 2025/07/08

우선순위: 急いで 완료기한: 2025/07/09

담당자: 孫 寅暎 진척도: 80%

범주:  소요 시간: 0.00 시간

顧客ID: ---------- システム: CheckEye DX, RC-LS クラウド

�療機�名: ---------- カルテ番�: 00000

完了通知日:  診療年月: 00000

�療機�コ〡ド:  業務�分: 確認

설명

本日作業をしていて�づいたことです。

�

チェックアイDXの顧客情報についてですが、

Adminから、顧客管理で本契約と�索した際に、�面上に表示される件�（添付�像�照）と、CSVダウンロ〡ドした際の件�が
違います。

�

①契約�況を「本契約」で�索。�面上183件、　SCVダウンロ〡ド110件

②契約�況を「本契約」で�索。CSV出力項目選�にチェックをつけて�索。�面上183件、　SCVダウンロ〡ド110件

③顧客番�を「nc1」、契約�況を「本契約」で�索。　�面上175件、SCVダウンロ〡ド　110件

�

以下の④の�件で�索するとCSVダウンロ〡ドでも全件表示されます。

この違いはなんですか？

④契約�況を「すべて」にして�索。�面上381件、SCVダウンロ〡ド381件

이력

#1 - 2025/07/08 17:09 - 孫 寅暎

- 상태을(를) 新規에서 進行中(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 孫 寅暎에서 長谷川 加奈(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 80(으)로 변경되었습니다.

@長谷川 加奈�san 안녕하세요.

CSV다운로드 시 조회조건과 일치하지 않는 부분이 있었습니다.

수정해서 Beta 서버에 적용했습니다.

확인 부탁드립니다.
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#2 - 2025/07/09 09:58 - 長谷川 加奈

- 제목을(를) チェックアイDX：顧客管理のSCVダウンロ〡ドについて에서 チェックアイDX：顧客管理のCSVダウンロ〡ドについて(으)로
변경되었습니다.

- 담당자을(를) 長谷川 加奈에서 孫 寅暎(으)로 변경되었습니다.

Betaサ〡バ〡でCSVダウンロ〡ドと一致することを確認しました。

7/10に、DICにチェックアイDXの保有件�を報告しないといけない�お聞きします。

具�的に、どこが一致しなかったのでしょうか？

파일
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