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# 유형 상태 우선순위 제목 담당자 변경

3796 機能改善 終了 通常 チェックアイDX[Q＆Aシ〡ト」 NO14.
2回目の質問時、3か所を上書きして�更していますが、送信後に確認すると�更されていません。

裵 相洹 2023/08/28 13:38

3797 開�依� 終了 通常 チェックアイDX[Q＆Aシ〡ト」 NO15. 3回目には「追加の問い合わせ」可能するように、 裵 相洹 2023/08/28 13:37

3805 機能改善 終了 通常 チェックアイDX[Q＆Aシ〡ト」 NO8. 「顧客管理」→「10桁の�療機�コ〡ド」「7桁�療機�」 裵 相洹 2023/08/28 13:36

3806 機能改善 終了 通常 チェックアイDX[Q＆Aシ〡ト」 NO16. ログイン�面の文言を�更ください。 裵 相洹 2023/08/28 13:34

3807 機能改善 終了 急いで チェックアイDX_クラウドAI�習ウィザ〡ド_文言�更依� 裵 相洹 2023/08/24 14:36

3811 機能改善 終了 急いで RCLS：마더DB에서 A클리닉 학습기능을 B클리닉에 반영 裵 相洹 2023/08/25 15:28

3815 機能改善 終了 通常 問合せフォ〡ム_システム改�依� 金 英華 2023/08/31 19:22

3819 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　適�症修正について dev group 2023/08/29 16:29

3820 質疑�答 却下 今すぐ クラウド版　適�症修正について dev group 2023/08/29 16:05

3825 質疑�答 終了 通常 テスト　問い合わせXXXクリニック �水 達紀 2023/10/03 15:11

3835 質疑�答 終了 通常 チェックアイDX_ル〡ル�連お問合せ 姜 俊豪 2023/09/06 10:55

3838 質疑�答 終了 通常 チェックアイDX_病名エラ〡についての問合せ 金 英華 2023/09/29 11:32

3839 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　平山ハ〡トクリニック案件 dev group 2023/09/29 11:58

3841 機能改善 終了 通常 チェックアイDX_個別項目集計_システム改�依� 裵 相洹 2023/09/20 16:46

3844 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX_四つ葉� 大阪·梅田院の�習デ〡タを他�院に反映依� 金 英華 2023/09/04 13:19

3850 機能改善 終了 通常 チェックアイDX_通知·マニュアル機能_�療機�へ開放依� 裵 相洹 2023/09/06 10:56

3853 質疑�答 終了 通常 【クラウド版】外用�のチェックについて 姜 俊豪 2023/09/07 14:10

3854 開�依� 終了 通常 チェックアイDX_ニチイ�館�向けマニュアル作成 裵 相洹 2023/09/28 10:51

3856 質疑�答 終了 急いで 大至急【クラウド版】皮膚レ〡ザ〡の設定について 姜 俊豪 2023/09/21 17:07

3857 質疑�答 終了 通常 【インスト〡ル版】請求コ〡ドと病名について dev group 2023/10/03 14:53

3859 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX_＜��エラ〡＞月�れレセプト　23-A-0016 金 英華 2023/09/08 14:06

3860 機能改善 終了 通常 チェックアイDX_個別項目集計_�面の表示について　23-A-0017 裵 相洹 2023/09/20 16:46

3861 質疑�答 終了 通常 チェックアイDX_ル〡ル�連お問合せ_⒔の回答について　23-A-0015 姜 俊豪 2023/09/08 15:53

3863 質疑�答 終了 通常 チェックアイDX_特�2の算定ル〡ルについて　23-A-0011 姜 俊豪 2023/09/08 15:53

3864 質疑�答 終了 通常 チェックアイDX_特�2の病名があるのにエラ〡となる事例　23-A-0012 姜 俊豪 2023/09/08 15:52

3866 質疑�答 終了 通常 チェックアイDX_特�2精密点�エラ〡メッセ〡ジの相違　23-A-0013 姜 俊豪 2023/09/08 15:51

3867 質疑�答 終了 急いで 【クラウド版】�療法人社�　健��　宮前平健�クリニック�の件 姜 俊豪 2023/09/08 16:46

3873 機能改善 終了 急いで チェックアイDX_ル〡ルの誤り適用外リスト削除依� 裵 相洹 2023/09/14 17:55

3876 質疑�答 終了 通常 チェックアイDX_精密ル〡ルについてのお問合せ　23-A-0010 姜 俊豪 2023/09/29 12:09

3878 質疑�答 終了 高め 堺スイミ〡�合クリニック�お問い合わせの件 姜 俊豪 2023/09/08 16:54
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3882 機能改善 終了 急いで �科レセデ〡タをアップロ〡ドしたらエラ〡になった 金 英華 2023/09/11 15:44

3883 機能改善 終了 今すぐ 테스트 제목 변경 朴 鎬秀 2025/10/20 11:07

3884 質疑�答 終了 高め 【クラウド版】法人グル〡プ�デ〡タコピ〡 dev group 2023/09/21 16:46

3885 質疑�答 終了 急いで 【クラウド版】�療法人澄心�いでぐち�院�の件 dev group 2023/09/13 17:09

3888 開�依� 終了 急いで チェックアイDX_マニュアル(Admin-顧客管理)_日本語�� 沈 sim sang ik. 2023/09/14 13:02

3890 機能改善 終了 通常 チェックアイDX_個別項目集計_�面の表示について　23-A-0017 裵 相洹 2023/10/03 12:37

3892 開�依� 終了 今すぐ a 春原 康孝 2023/09/29 11:56

3895 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：�照モ〡ドについて 金 英華 2023/09/20 16:15

3896 質疑�答 終了 今すぐ 大至急）チェック アイDX：70コ〡ド部位に�する病名不足について 姜 俊豪 2023/09/19 14:45

3897 開�依� 終了 急いで 代理店が利用できるデモ環境がほしい �弓 神 2023/09/21 16:29

3898 質疑�答 終了 通常 [TEST]虎ノ門中村クリニック�【クラウド版】についてのお問合せ 姜 TEST 2023/09/14 16:32

3900 開�依� 終了 通常 チェックアイDX_マニュアル(Admin Part-1)_日本語�� 沈 sim sang ik. 2023/09/29 12:02

3901 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　不合格の理由＃3896に追加して dev group 2023/09/19 14:45

3902 開�依� 終了 急いで 【大至急】チェックアイDXの問い合わせ通知機能について 裵 相洹 2023/09/21 13:40

3904 開�依� 終了 急いで チェックアイDX_マニュアル(Admin Part-2)_日本語�� 沈 sim sang ik. 2023/09/29 11:56

3905 開�依� 終了 急いで チェックアイDX_マニュアル(点�業務 修正)_日本語�� 沈 sim sang ik. 2023/09/29 11:55

3906 質疑�答 終了 高め 【クラウド版】チェックデ〡タについて　ニチイ�館 dev group 2023/10/03 12:55

3907 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX_月�れ（��点�）エラ〡について　23-A-0022 金 英華 2023/09/21 10:24

3908 質疑�答 終了 急いで チェック アイDX：70コ〡ド部位に�する病名不足について　23-A-0021  2023/09/20 10:27

3909 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX_特�2　規格違いの�品のエラ〡　23-A-0018 姜 俊豪 2023/09/29 11:52

3916 開�依� 終了 通常 チェックアイDX_問い合わせメ〡ル通知機能追加依� 裵 相洹 2023/10/03 12:26

3917 開�依� 終了 通常 チェックアイDX_問合せフォ〡ム機能改�依�_追加 裵 相洹 2023/10/04 12:37

3923 質疑�答 終了 急いで 特定疾患�方管理加算2と在宅自己注射指導管理料の算定ル〡ル誤り　23-A-0029 姜 俊豪 2023/09/27 10:52

3925 質疑�答 終了 通常 회원정보 변경  2023/10/04 11:11

3927 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　個別項目集計デ〡タについて 裵 相洹 2023/09/29 14:13

3928 質疑�答 終了 通常 サンシステム�（代理店）からの問い合せ  2023/09/28 11:57

3929 開�依� 終了 通常 クラウド版　個別項目集計デ〡タDL  2023/09/28 12:41

3930 開�依� 終了 今すぐ RCLSクラウド版　個別項目集計デ〡タDL機能追加依� 裵 相洹 2023/10/03 12:50

3932 リリ〡ス 終了 通常 クラウド版 10月release (RC-LS, CheckEye DX) 裵 相洹 2023/11/07 10:17

3933 開�依� 終了 低め チェックアイDX_システム改�依�_�減点連絡書 金 英華 2023/12/06 14:42

3934 機能改善 終了 通常 チェックアイDX_顧客管理_�面表示�更依� 裵 相洹 2023/10/03 11:47

3935 質疑�答 終了 高め 複�手術のエラ〡と緊�·緊�のエラ〡について23-A-0032 姜 俊豪 2023/10/13 11:10

3940 質疑�答 終了 通常 ニコおとなこども�科クラウド版お問い合わせ 裵 相洹 2023/10/04 16:21
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3943 質疑�答 終了 高め 【クラウド版】インポ〡トエラ〡＠�合メディカル dev group 2023/10/05 13:20

3944 質疑�答 終了 低め 【クラウド版】CSVデ〡タ�誤差について 朴 鎬秀 2023/12/14 11:34

3945 質疑�答 終了 高め クラウド版　必要事項漏れ確認方法＠四つ葉� dev group 2023/10/13 11:59

3947 質疑�答 終了 高め 精密点�ル〡ル誤り23-A-0034 姜 俊豪 2023/10/13 11:17

3951 質疑�答 終了 高め 【クラウド版】合格病名を欠いた合格レセプト＠�葉クリニック 姜 俊豪 2023/10/06 15:53

3953 機能改善 終了 通常 適�症修正�面の「�更履�」情報の表示方法の�更。 裵 相洹 2023/10/10 10:37

3958 質疑�答 終了 高め �葉クリニック 裵 相洹 2023/10/13 13:22

3964 質疑�答 終了 通常 �科·小�科つむぎ診療所お問い合わせ〡クラウド版 裵 相洹 2023/10/13 11:00

3972 開�依� 終了 通常 チェックアイDX_顧客情報入力項目追加機能について 裵 相洹 2023/10/17 11:34

3975 開�依� 終了 通常 チェックアイDX_システム改�依�_見積書デ〡タ管理 裵 相洹 2023/10/18 10:42

3979 機能改善 終了 通常 RCLSクラウド_顧客情報_有�期間の手動入力�更依� 裵 相洹 2023/10/23 17:06

3981 質疑�答 終了 今すぐ レセ取り�みエラ〡＠まるやまファミリ〡クリニック dev group 2023/10/24 09:18

3984 機能改善 終了 急いで チェックアイDX_お問合せ削除依� 裵 相洹 2023/10/23 17:29

3985 質疑�答 終了 通常 �脈麻�と神�ブロックの�算定について 23-A-0045 姜 俊豪 2023/10/24 13:44

3986 質疑�答 終了 通常 60コ〡ド　�査��のエラ〡（病名不足）について 23-A-0047 武藤 �未 2023/11/07 11:12

3990 開�依� 終了 通常 [CheckEyeDX:00006] 誤判定病名登� 裵 相洹 2023/11/01 10:52

3991 質疑�答 終了 通常 �コ〡ド手術時使用��のエラ〡（病名不足）について 23-A-0047 武藤 �未 2023/11/09 12:35

3992 質疑�答 終了 通常 23-A-0048の�きです 23-A-0049 dev group 2023/10/24 16:29

3995 質疑�答 終了 通常 ル〡ルID：CCD2616Y01　��置で使用の消毒�のエラ〡について　23-A-0050 姜 俊豪 2023/11/07 11:15

3996 質疑�答 終了 通常 一般名�方加算1（�方箋料）（�過措置）の病名不足について 23-A-0051 武藤 �未 2023/11/07 10:24

3997 機能改善 終了 通常 チェックアイDX_問合せデ〡タダウンロ〡ド機能追加依� 金 英華 2023/11/28 13:44

4000 質疑�答 終了 今すぐ 骨移植術におけるコメントについて dev group 2023/11/01 17:24

4001 質疑�答 終了 通常 外用�（軟膏等）のコメントについて 森口 愛子 2023/11/07 14:44

4003 機能改善 終了 急いで チェックアイDX_csvファイルダウンロ〡ド不可��依� 裵 相洹 2023/10/30 17:00

4007 リリ〡ス 終了 通常 クラウド版 11月release (RC-LS, CheckEye DX) 裵 相洹 2023/11/28 13:41

4009 質疑�答 終了 通常 OHARA MAKOTO消化器·肛門外科クリニック 問合せ番�：23-A-0052 1 / 5 dev group 2023/11/02 10:09

4011 質疑�答 終了 通常 FTPログインエラ〡 金 基鐘 2023/11/07 14:33

4013 質疑�答 終了 今すぐ レセデ〡タ取り�みエラ〡 金 基鐘 2024/01/24 14:39

4014 質疑�答 終了 今すぐ 保�ごとのレセプトデ〡タが重複 金 基鐘 2024/01/24 14:40

4016 質疑�答 終了 高め 超音波�査の適用病名　23-A-0054 dev group 2023/11/06 10:12

4017 質疑�答 終了 高め 【チェックアイDX】CCD2616Y01のエラ〡について（23-A-0055） 姜 俊豪 2023/11/07 15:46

4018 質疑�答 終了 急いで レセプトチェッカ〡 クラウド版使用許諾契約書 �弓 神 2023/11/07 14:57

4029 機能改善 終了 通常 アップロ〡ドしたレセプトデ〡タの削除方法について 問合せ番�：23-A-0059 裵 相洹 2023/11/08 14:36
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4031 機能改善 終了 通常 チェックアイDX_問合せ機能_デフォルト表示�更依� 裵 相洹 2023/11/09 10:06

4033 質疑�答 終了 急いで 外用�のチェックについて 森口 愛子 2023/11/17 17:09

4035 質疑�答 終了 通常 �外用�と６０�査時に使用��の�用エラ〡について 問合せ番�：23-A-0061 姜 俊豪 2023/11/09 17:46

4042 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX_うえだ整形外科クリニック_取�エラ〡 金 英華 2023/11/10 17:46

4043 質疑�答 終了 通常 特定疾患�方管理加算2の�象��漏れ 問合せ番�：23-A-0062 姜 俊豪 2023/11/10 15:19

4059 機能改善 フィ〡ドバック 通常 チェックアイDX_レセプト抽出_項目追加依� 森口 愛子 2024/01/11 18:52

4061 質疑�答 終了 通常 ゼラチンスポンジ止血材の手術追加 姜 俊豪 2023/11/24 10:28

4062 質疑�答 終了 通常 留置カテ〡テル設置の包括範� 姜 俊豪 2023/11/24 10:30

4070 質疑�答 終了 今すぐ 「D023」微生物核酸同定·定量�査の「12」A群β溶血連鎖球菌核酸�出の年�制限について
問合せ番�：23-A-0060

姜 俊豪 2023/12/11 15:24

4076 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] RC-LSクラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和5年11月29日) 饗庭 幸友 2023/11/29 11:22

4077 質疑�答 終了 高め 「�用�設定」登�の履�確認方法について 問合せ番�：23-A-0065 裵 相洹 2023/12/08 13:47

4078 質疑�答 終了 通常 小�科外�診療料の包括範�（��点�）問合せ番�：23-A-0066 姜 俊豪 2023/11/30 11:22

4080 質疑�答 終了 通常 �療法人 裕心� いわい中央クリニック クラウド版お問い合わせ 饗庭 幸友 2023/11/28 17:13

4081 質疑�答 終了 通常 ＳＡＲＳ�ＣｏＶ�２·インフルエンザウイルス抗原同時�出（定性）の病名開始日について問合せ番�：23
-A-0067

本田 孝也 2023/11/29 10:38

4082 リリ〡ス 終了 通常 [서버조치] EC2서버 메세지 브로커(ActiveMQ) 패치 朴 鎬秀 2023/11/30 07:53

4083 質疑�答 終了 通常 K091�入爪手術　1指ごとに算定できる手術について　問合せ番�：23-A-0068 姜 俊豪 2023/12/01 10:18

4085 リリ〡ス 終了 通常 クラウド版 12月release (RC-LS, CheckEye DX) 裵 相洹 2023/12/29 23:57

4086 質疑�答 終了 高め 点�ル〡ルの確認 姜 俊豪 2023/12/05 11:26

4088 質疑�答 終了 通常 チェックアイDX_一部�療機�で候補病名が表示されない 金 英華 2023/12/05 19:21

4093 機能改善 終了 通常 精密点�ル〡ルのView�面提供 ( 정밀점검룰 View 화면 제공 ) 裵 相洹 2023/12/05 15:49

4094 質疑�答 終了 通常 爪甲除去術に�する麻��について問合せ番�：23-A-0069 姜 俊豪 2023/12/05 13:51

4096 機能改善 終了 高め AWS_2023년12월5일 수신 내용 朴 鎬秀 2023/12/05 18:32

4097 機能改善 終了 通常 #3997　チェックアイDX_問合せデ〡タダウンロ〡ド機能追加依� 金 英華 2023/12/06 10:32

4099 質疑�答 終了 通常 �服�に�して、調�料·�方料の不合格 問合せ番�：23-A-0071 武藤 �未 2023/12/25 17:20

4102 質疑�答 終了 今すぐ ファイバ〡スコピ〡のエラ〡メッセ〡ジについて 姜 俊豪 2023/12/08 10:09

4104 質疑�答 終了 通常 在宅の材料について 問合せ番�：23-A-0074 dx-care.com 2023/12/18 13:20

4107 質疑�答 終了 今すぐ HｂＡ1ｃの査定�策　問合せ番�：23-A-0072 武藤 �未 2023/12/11 13:12

4108 質疑�答 終了 急いで �置に使用している�布のコメント　問合せ番�：23-A-0075 武藤 �未 2023/12/14 14:49

4110 質疑�答 終了 通常 外�管理加算のエラ　問合せ番�：23-A-0076 姜 俊豪 2023/12/12 14:53

4113 質疑�答 終了 通常 最大投�量のチェックについて 姜 俊豪 2023/12/18 11:38

4114 質疑�答 終了 通常 ��品レコ〡ドのダ ミ 〡 コ 〡 ド 「699990001」について　問合せ番�：23-A-0077 dev group 2024/01/17 11:06

4118 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] RC-LSクラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和5年12月14日) 朴 鎬秀 2023/12/14 16:11
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4119 質疑�答 終了 今すぐ 過去デ〡タ�照 森口 愛子 2023/12/14 17:34

4121 機能改善 終了 通常 チェックアイＤＸ_点��象外項目について 金 英華 2023/12/28 16:55

4122 機能改善 新規 通常 チェックアイDX_解約��療機�のレセプトデ〡タ削除について 金 英華 2024/02/15 10:08

4126 機能改善 終了 通常 チェックアイDX_問合せツ〡ル機能改�依� 裵 相洹 2023/12/21 13:27

4127 機能改善 終了 急いで チェックアイDX_マニュアルツ〡ルが表示されない 裵 相洹 2023/12/15 15:13

4128 質疑�答 終了 通常 別表Ⅱ 診療報酬明細書の「摘要」欄への記載事項等一�（��基準）　問合せ番�：23-A-0082 dev group 2023/12/18 11:37

4131 質疑�答 終了 通常 短期�在手術等基本料１と再診料の包括違反について　問合せ番�：23-A-0084 姜 俊豪 2023/12/20 17:14

4133 機能改善 終了 通常 レセプト摘要欄への記載事項(コメントコ〡ドチェック)   �更 裵 相洹 2023/12/19 10:04

4137 質疑�答 終了 今すぐ 【大至急】特定疾患療養管理料（100床未�の病院）（特例）（10月以降）のエラ〡について 23-A-0085 裵 相洹 2023/12/19 16:47

4139 質疑�答 終了 通常 光が丘クリニック＿クラウド版お問い合わせ 武藤 �未 2023/12/26 16:28

4144 リリ〡ス 終了 通常 クラウド版２０２４ 年 １月release (RC-LS, CheckEye DX) 裵 相洹 2024/10/04 14:10

4146 質疑�答 終了 急いで 算定ル〡ル：診察開始月より以前の病名がある場合の初診料　問合せ番�：23-A-0086 姜 俊豪 2023/12/26 10:08

4148 質疑�答 終了 通常 短期�在手術等基本料１と再診料の包括違反について　問合せ番�：23-A-0084の�き 森口 愛子 2024/01/10 17:36

4149 質疑�答 終了 通常 ル〡ルID：PLA001M008の点�メッセ〡ジについて　問合せ番�：23-A-0088 石井 直子 2023/12/27 11:40

4153 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] RC-LSクラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和5年12月28日) 朴 鎬秀 2023/12/28 23:14

4156 機能改善 終了 高め RCLSクラウド版　適�症のチェックデ〡タ修正 姜 俊豪 2024/01/05 11:22

4157 質疑�答 終了 通常 AIクラウド�習について 森口 愛子 2024/01/11 14:24

4168 質疑�答 終了 通常 算定ル〡ル誤り　問合せ番�：24-A-0001 姜 俊豪 2024/01/09 10:30

4169 質疑�答 終了 通常 点�ル〡ル誤り（点�メッセ〡ジ誤り）　問合せ番�：24-A-0002 姜 俊豪 2024/01/10 17:33

4173 質疑�答 終了 通常 エラ〡コメント修正について 石井 直子 2024/01/17 16:35

4175 機能改善 終了 通常 [rc-rule:01010] AI�習後のソ〡ト順 ::: �習デ〡タ�更履�のソ〡ト(학습데이터변경이력의 정렬 순서) 裵 相洹 2024/01/10 10:22

4176 質疑�答 終了 通常 チェックデ〡タの不備について  問合せ番�：24-A-0006 姜 俊豪 2024/01/10 16:46

4177 質疑�答 終了 通常 算定ル〡ル誤り　問合せ番�：24-A-0007 姜 俊豪 2024/01/09 13:34

4181 質疑�答 終了 通常 チェックアイDX_�減点連絡書_取�エラ〡　24-A-0008 金 基鐘 2024/01/11 14:42

4182 質疑�答 終了 通常 �減点連絡書の取�エラ〡 問合せ番�：24-A-0008 武藤 �未 2024/01/12 14:56

4183 質疑�答 終了 通常 インスト〡ル版　削除�デ〡タの復活 饗庭 幸友 2024/01/19 10:07

4189 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版�療法人社� 澄心� なかむらファミリ〡クリニック�お問い合わせ 裵 相洹 2024/01/23 12:04

4191 質疑�答 終了 通常 特定疾患療養管理料（診療所）の算定誤り（��）　問合せ番�：24-A-0009 姜 俊豪 2024/01/19 10:36

4194 質疑�答 終了 今すぐ クラウドトライアル登�不備 裵 相洹 2024/01/19 11:25

4196 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] RC-LSクラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和６年０１月１９ 日) 朴 鎬秀 2024/01/19 10:17

4197 質疑�答 終了 通常 短期�在1と難病外�指導管理料の算定エラ〡　問合せ番�：24-A-0010 姜 俊豪 2024/01/17 14:33

4199 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX問い合わせ回答�面の不具合について 裵 相洹 2024/01/19 11:59

4202 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　��モ〡ドについて 裵 相洹 2024/01/26 13:01
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4204 機能改善 終了 今すぐ クラウド版　顧客登�できない 森口 愛子 2024/01/19 11:25

4207 機能改善 終了 通常 クラウド版「サポ〡タ〡ユ〡ザ〡」の顧客�換時に「契約解除」顧客が表示される不具合 裵 相洹 2024/01/19 14:57

4216 開�依� 新規 今すぐ クラウド版　特定�方管理加算メッセ〡ジ 本田 孝也 2024/01/30 10:51

4217 開�依� 終了 急いで クラウド版　レセ抽出印刷�面 裵 相洹 2024/02/14 09:06

4218 リリ〡ス 終了 通常 [ORCA連携] orca連携ソフトスケジュ〡ルについて 饗庭 幸友 2024/02/19 13:50

4219 機能改善 終了 通常 チェックアイDX_レセプト抽出の抽出管理_項目�索のデフォルト�件�更依� 裵 相洹 2024/01/24 15:50

4221 リリ〡ス 終了 通常 クラウド版２０２４ 年 2月release (RC-LS, CheckEye DX) 裵 相洹 2024/10/04 14:11

4222 質疑�答 終了 急いで チェック アイDX：精密点� LSJ097M002について 24-A-0013 Yasuda Natsuki 2024/02/09 15:02

4223 開�依� 終了 通常 RCLS　本番機の有�期限について 裵 相洹 2024/01/29 13:24

4224 質疑�答 終了 通常 クラウド版　インスト〡ル版の�習デ〡タ移行 裵 相洹 2024/02/20 15:34

4225 質疑�答 終了 通常 クラウド版　禁忌のチェック 森口 愛子 2024/03/12 15:19

4229 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：神�ブロックの不合格 24-A-0015 森口 愛子 2024/02/07 16:55

4230 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：複�病名チェック　24-A-0016 裵 相洹 2024/02/09 15:32

4232 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：��点�について　24-A-0017 森口 愛子 2024/02/09 15:31

4235 機能改善 新規 通常 基金ル〡ル�科20231010の20240115修正作業 本田 孝也 2024/02/05 22:12

4239 質疑�答 終了 通常 点�ル〡ルの�容 平衡機能�査（標準�査）について 森口 愛子 2024/02/02 18:58

4241 質疑�答 終了 今すぐ ＜至急＞チェック アイDX： �用禁忌や病名禁忌��などのチェックについて　24-A-0019 姜 俊豪 2024/02/05 11:54

4242 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　点�メッセ〡ジが出ない 裵 相洹 2024/02/26 15:21

4243 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：バイオ後�品の��について　24-A-0014 森口 愛子 2024/02/20 15:32

4244 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：特定疾患療養管理料（診療所）の算定ル〡ルについて　24-A-0022 森口 愛子 2024/03/25 14:28

4249 質疑�答 終了 今すぐ ＜至急＞クラウド版　レセ電取�エラ〡 森口 愛子 2024/03/14 17:19

4251 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：診察開始月より以前の病名がある場合の初診料　24-A-0086 森口 愛子 2024/03/15 17:49

4252 質疑�答 終了 急いで チェック アイDX： 点�ル〡ルの確認　24-A-0027 森口 愛子 2024/03/15 19:00

4255 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：神�ブロックについて（追加）24-A-0015 姜 俊豪 2024/03/26 22:58

4256 質疑�答 終了 急いで ＜追加＞チェックアイDX：��品の�用禁忌病名のマスタについて　24-A0019 森口 愛子 2024/03/15 19:18

4257 質疑�答 終了 通常 チェックアイDX：�置の病名点�について　24-A-0031 本田 孝也 2024/03/15 19:31

4259 質疑�答 終了 急いで クラウド版：��品の公開ル〡ルチェック�面 裵 相洹 2024/02/08 15:36

4260 質疑�答 終了 急いで クラウド版　��品に�するチェックデ〡タ設定方法 本田 孝也 2024/03/12 16:04

4262 質疑�答 終了 通常 クラウド版　�習デ〡タ移行 森口 愛子 2024/02/09 16:18

4263 機能改善 終了 通常 クラウド版　公開ル〡ルでの病名欠 　印刷について 森口 愛子 2024/03/26 18:32

4265 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：�ノロウイルス抗原定性の点�ル〡ルについて 姜 俊豪 2024/02/15 15:21

4267 質疑�答 終了 高め クラウド版　適�症修正でのエラ〡 森口 愛子 2024/02/19 09:23

4269 質疑�答 終了 高め クラウド版　エラ〡メッセ〡ジについて 森口 愛子 2024/02/15 17:27
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4276 リリ〡ス 終了 通常 クラウド版２０２４ 年 ３月release (RC-LS, CheckEye DX) 饗庭 幸友 2024/10/04 14:11

4277 質疑�答 終了 急いで チェック アイDX：在宅持�陽�呼吸療法指導管理料のチェックデ〡タ  24-A-0033 姜 俊豪 2024/02/26 19:16

4278 質疑�答 終了 急いで チェック アイDX：点�メッセ〡ジ誤りについて　24-A-0034 裵 相洹 2024/02/26 18:56

4279 質疑�答 終了 急いで チェック アイDX： D215-2　肝硬度測定　点�ル〡ルについて　24-A-0035 森口 愛子 2024/03/15 19:25

4280 質疑�答 終了 高め チェック アイDX：D215-4　超音波減衰法�査の点�ル〡ルについて　24-A-0036 森口 愛子 2024/04/03 11:54

4281 機能改善 終了 通常 [RCV] 토리코미할때 적요행위에대한 코드체크기능 金 基鐘 2024/02/16 09:49

4285 開�依� 終了 通常 システム接�不可の事前通知機能を追加 裵 相洹 2024/03/19 10:09

4288 機能改善 終了 通常 [RCV] 토리코미 속도개선방안 분석  2024/05/20 09:46

4289 質疑�答 終了 急いで チェック アイDX：小�科外�診療料の包括範�について　24-A-0038 森口 愛子 2024/02/26 19:10

4292 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：小�科外�診療料包括範�について　24-A-0040 姜 俊豪 2024/02/26 19:10

4294 機能改善 終了 通常 チェックアイDX - ニチイ�館が顧客登� Fail 裵 相洹 2024/02/26 18:05

4295 開�依� 終了 急いで ORCA��ソフトについて 饗庭 幸友 2024/03/26 18:31

4298 機能改善 終了 低め クラウド版　抽出ル〡ルの作成 裵 相洹 2024/09/27 14:36

4299 質疑�答 終了 今すぐ チェック
アイDX：【��点�】血糖自己測定器加算（３０回以上）（１型糖尿病の患者等を除く）について　24-A-0
043

森口 愛子 2024/03/15 18:58

4302 質疑�答 進行中 今すぐ クラウド版　ネットワ〡クエラ〡 裵 相洹 2024/04/30 14:44

4304 質疑�答 フィ〡ドバック 今すぐ クラウド版　コメントコ〡ド漏れチェック（ニチイ使用　RCLS） 森口 愛子 2024/02/28 11:19

4305 機能改善 解決 通常 「コメントコ〡ドチェック設定」 ユ〡ザ〡の確認  2024/02/27 16:54

4307 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] RC-LSクラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和６年０２月２９ 日) 朴 鎬秀 2024/02/29 16:24

4308 質疑�答 終了 今すぐ 追加）クラウド　点�メッセ〡ジが見られない 裵 相洹 2024/02/29 13:55

4309 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：神�ブロック料の休日加算エラ〡について 24-A-0044 森口 愛子 2024/03/26 18:49

4313 質疑�答 終了 通常 [RCV] 고객(OWL4200678) 토리코미에러발생 森口 愛子 2024/02/29 12:29

4314 質疑�答 終了 通常 クラウド版　抽出ル〡ル作成 森口 愛子 2024/03/12 16:08

4316 質疑�答 終了 通常 クラウド版　WebORCA（Ubuntu 22.04 LTS(Jammy Jellyfish)）連携���況について 金 基鐘 2024/07/03 15:23

4321 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：在宅精神療法のコメント記載について 24-A-0047 森口 愛子 2024/03/04 16:07

4325 質疑�答 終了 今すぐ チェック
アイDX：特定疾患療養管理料（診療所）、特定疾患�方管理加算２（�方箋料）の�象疾患について
24-A-0051

森口 愛子 2024/03/15 19:48

4326 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：トリガ〡ポイント注射と仙骨部硬膜外ブロックの�算定ル〡ルについて  24-A-0053 森口 愛子 2024/04/17 17:16

4329 質疑�答 終了 高め クラウド版　適�症チェックデ〡タについて 饗庭 幸友 2024/03/26 18:30

4330 機能改善 終了 通常 クラウド版　よくある質問をログイン�面に設定してほしい 森口 愛子 2024/03/07 16:15

4332 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：投�に�する候補病名に疑い病名　24-A-0055 朴 鎬秀 2024/05/14 16:06

4333 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：チェックデ〡タに病名追加しても合格にならない 24-A-0056 森口 愛子 2024/03/15 17:46

2026/04/16 7/16



# 유형 상태 우선순위 제목 담당자 변경

4334 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：肝炎ウイルス�連�査　まるめ算定について　24-A-0054 森口 愛子 2024/03/15 20:14

4338 開�依� フィ〡ドバック 通常 ユ〡ザ〡「チェックデ〡タ」が「HIT病名」に�習なる場合、「マザ〡DB」へ登�中止 森口 愛子 2024/03/07 10:35

4343 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：初診りょの点�ル〡ルについて 24-A-0060 森口 愛子 2024/03/11 13:37

4345 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：判�料の��点�について　24-A-0057 森口 愛子 2024/03/12 10:02

4349 質疑�答 終了 急いで クラウド版　特定�方管理加算の点��象 森口 愛子 2024/05/21 22:04

4352 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：病名不足のエラ〡が出ていない 24-A-0061 姜 俊豪 2024/03/13 14:34

4354 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：60骨�定量（�査）と診療�分：70�像のチェックエラ〡について 24-A-0062 森口 愛子 2024/03/15 20:15

4356 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：精密持�点滴注射加算のエラ〡について　24-A-0063 本田 孝也 2024/04/02 14:29

4358 質疑�答 終了 今すぐ 至急＞クラウド版　ORCAソフトについて 金 基鐘 2024/07/03 15:20

4361 機能改善 進行中 通常 クラウド版　ウィンドウと�面の大きさについて 森口 愛子 2024/03/15 09:54

4362 機能改善 終了 通常 クラウド版　抽出ル〡ルをコピ〡できるようにしたい 裵 相洹 2024/09/27 14:42

4363 質疑�答 フィ〡ドバック 今すぐ クラウド版　抽出ル〡ルについて 森口 愛子 2024/03/26 10:38

4364 質疑�答 フィ〡ドバック 今すぐ クラウド版　抽出ル〡ルの作成 森口 愛子 2024/03/18 14:29

4365 質疑�答 フィ〡ドバック 今すぐ 至急＞クラウド版　��品チェックについて 本田 孝也 2024/05/14 17:45

4367 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　主病の無い方を抽出 姜 俊豪 2024/03/15 11:41

4369 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　�習デ〡タ初期化 裵 相洹 2024/03/26 18:32

4370 質疑�答 フィ〡ドバック 急いで クラウド版　耳鼻科の�置について 森口 愛子 2024/03/15 12:52

4373 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：特定疾患�方管理加算２のエラ〡について　24-A-0064 森口 愛子 2024/03/26 18:56

4379 質疑�答 終了 今すぐ ＜至急＞チェックアイDX：レセ電取り�みエラ〡 森口 愛子 2024/03/29 09:43

4380 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：★至急★ロイシンリッチα２グリコプロテイン　３月に一回を限度とする�査
24-A-0065

姜 俊豪 2024/03/26 18:58

4382 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：血漿成分製�加算（中心�脈注射）の算定エラ〡について　24-A-0066 森口 愛子 2024/03/26 19:00

4384 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：�点滴手技料（人工腎�）について　24-A-0067 森口 愛子 2024/03/26 19:02

4387 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：�点�ル〡ルの確認　24-A-0027 森口 愛子 2024/03/27 14:56

4389 質疑�答 解決 今すぐ チェックアイDX：局所麻��又は神�破��とそれ以外の��を混合注射 24-A-0037 森口 愛子 2024/07/15 16:35

4390 質疑�答 終了 今すぐ ★至急★クラウド版　乳房撮影のル〡ルについて 森口 愛子 2024/03/28 18:05

4391 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　KN3�の病名チェックについて 本田 孝也 2024/03/28 18:06

4394 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：�療機�コ〡ド�更に伴う��点�への影響　24-A-0070 森口 愛子 2024/04/02 14:34

4395 質疑�答 終了 今すぐ [ORCA] みよし�科クリニックお客� orca接�失敗について 饗庭 幸友 2024/07/03 15:18

4396 機能改善 進行中 通常 二段階認�の番�送付について 裵 相洹 2024/03/29 16:05

4397 開�依� 終了 通常 WebORCAクラウド版のレセ電デ〡タ作成API 金 基鐘 2024/11/13 15:33

4399 リリ〡ス 終了 通常 チェックアイDX：��改定について 朴 鎬秀 2024/05/14 16:32

4402 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX： ヘリコバクタ〡·ピロリ抗原定性（��点�）について　24-A-0072 森口 愛子 2024/04/03 13:10
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4404 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：�療機�コ〡ド�更に伴う��点�への影響 24-A-0070 森口 愛子 2024/04/02 14:34

4405 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：�特定疾患�方管理加算２のエラ〡　24-A-0045 森口 愛子 2024/04/05 17:39

4409 質疑�答 フィ〡ドバック 今すぐ チェックアイDX：至急：新しい「追加問合せ」点�ル〡ルの確認【親問合せ：24-A-0027】 24-A-0074 森口 愛子 2024/07/03 08:35

4411 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：D256眼底カメラ撮影「�角眼底撮影加算」の算定ル〡ル誤り24-A-0077 森口 愛子 2024/04/11 14:39

4417 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：副鼻腔自然口開大�置の点�ル〡ルについて　24-A-0078 金 基鐘 2024/04/15 13:42

4420 質疑�答 終了 今すぐ チェック アイDX：生活習慣病管理料（糖尿病を主病）の血糖自己測定指導加算について 24-A-0080 森口 愛子 2024/04/08 17:51

4422 リリ〡ス 進行中 通常 クラウド版２０２４ 年 ４月release (RC-LS, CheckEye DX) 饗庭 幸友 2024/10/04 14:12

4423 機能改善 終了 通常 레세프트 인쇄 시 '주상병' 표시될수 있도록 요청 ( from  森口 愛子 모리구치 아이코 ) 裵 相洹 2024/04/13 21:03

4424 機能改善 終了 通常 고객관리 우측의 상세 정보 레이아웃을 항상 펼쳐보이게 ) 적용 OK 裵 相洹 2024/04/08 17:55

4425 質疑�答 終了 通常 インスト〡ル版RCLS　��の適�症について 菊川 佳余子 2024/04/26 11:50

4427 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] RC-LSクラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和６年０４月１２日) 朴 鎬秀 2024/04/12 20:34

4428 質疑�答 終了 通常 T-M�査のコメントコ〡ドについて 裵 相洹 2024/09/27 14:44

4430 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：��に�する初診料算定エラ〡について（��点�）24-A-0081 森口 愛子 2024/04/15 13:40

4437 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：�査点��象外項目（IgM,IgA)について 24-A-0083 森口 愛子 2024/04/16 11:52

4438 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：疑い病名のみのレセプト抽出方法について　24-A-0084 裵 相洹 2024/04/17 16:50

4440 開�依� 新規 通常 (24.04.12)DX Care業務改善のための「レセフトチェッカ〡」改善作業's ( 업무 개선을 위한 개선 작업's ) 裵 相洹 2024/09/27 14:45

4441 開�依� 終了 通常 要請1.「顧客管理」にレセプトの「件�」が表示されることを希望する。 裵 相洹 2024/04/26 14:47

4442 開�依� 終了 通常 要請2. 「顧客管理」のレセプト保存ヶ月�」を現在の「6ヶ月」から「24ヶ月」に�やすことを希望する。 裵 相洹 2024/09/27 14:45

4443 開�依� 終了 通常 要請3. - 新規「顧客」のユ〡ザが登�完了する場合、「案�メ〡ル」が送信されることを希望する。 裵 相洹 2024/04/26 14:59

4444 開�依� 終了 通常 要請4.-「チェックアイDX」の「問い合わせ」機能を「レセプトチェッカ〡」にも適用することを希望する。 裵 相洹 2024/04/26 15:00

4445 開�依� 終了 通常 その他の議論�容。「利用約款/個人情報同意書」と「抽出機能」のマニュアル作成の件 dx-care.com 2024/07/22 09:01

4447 開�依� 終了 高め RCLSクラウド　点�結果出力 森口 愛子 2024/09/14 10:57

4450 質疑�答 終了 今すぐ ＜至急＞チェックアイDX：�減点表エラ〡 森口 愛子 2024/04/16 10:09

4451 リリ〡ス フィ〡ドバック 通常 クラウド版２０２４ 年 ５月release (RC-LS, CheckEye DX) 饗庭 幸友 2024/10/04 14:12

4453 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：�減点連絡表　＜追加調査＞ 裵 相洹 2024/04/16 16:24

4454 質疑�答 フィ〡ドバック 通常 �査点��象外項目（IgM,IgA)について ＜追加＞ 本田 孝也 2024/04/16 23:14

4459 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス]
レセプトチェッカ〡LSとチェックアイDXクラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和６年０４月１７日)

朴 鎬秀 2024/04/18 16:02

4462 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：チェックデ〡タの�象診療行�について　24-A-0073 森口 愛子 2024/04/26 17:09

4464 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　抽出ル〡ルの作り方 裵 相洹 2024/09/27 14:48

4466 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：（追加）トリガ〡ポイント注射と仙骨部硬膜外ブロックの�算定ル〡ルについて　24-A-0
085

森口 愛子 2024/06/24 15:48

4468 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版：チェックデ〡タ移行 森口 愛子 2024/06/07 18:28
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4471 機能改善 終了 通常 「システム管理」>「適�症修正」>「誤判定病名登�」不具合 裵 相洹 2024/04/25 09:38

4472 機能改善 終了 低め 의약품 마스터 조회 화면 금액 표시 부분 不具合 [마스터관리-기본마스터-의약품] 裵 相洹 2024/04/25 11:21

4473 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：特定疾患�方管理加算２（�方箋料）のエラ〡について　24-A-0089 森口 愛子 2024/04/26 14:39

4475 質疑�答 終了 通常 �減点連絡書について 菊川 佳余子 2024/04/26 17:48

4478 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：2か月連�でNT-proBNPを測定した患者の抽出ル〡ル 24-A-0090 小門 �優美 2024/12/11 15:31

4479 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　レセプト抽出について 菊川 佳余子 2024/04/30 17:19

4481 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：��品の病名点�で疑い病名で合格　24-A-0092 森口 愛子 2024/04/30 14:16

4483 開�依� フィ〡ドバック 通常 チェックアイDX：見積書デ〡タ管理 森口 愛子 2024/05/07 11:21

4484 質疑�答 終了 急いで 急ぎ【クラウド版】デ〡タが取り�めない 菊川 佳余子 2024/05/02 17:40

4485 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：生活習慣病管理料（糖尿病を主病）の血糖自己測定指導加算について 24-A-0095 小門 �優美 2024/05/08 17:22

4487 質疑�答 新規 高め インスト〡ル版RCLS　抽出ル〡ルの作成について（主病2つ以上） 饗庭 幸友 2024/05/02 15:00

4489 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：「レセプトデ〡タ」取�エラ〡について 小門 �優美 2024/06/03 16:06

4490 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版：抽出ル〡ル　58230 裵 相洹 2024/05/09 13:53

4492 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：入院時初回加算エラ〡について　24-A-0096 森口 愛子 2024/05/07 17:47

4493 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：脊�誘�電位測定等加算（甲�腺又は副甲�腺の手術）エラ〡について　24-A-0097 森口 愛子 2024/05/08 10:05

4498 質疑�答 終了 通常 <大至急>チェックアイDX：�連レセプトについて 森口 愛子 2024/06/10 08:56

4499 質疑�答 終了 急いで クラウド版：バルトレックスに�しての点�メッセ〡ジ依� 姜 俊豪 2024/05/16 10:22

4501 機能改善 終了 通常 クラウド版　抽出ル〡ルの傷病名 裵 相洹 2024/05/10 13:39

4502 質疑�答 終了 急いで クラウド版：特定疾患�方管理加算２のチェックについて 小門 �優美 2024/05/10 15:42

4504 機能改善 終了 通常 [HP] dx-care.com의 LS 관련 페이지 수정 작업 金 基鐘 2024/05/10 14:05

4506 質疑�答 終了 高め クラウド版：合格のはずのものが不合格になってしまう 小門 �優美 2024/05/20 15:51

4508 質疑�答 終了 通常 【クラウド版】精密点�ル〡ル　表記誤り 菊川 佳余子 2024/05/14 11:36

4509 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス]
レセプトチェッカ〡LSとチェックアイDXクラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和６年０５月１７日)

朴 鎬秀 2024/06/19 09:51

4511 機能改善 終了 通常 サポ〡トデスクの不在についてアナウンス(=お知らせ) 裵 相洹 2024/05/13 16:14

4512 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：麻�注射加算のエラ〡について　24-A-0101 森口 愛子 2024/05/20 18:46

4514 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　不合格の理由＋抽出 森口 愛子 2024/05/16 10:23

4516 質疑�答 終了 通常 【クラウド版】点�メッセ〡ジ�面　表示�の�大 裵 相洹 2024/05/16 15:15

4519 質疑�答 終了 通常 チェックアイDX：乳腺穿刺又は針生�(片)(生�針)とＴ－Ｍ(組織切片)の算定エラ〡について　24-A-0102 菊川 佳余子 2024/05/20 18:43

4521 リリ〡ス 終了 通常 [HP] dx-care.com의 LS 관련 페이지 수정 작업 金 基鐘 2024/05/14 17:28

4522 リリ〡ス 終了 通常 [HP] マスタ〡更新予定のお知らせ(令和６年０５月１７日) 金 基鐘 2024/05/20 09:19

4523 リリ〡ス 終了 通常 [HP] プログラム更新のお知らせ 金 基鐘 2024/05/14 17:33

4524 リリ〡ス 終了 通常 [HP] 5/15~5/17일 전화 문의 관련 안내 金 基鐘 2024/05/20 09:18
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4527 リリ〡ス フィ〡ドバック 通常 クラウド版２０２４ 年 ６月release (RC-LS, CheckEye DX) 饗庭 幸友 2024/06/10 12:18

4529 開�依� 終了 高め クラウド版　お知らせウィンドウ作成 裵 相洹 2024/09/26 17:22

4530 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　�習デ〡タ移行について（3655） 裵 相洹 2024/05/24 09:03

4532 質疑�答 終了 今すぐ ＜大至急＞チェックアイDX：コロナに係る�査の特例措置について　24-A-0103 森口 愛子 2024/05/24 09:02

4538 機能改善 終了 通常 「�習デ〡タ�更履�」�面に�索�件を追加 裵 相洹 2024/06/07 15:41

4541 質疑�答 終了 通常 【クラウド版】精密点�ル〡ル　点�誤り 菊川 佳余子 2024/05/24 15:26

4543 機能改善 終了 通常 [HP] 레세프트체커LS이용등록-> 질문등 변경 金 基鐘 2024/05/23 15:08

4544 機能改善 終了 急いで クラウド版　ユ〡ザ〡登�後メ〡ル�信について 森口 愛子 2024/09/14 10:58

4547 機能改善 終了 通常 [HP] receiptcheckerls.info의 질문내용을 dx-care로 옮김 金 基鐘 2024/05/24 14:23

4548 質疑�答 終了 急いで クラウド版：スベニ〡ルディスポ�節注の投�期間について 小門 �優美 2024/07/05 10:13

4550 質疑�答 終了 通常 クラウド版　TRACP-5b（骨型酒石酸抵抗性酸性フォスファタ〡ゼ） 森口 愛子 2024/07/02 19:56

4551 質疑�答 終了 通常 【クラウド版】�習デ〡タ移行について (803) 菊川 佳余子 2024/05/27 15:38

4554 質疑�答 終了 通常 【クラウド版】�習デ〡タ移行について（217） 菊川 佳余子 2024/05/24 16:04

4555 質疑�答 終了 急いで 【クラウド版】�習デ〡タ移行について(3655) 菊川 佳余子 2024/05/31 15:10

4557 質疑�答 終了 急いで クラウド版　二段階認�が頻�する＜20071＞ 森口 愛子 2024/05/31 09:39

4558 開�依� 終了 通常 [webORCA] 점검데이타취득을 위한 설계 및 개발 金 基鐘 2024/12/13 11:11

4559 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版：顧客追加時のメ〡ルアドレス登�不可について 小門 �優美 2024/05/28 16:04

4560 質疑�答 終了 高め 【クラウド版】Setup_20240507.exeのインスト〡ルについて 裵 相洹 2024/05/29 16:36

4563 機能改善 終了 通常 �習デ〡タ移行時の�存デ〡タ除去機能 裵 相洹 2024/06/07 15:46

4564 質疑�答 終了 今すぐ RCLS　抽出ル〡ルの作り方【03356】 裵 相洹 2024/05/31 15:44

4567 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス]
レセプトチェッカ〡LSとチェックアイDXクラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和６年０５月３１日)

朴 鎬秀 2024/06/04 14:04

4568 リリ〡ス 終了 通常 [HP] 2024.05.31 マスタ〡更新のお知らせ 金 基鐘 2024/05/31 10:22

4569 機能改善 進行中 通常 [HP] CLIPLA 프로모션을위한 이용등록페이지 추가 Yasuda Natsuki 2024/06/03 09:14

4570 質疑�答 フィ〡ドバック 急いで クラウド版　抽出ル〡ル�容を確認してください　＜22118＞ dx-care.com 2024/06/18 09:11

4571 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls10218630 菊川 佳余子 2024/05/31 14:41

4572 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls10211788 菊川 佳余子 2024/05/31 15:08

4573 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls14014582 菊川 佳余子 2024/05/31 15:08

4574 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls15822416 菊川 佳余子 2024/05/31 15:12

4575 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls10108731 菊川 佳余子 2024/05/31 15:17

4576 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls10120896 菊川 佳余子 2024/05/31 15:21

4577 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：SMSが�かない件について 裵 相洹 2024/06/03 11:41

4578 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls10211008　除去→移行をお願いします 菊川 佳余子 2024/06/03 15:24
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4579 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　クラウドガイドラインの確認＜3887＞ 森口 愛子 2024/06/07 18:28

4580 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls10213612 菊川 佳余子 2024/05/31 15:40

4581 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls10166577 菊川 佳余子 2024/05/31 16:19

4582 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls10617112 菊川 佳余子 2024/05/31 15:57

4583 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls10506911 菊川 佳余子 2024/05/31 16:00

4584 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls10215566 菊川 佳余子 2024/05/31 18:20

4585 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls10127676 菊川 佳余子 2024/05/31 18:24

4586 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls12717262 菊川 佳余子 2024/05/31 18:29

4587 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：合格にならない（HIT病名·HITデ〡タあり） 小門 �優美 2024/06/11 13:04

4588 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls10206706 菊川 佳余子 2024/05/31 18:35

4589 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：6月の診療報酬改定に含まれているか確認 小門 �優美 2024/10/16 09:07

4593 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：�習デ〡タがきちんと移行できていない？ 小門 �優美 2024/06/20 17:52

4594 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：ID·パスワ〡ドなど間違っていないのにロックがかかった 小門 �優美 2024/06/11 13:03

4595 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：�療機�コ〡ド不一致にて取�できない 小門 �優美 2024/06/04 14:36

4597 質疑�答 終了 急いで 【クラウド版】サ〡ビス�延について 菊川 佳余子 2024/06/05 15:30

4598 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：生活習慣病管理料２の加算：外�デ〡タ提出加算（生活習慣病管理料１·２）について 小門 �優美 2024/07/18 16:54

4601 �習デ〡タ 終了 急いで ls10128417 菊川 佳余子 2024/06/04 10:57

4602 �習デ〡タ 終了 急いで ls15724786 菊川 佳余子 2024/06/04 11:14

4603 �習デ〡タ 終了 急いで ls13701398 菊川 佳余子 2024/06/04 11:18

4604 �習デ〡タ 終了 急いで ls11025386 菊川 佳余子 2024/06/04 11:21

4605 �習デ〡タ 終了 急いで ls12802368 菊川 佳余子 2024/06/04 11:23

4606 �習デ〡タ 終了 急いで ls10405068 菊川 佳余子 2024/06/04 11:25

4607 �習デ〡タ 終了 急いで ls17300066　除去→再移行 菊川 佳余子 2024/06/04 11:32

4608 �習デ〡タ 終了 急いで ls10511200 菊川 佳余子 2024/06/04 11:36

4609 �習デ〡タ 終了 急いで ls13370111　除去→再移行 菊川 佳余子 2024/06/04 11:23

4610 質疑�答 終了 急いで RCLS：副鼻腔自然口開大�置の年�違反について 小門 �優美 2024/07/18 16:53

4612 �習デ〡タ 終了 急いで ls11110305 菊川 佳余子 2024/06/04 13:31

4613 �習デ〡タ 終了 急いで ls10111910 菊川 佳余子 2024/06/04 13:33

4614 �習デ〡タ 終了 急いで ls10714640 菊川 佳余子 2024/06/04 13:35

4615 �習デ〡タ 終了 急いで ls11301753 菊川 佳余子 2024/06/04 13:39

4616 質疑�答 終了 通常 [RCV] 레세프트취입에러에대하여(ls17619570) dx-care.com 2024/07/03 15:24

4617 �習デ〡タ 終了 急いで ls11824408 菊川 佳余子 2024/06/04 13:42

4618 �習デ〡タ 終了 急いで ls10213364 菊川 佳余子 2024/06/04 13:44
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4619 質疑�答 終了 急いで クラウド版　抽出ル〡ルの作成抽出�面について 裵 相洹 2024/09/27 14:49

4620 �習デ〡タ 終了 急いで ls14310052 菊川 佳余子 2024/06/04 13:46

4621 �習デ〡タ 終了 急いで ls11012160 菊川 佳余子 2024/06/04 13:48

4622 質疑�答 終了 高め RCLS：作業進行が0％のままになっている 小門 �優美 2024/07/08 15:57

4623 質疑�答 終了 急いで 【クラウド版】精密点�ル〡ル「在宅患者訪問診療料（１）」 菊川 佳余子 2024/06/17 15:08

4624 質疑�答 終了 急いで RCLS：隔日投�での特�２算定·ピロリ�査について 小門 �優美 2024/06/14 17:58

4625 質疑�答 終了 通常 [RCV] 레세프트취입에러에대하여(OWL4202106) 金 基鐘 2024/07/03 15:24

4627 質疑�答 終了 急いで RCLS：同じ�容なのに4月は合格、5月は不合格になる件 小門 �優美 2024/06/07 11:34

4630 質疑�答 終了 通常 [RCV] 레세프트취입에러에대하여(ls10108863) 金 基鐘 2024/07/03 15:25

4631 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：コロナ　コメントチェックエラ〡について 小門 �優美 2024/07/05 10:12

4633 開�依� 終了 今すぐ クラウド版　Beta環境について 森口 愛子 2024/06/05 17:42

4634 質疑�答 終了 今すぐ クラウド版　コ〡ドと特�＜439＞ 森口 愛子 2024/06/07 18:26

4637 機能改善 終了 通常 クラウド版　マニュアル刷新 裵 相洹 2024/07/22 09:00

4639 �習デ〡タ 終了 通常 ls15120597 菊川 佳余子 2024/06/07 11:35

4640 �習デ〡タ 終了 通常 ls11011416 菊川 佳余子 2024/06/07 11:39

4641 機能改善 終了 通常 チェックアイDX、クラウド版　カルテ番�指定桁 森口 愛子 2024/06/10 10:25

4642 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls13370111　除去→再移行 菊川 佳余子 2024/06/07 17:44

4643 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls12105006　除去→再移行 菊川 佳余子 2024/06/07 17:45

4646 質疑�答 フィ〡ドバック 今すぐ 印刷�面について　＜457＞ 森口 愛子 2024/07/05 09:24

4647 �習デ〡タ 終了 急いで ls10417946 菊川 佳余子 2024/08/22 18:11

4648 �習デ〡タ 終了 急いで ls10110670 菊川 佳余子 2024/06/07 17:59

4649 質疑�答 終了 通常 【クラウド版】抽出ル〡ル　ダ〡モスコピ〡·皮膚科特定疾患指導管理料(Ⅱ)について dx-care.com 2024/07/04 10:29

4650 質疑�答 フィ〡ドバック 今すぐ macで取り�みできない　＜ls10315131·24-A-0004＞ dx-care.com 2024/06/12 11:06

4651 質疑�答 終了 急いで 【クラウド版】精密点�ル〡ル 菊川 佳余子 2024/06/13 11:08

4652 リリ〡ス 新規 通常 クラウド版２０２４ 年 ７月release (RC-LS, CheckEye DX) 饗庭 幸友 2024/10/04 14:17

4653 開�依� フィ〡ドバック 通常 クラウド版　社�記入欄を使用したい 森口 愛子 2024/06/18 11:04

4654 �習デ〡タ 終了 急いで ls10106670 菊川 佳余子 2024/06/10 11:42

4655 �習デ〡タ 終了 急いで ls10829366 菊川 佳余子 2024/06/10 15:59

4656 �習デ〡タ 終了 急いで ls10313137 菊川 佳余子 2024/06/10 16:07

4657 �習デ〡タ 終了 急いで ls11901060 菊川 佳余子 2024/06/10 16:18

4658 �習デ〡タ 終了 急いで ls12602119 菊川 佳余子 2024/06/10 16:34

4659 �習デ〡タ 終了 急いで ls11603569 菊川 佳余子 2024/06/10 16:43

4664 �習デ〡タ 終了 急いで ls10115083 菊川 佳余子 2024/06/11 10:39
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4668 質疑�答 終了 急いで RCLS：抽出ル〡ルについて 小門 �優美 2024/08/08 09:08

4673 質疑�答 終了 通常 [RCV] 레세프트취입에러에대하여(C246100002) 金 基鐘 2024/07/03 15:26

4674 �習デ〡タ 終了 急いで ls11421872 菊川 佳余子 2024/06/11 10:54

4675 質疑�答 終了 急いで クラウド版　複�病名取り消し後の合格判定 裵 相洹 2024/09/27 14:52

4676 �習デ〡タ 終了 急いで ls14223285 菊川 佳余子 2024/06/12 10:21

4678 質疑�答 フィ〡ドバック 今すぐ チェックアイDX：小�かかりつけ診療料と�療情報取得加算エラ〡について＜24-A-0118＞ 森口 愛子 2024/06/25 14:53

4680 質疑�答 終了 急いで RCLS：禁忌病名登�について 姜 俊豪 2024/12/10 15:35

4683 �習デ〡タ 終了 急いで ls15530639 菊川 佳余子 2024/06/13 11:11

4684 �習デ〡タ 終了 急いで ls10423085 菊川 佳余子 2024/06/13 11:13

4687 機能改善 終了 通常 [HP] receipt-checker.innorules-ai.com을 dx-care.com으로 옮김 金 基鐘 2024/08/30 10:54

4701 質疑�答 終了 急いで RCLS：R6.6からの診療行�の点�について 小門 �優美 2024/06/14 17:55

4710 質疑�答 終了 急いで RCLS:レスタミンコ〡ワクリ〡ム1％最大投�量について 小門 �優美 2024/07/18 16:55

4713 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：退院時リハビリテ〡ション指導料と生活習慣病管理料２　24-A-0120 森口 愛子 2024/06/17 15:02

4715 �習デ〡タ 終了 急いで ls10117024 菊川 佳余子 2024/08/22 18:11

4718 �習デ〡タ 終了 急いで ls13300363 菊川 佳余子 2024/06/17 10:54

4719 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：生活習慣病管理料２と初診料（同一日複�科受診時の２科目）の�算定（同一月�）エラ〡 小門 �優美 2024/08/08 09:09

4722 質疑�答 終了 通常 [RCV] 레세프트취입에러에대하여(R245290001) 金 基鐘 2024/07/03 15:26

4723 質疑�答 フィ〡ドバック 急いで RCLS：2回目以降も2段階認�が飛ぶ·start�面の件について dx-care.com 2024/06/17 14:37

4724 質疑�答 終了 急いで クラウド版　抽出ル〡ルで抽出されない dx-care.com 2024/06/21 16:20

4725 �習デ〡タ 終了 急いで ls10417109 菊川 佳余子 2024/08/22 18:12

4727 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：ログイン不具合について dx-care.com 2024/07/03 18:17

4728 �習デ〡タ 終了 急いで ls10110342 菊川 佳余子 2024/06/17 11:02

4730 �習デ〡タ 終了 急いで ls10111541 菊川 佳余子 2024/06/17 14:14

4731 質疑�答 解決 今すぐ 合格判定されてしまう理由　問合せ番�：24-A-0017 森口 愛子 2024/06/17 13:15

4733 リリ〡ス 終了 通常 [HP] プログラム更新のお知らせ(2024년6월15일) 金 基鐘 2024/06/18 09:07

4735 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] クラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和６年０６月２０日) 朴 鎬秀 2024/06/24 13:35

4736 �習デ〡タ 終了 急いで ls12005632 菊川 佳余子 2024/06/17 14:30

4737 �習デ〡タ 終了 急いで ls13210127 菊川 佳余子 2024/06/17 15:07

4738 機能改善 終了 通常 [HP] 홈페이지 수정사항 金 基鐘 2024/06/18 10:36

4741 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX： 在宅患者訪問診療料（１）コメント記載不要のエラ〡 小門 �優美 2024/08/08 09:10

4743 機能改善 終了 通常 「チェックリスト」　機能改修集 磯崎　 康浩　　 2024/09/23 10:03

4745 機能改善 新規 通常 Menu modification  2024/06/18 10:36

4746 質疑�答 終了 急いで RCLS：抽出ル〡ルの作成方法（�点�） 菊川 佳余子 2024/06/18 16:47
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4747 質疑�答 進行中 今すぐ ORCA��ソフトつながらない　＜2847＞ 森口 愛子 2024/06/20 11:06

4748 質疑�答 終了 通常 [orca] 비밀번호 오류로인한 접속실패(ls10110670) 金 基鐘 2024/06/19 08:48

4750 �習デ〡タ 終了 急いで ls10204511 菊川 佳余子 2024/06/19 17:02

4751 �習デ〡タ 終了 急いで ls15905978 菊川 佳余子 2024/06/19 17:04

4753 �習デ〡タ 終了 急いで ls10132894 菊川 佳余子 2024/06/19 17:05

4754 �習デ〡タ 終了 急いで ls10122133 菊川 佳余子 2024/06/19 17:15

4756 リリ〡ス 終了 通常 [HP] マスタ〡更新のお知らせ(20240620) 金 基鐘 2024/06/20 09:51

4758 開�依� フィ〡ドバック 高め クラウド版　点�結果の印刷について dx-care.com 2024/06/20 12:50

4759 質疑�答 新規 通常 お客�のcsv記載エラ〡(コメントコ〡ドの日付） dx-care.com 2024/06/20 14:12

4760 機能改善 終了 高め RCLS：不合格一�印刷の�面について 裵 相洹 2024/06/21 10:27

4761 質疑�答 終了 急いで RCLS：スリットM（前眼部）後生�染色使用再�査·網膜硝子�手術材料のチェックについて 小門 �優美 2024/06/20 16:33

4763 質疑�答 終了 急いで RCLS：傷病名が２つずつ出てしまう 小門 �優美 2024/07/18 16:56

4765 �習デ〡タ 終了 急いで ls12811245 菊川 佳余子 2024/06/21 16:03

4766 質疑�答 終了 急いで RCLS：適�症があるのに不合格になってしまう 姜 俊豪 2024/06/24 16:15

4768 機能改善 終了 急いで 【HP】�載必要な情報 金 基鐘 2024/08/30 10:56

4769 質疑�答 進行中 今すぐ レセ電デ〡タにある病名が表示されない　＜25054＞ 森口 愛子 2024/06/21 16:07

4771 �習デ〡タ 終了 急いで ls10111670 菊川 佳余子 2024/06/21 16:19

4772 開�依� 終了 通常 [ORCA] orca데모사이트연계api테스트 金 基鐘 2024/08/09 15:03

4774 �習デ〡タ 終了 急いで ls13100953 菊川 佳余子 2024/06/25 11:02

4775 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：心身��療法（入院外）（初診時）と初診時の�算について 姜 俊豪 2024/06/25 09:37

4776 質疑�答 進行中 今すぐ チェックアイDX：�特定疾患�方管理加算２（�方箋料）の病名について　24-A-0107 森口 愛子 2024/06/24 15:29

4777 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：外�·在宅ベ〡スアップ評�料の算定ル〡ルについて 小門 �優美 2024/08/08 09:25

4780 質疑�答 終了 急いで ユ〡ザ〡情報が登�できない 菊川 佳余子 2024/06/24 14:04

4781 機能改善 終了 通常 [HP] 업데이트정보(アップデ〡ト情報) 메뉴변경 金 基鐘 2024/08/26 14:50

4782 質疑�答 進行中 今すぐ チェックアイDX：地域包括診療料１　24-A-0108 森口 愛子 2024/06/25 15:41

4783 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：�減点連絡書取�エラ〡について　 小門 �優美 2024/08/08 09:23

4785 質疑�答 却下 今すぐ チェックアイDX：再診料（同一日複�科受診時の２科目）加算エラ〡　24-A-0110 姜 俊豪 2024/06/27 08:40

4786 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：�熱患者等��加算（初診）と�熱患者等��加算（再診）のエラ〡について　24-A-011
9

小門 �優美 2024/08/08 09:23

4787 質疑�答 終了 急いで RCLS：傷病名が２つずつ出てしまう、空欄の箇所もある 菊川 佳余子 2024/06/24 17:08

4788 質疑�答 終了 今すぐ RCLS　6月診療報酬改訂の点� 姜 俊豪 2025/04/24 17:05

4791 質疑�答 終了 急いで RCLS：外�迅速���査加算の項目について 小門 �優美 2024/06/26 10:28

4793 質疑�答 終了 急いで RCLS：すべて合格になってしまった 金 基鐘 2024/11/13 15:35
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4795 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：時系列解析の�字の見方について　24-A-0125 小門 �優美 2024/08/08 09:24

4796 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：診療情報提供料（１）と小�科外�診療料の別日の算定エラ〡 24-A-0130 小門 �優美 2024/06/27 13:57

4798 �習デ〡タ 終了 急いで ls10118215 菊川 佳余子 2024/06/25 16:37

4800 質疑�答 終了 今すぐ RCLS　抽出ル〡ルコメント　24-A-0031 裵 相洹 2024/06/25 15:45

4801 開�依� 終了 高め RCLS　�減点表　 金 基鐘 2024/12/13 11:07

4802 機能改善 終了 通常 RCLS　レセ抽出の一�表について 裵 相洹 2024/09/23 10:40

4803 �習デ〡タ 終了 通常 ls12219442 菊川 佳余子 2024/06/27 10:45

4804 �習デ〡タ 終了 通常 ls10311641 菊川 佳余子 2024/06/27 10:59

4806 開�依� 終了 通常 [orca] webORCA연동관련테이블생성 金 基鐘 2024/12/13 11:08

4809 質疑�答 終了 急いで RCLS：外�迅速���査加算の項目について-2 小門 �優美 2024/07/02 14:01

4810 機能改善 新規 通常 新しい点�ル〡ル  DZF100A001  ２０適）特定疾患�方管理加算の適� dx-care.com 2024/06/26 11:09

4812 機能改善 進行中 通常 RCLS:抽出ル〡ルの追加希望（特定疾患�方管理加算　2024年6月以降） 裵 相洹 2024/07/02 08:23

4814 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] クラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和６年０６月２８日) 朴 鎬秀 2024/07/01 09:26

4815 �習デ〡タ 終了 今すぐ ls10710552 菊川 佳余子 2024/06/27 11:12

4816 リリ〡ス 終了 通常 [HP] マスタ〡更新予定のお知らせ(20240628) 金 基鐘 2024/07/01 16:02

4817 機能改善 進行中 高め RCLS：ORCA接�プログラムについて dx-care.com 2024/08/22 18:13

4818 質疑�答 終了 急いで RCLS：合格になってしまう（ラリキシン錠·スリットＭ（前眼部）後生�染色使用再�査） 小門 �優美 2024/07/02 14:00

4819 質疑�答 終了 急いで RCLS：不合格になってしまう（難病外�指導管理料·判�料） 小門 �優美 2024/07/18 16:57
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