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6560 質疑�答 新規 通常 test3 Um Hyo
Seup

2025/07/09 17:20 RC-LS, CheckEye DX  

6559 質疑�答 新規 通常 test2 Um Hyo
Seup

2025/07/09 16:47 RC-LS, CheckEye DX  

6558 質疑�答 新規 通常 test_Martin  2025/07/09 16:41 RC-LS, CheckEye DX  

6557 質疑�答 新規 通常 test.... Um Hyo
Seup

2025/07/09 16:41 RC-LS, CheckEye DX  

6548 リリ〡ス 新規 通常 [DB-상용DB] 의학통신사 점검DB(의약품) 반영_20250620 森口 愛子 2025/07/09 14:08 RC-LS, CheckEye DX  

6547 質疑�答 進行中 高め 7/11以降]RCLS/チェックアイDX：チェックデ〡タの追加依� 姜 俊豪 2025/07/09 16:13 RC-LS, CheckEye DX  

6542 質疑�答 進行中 高め 7/11以降]RCLS/チェックアイDX：結膜結石除去術 のチェックデ〡タについて 姜 俊豪 2025/07/09 11:29 RC-LS, CheckEye DX  

6540 質疑�答 進行中 急いで チェックアイDX：顧客管理のCSVダウンロ〡ドについて 孫 寅暎 2025/07/09 09:58 RC-LS, CheckEye DX  

6539 質疑�答 進行中 急いで チェックアイDX：
在��管（在支診等·月２回�２�９人）のまるめ算定の加算について（25-A-0326）

小門 �優美 2025/07/09 16:30 RC-LS, CheckEye DX  

6538 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

急いで RCLS：ボンビバ�注１ｍｇシリンジ の点�ル〡ルについて 姜 俊豪 2025/07/09 10:38 RC-LS, CheckEye DX  

6536 質疑�答 新規 高め RCLS：複�の診療行�及び��品を�施した場合の病名漏れ点�可否について 磯崎　
康浩　　

2025/07/08 13:23 RC-LS, CheckEye DX  

6535 質疑�答 新規 急いで RCLS：リハビリテ〡ション料 の点�について 姜 俊豪 2025/07/08 13:44 RC-LS, CheckEye DX  

6532 機能改善 新規 通常 2025年7月版デ〡タ/7월 데이터 (DIC) 朴 鎬秀 2025/07/08 10:04 RC-LS, CheckEye DX  

6531 質疑�答 新規 高め RCLS：①�減点連絡書について　②レセプト解析について 朴 鎬秀 2025/07/08 09:36 RC-LS, CheckEye DX  

6529 質疑�答 進行中 急いで 7/11以降]RCLS：D008（生Ⅱの�査）のまるめの�査について 姜 俊豪 2025/07/09 11:29 RC-LS, CheckEye DX  

6528 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

急いで RCLS　点滴注射の算定について 森口 愛子 2025/07/08 09:53 RC-LS, CheckEye DX  

6527 質疑�答 進行中 急いで 7/11以降]チェックアイDX：�純ヘルペスウイルス抗原定性について（25-A-0325） 姜 俊豪 2025/07/09 11:30 RC-LS, CheckEye DX  

6526 質疑�答 解決 今すぐ チェックアイDX：正しく取り�めない 小門 �優美 2025/07/07 14:45 RC-LS, CheckEye DX  

6522 質疑�答 終了 急いで RCLS　月�れレセプトに�する点�メッセ〡ジについて 森口 愛子 2025/07/07 15:20 RC-LS, CheckEye DX  

6521 質疑�答 解決 高め RCLS：レセプト抽出 デフォルト抽出ル〡ル抽出ル〡ルID：EXTD02B006
外�管理加算の請求漏れについて

小門 �優美 2025/07/07 16:48 RC-LS, CheckEye DX  

6520 質疑�答 解決 急いで RCLS：HCV抗�定性·定量の候補病名について 小門 �優美 2025/07/07 09:59 RC-LS, CheckEye DX  

6519 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ RCLS　チェッカ〡のデ〡タが消えた Azusa
Kaneko

2025/07/04 08:42 RC-LS, CheckEye DX  

6517 質疑�答 終了 今すぐ RCLS　ログの確認依� 森口 愛子 2025/07/08 10:49 RC-LS, CheckEye DX  

6515 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX　システムにつながらない 森口 愛子 2025/07/08 10:48 RC-LS, CheckEye DX  

6514 質疑�答 解決 今すぐ RCLS/チェックアイDX：公開ル〡ル：病名点�の分類について 小門 �優美 2025/07/07 09:46 RC-LS, CheckEye DX  
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6513 質疑�答 解決 今すぐ チェックアイDX：骨�定量�査（ＭＤ法、ＳＥＸＡ法等）における�像記�用フィルム（Ｂ４
）と�純撮影の電子�像管理加算（�純撮影）の�算定について（25-A-0320）

小門 �優美 2025/07/07 15:58 RC-LS, CheckEye DX  

6510 質疑�答 進行中 急いで RCLS：HITデ〡タ·HIT病名があるのに不合格になる 姜 俊豪 2025/07/04 11:35 RC-LS, CheckEye DX  

6509 開�依� 新規 通常 [참고] DX CARE サポ〡トデスク서비스 접속ID  2025/07/02 14:39 RC-LS, CheckEye DX  

6507 質疑�答 解決 今すぐ RCLS：初診日がonになっているのに、採血項目が不合格にならない 長谷川 加奈 2025/07/02 16:32 RC-LS, CheckEye DX  

6506 機能改善 新規 通常 [요청] 6500대응 관련 서비스 작동확인 센터 확인 절차 Yasuda
Natsuki

2025/07/02 14:40 RC-LS, CheckEye DX  

6505 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ RCLS:カルテ病名が正常に表示されない 小門 �優美 2025/07/02 16:56 RC-LS, CheckEye DX  

6503 質疑�答 進行中 急いで チェックアイDX：精神科点�（25-A-0317） 姜 俊豪 2025/07/08 14:06 RC-LS, CheckEye DX  

6500 質疑�答 解決 今すぐ ＜至急＞レセプトデ〡タが取り�めず、80％で止まってしまう 森口 愛子 2025/07/02 14:02 RC-LS, CheckEye DX  

6499 質疑�答 進行中 急いで チェックアイDX：耳鼻咽喉科小�抗菌�適正使用支援加算の基礎疾患について（25-A-0316） 磯崎　
康浩　　

2025/07/07 10:12 RC-LS, CheckEye DX  

6498 質疑�答 新規 今すぐ RCLS　約款について Yasuda
Natsuki

2025/07/01 10:42 RC-LS, CheckEye DX  

6491 質疑�答 終了 今すぐ RCLS、チェックアイDX　
至急：初診時の小�抗菌�適正使用支援加算（小�かかりつけ診療料）エラ〡について
25-A-0311

森口 愛子 2025/06/27 15:33 RC-LS, CheckEye DX  

6490 質疑�答 解決 急いで RCLS：設定した�えがないが、複�病名チェックになっている 森口 愛子 2025/06/27 17:39 RC-LS, CheckEye DX  

6489 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：(精密ル〡ル)点�メッセ〡ジの表示について（25-A-0310） 小門 �優美 2025/07/01 13:22 RC-LS, CheckEye DX  

6488 リリ〡ス フィ〡ドバ
ック

低め クラウド版２０２5 年 7月release (RC-LS, CheckEye DX) 孫 寅暎 2025/06/26 13:27 RC-LS, CheckEye DX  

6487 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：抗シトルリン化ペプチド抗�定量の��点�エラ〡について（25-A-0309） 小門 �優美 2025/07/07 10:51 RC-LS, CheckEye DX  

6486 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：シスタチンCの病名について（25-A-0074） 小門 �優美 2025/07/07 10:51 RC-LS, CheckEye DX  

6483 質疑�答 進行中 急いで RCLS：レセプト抽出「同一算定日�」と「同一�方�」の違い について 孫 寅暎 2025/07/02 10:13 RC-LS, CheckEye DX  

6482 質疑�答 終了 通常 テスト Azusa
Kaneko

2025/06/25 11:13 RC-LS, CheckEye DX  

6481 質疑�答 終了 今すぐ RCLS/チェックアイDX：LSA000M001 について 小門 �優美 2025/07/01 15:20 RC-LS, CheckEye DX  

6480 機能改善 進行中 高め RCLS：本番機から飛ばすメ〡ルの文面の�更依� 孫 寅暎 2025/06/26 11:51 RC-LS, CheckEye DX  

6478 質疑�答 進行中 高め RCLS：レセプト解析 ＞ 個別項目集計 で項目の重複表示がある 小門 �優美 2025/07/04 15:52 RC-LS, CheckEye DX  

6475 質疑�答 終了 高め RCLS/チェックアイDX：特定疾患�方管理加算の適� について 小門 �優美 2025/07/07 10:51 RC-LS, CheckEye DX  

6470 質疑�答 進行中 急いで 7/11以降]RCLS：同日電話等再診料と通院精神療法（３０分以上）（１以外）３０分超（通院
·在宅精神療法）の�算について

姜 俊豪 2025/07/08 16:04 RC-LS, CheckEye DX  

6469 質疑�答 進行中 今すぐ チェックアイDX：ル〡ルID：DZY629M001　クレナフィン爪外用液のエラ〡について（25-A-
0301）

小門 �優美 2025/06/23 13:31 RC-LS, CheckEye DX  

6467 質疑�答 進行中 急いで 7/11以降]チェックアイDX：初診料と特定疾患療養管理料（診療所）のエラ〡について（25-A-
0300）

姜 俊豪 2025/07/08 16:35 RC-LS, CheckEye DX  
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6466 質疑�答 終了 急いで RCLS：淋菌及びクラミジア·トラコマチス同時核酸�出 のチェックデ〡タについて 小門 �優美 2025/07/01 13:30 RC-LS, CheckEye DX  

6465 質疑�答 終了 今すぐ RCLS、チェックアイDX　四肢ギプス系のチェックデ〡タについて 朴 鎬秀 2025/06/20 14:46 RC-LS, CheckEye DX  

6464 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：有床診療所療養病床入院基本料の��点�エラ〡について（25-A-0298） 小門 �優美 2025/07/01 15:20 RC-LS, CheckEye DX  

6461 質疑�答 終了 急いで RCLS：適�症修正 ＞ リスト�象一括�理 について 小門 �優美 2025/06/23 16:47 RC-LS, CheckEye DX  

6460 質疑�答 進行中 今すぐ チェックアイDX：公開ル〡ルによる点�について（25-A-0296·25-A-0297） 磯崎　
康浩　　

2025/07/02 16:42 RC-LS, CheckEye DX  

6459 質疑�答 終了 急いで RCLS：不合格メッセ〡ジの意味について 小門 �優美 2025/06/24 11:20 RC-LS, CheckEye DX  

6458 質疑�答 終了 今すぐ RCLS/チェックアイDX：初診料算定時前月以前の病名がある場合の点�について 小門 �優美 2025/06/24 11:20 RC-LS, CheckEye DX  

6457 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

急いで チェックアイDX：ORCA連動ソフトについて 朴 鎬秀 2025/07/03 10:02 RC-LS, CheckEye DX  

6456 リリ〡ス 進行中 急いで [DB-상용DB] 데이터인덱스 점검DB(의약품) 반영_20250606 森口 愛子 2025/07/09 14:22 RC-LS, CheckEye DX  

6455 質疑�答 終了 高め RCLS/チェックアイDX：表示文章�更の依� 小門 �優美 2025/06/20 16:39 RC-LS, CheckEye DX  

6454 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：エラ〡�象の��について（25-A-0293） 小門 �優美 2025/07/07 10:51 RC-LS, CheckEye DX  

6453 質疑�答 終了 急いで RCLS：アンブロキソ〡ル�酸�錠１５ｍｇのチェックデ〡タについて（25-A-0070） 小門 �優美 2025/06/24 11:08 RC-LS, CheckEye DX  

6452 質疑�答 終了 急いで RCLS：外�迅速���査加算のメッセ〡ジについて 小門 �優美 2025/06/24 11:08 RC-LS, CheckEye DX  

6447 質疑�答 進行中 急いで RCLS：傷病名とコメントが左右不一致の場合の点�について 小門 �優美 2025/07/08 16:33 RC-LS, CheckEye DX  

6446 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ RCLS：レセプト抽出-詳細�件 「主病名のみ」の選�について 小門 �優美 2025/06/20 10:41 RC-LS, CheckEye DX  

6444 質疑�答 終了 通常 チェックアイDX：自院の候補病名がない場合、他院の候補病名で表示�連 朴 鎬秀 2025/06/23 08:20 RC-LS, CheckEye DX  

6443 質疑�答 進行中 今すぐ RCLS：レセプト抽出について 小門 �優美 2025/06/18 15:18 RC-LS, CheckEye DX  

6441 質疑�答 進行中 急いで RCLS：該�レセプトが抽出されない（特定疾患�方管理加算） 小門 �優美 2025/06/19 09:25 RC-LS, CheckEye DX  

6440 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] 支�基金基本マスタ〡更新予定のお知らせ(令和7年06月17日) 朴 鎬秀 2025/06/18 07:22 RC-LS, CheckEye DX  

6438 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：疑い病名で合格になる項目について 小門 �優美 2025/06/18 09:58 RC-LS, CheckEye DX  

6437 質疑�答 終了 今すぐ RCLS/チェックアイDX：EXTD06B020 初診料 未算定 について 小門 �優美 2025/07/01 13:21 RC-LS, CheckEye DX  

6432 質疑�答 解決 今すぐ RCLS：1日最大投�量について設定できますか。（25-A-0067） 小門 �優美 2025/06/17 10:07 RC-LS, CheckEye DX  

6428 質疑�答 終了 高め RCLS：�性腫瘍の診�のための�査について（腫瘍マ〡カ〡） 小門 �優美 2025/06/24 11:50 RC-LS, CheckEye DX  

6427 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：５０コ〡ド麻�時（フェンタニル注射液)の病名点�について（25-A-0290
）

小門 �優美 2025/07/01 13:22 RC-LS, CheckEye DX  

6426 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：ＨｂＡ１Ｃの候補病名について 小門 �優美 2025/06/24 11:07 RC-LS, CheckEye DX  

6425 質疑�答 終了 急いで RCLS：エリスロポエチンのチェックデ〡タについて 小門 �優美 2025/07/08 15:44 RC-LS, CheckEye DX  

6424 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：ゾシン配合点滴�注用バッグ４．５　４．５ｇ生理食�液１００ｍＬ付の投
�量エラ〡について（25-A-0289）

小門 �優美 2025/06/24 11:07 RC-LS, CheckEye DX  

6423 質疑�答 終了 高め RCLS　WebORCAオンプレミスとの接�ができない 朴 鎬秀 2025/06/12 10:17 RC-LS, CheckEye DX  

6422 質疑�答 終了 高め RCLS（Beta）：点�必要の表示が消えない（小門だけ？） 小門 �優美 2025/06/16 09:53 RC-LS, CheckEye DX  
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6421 質疑�答 進行中 今すぐ チェックアイDX：チェックデ〡タに病名があるにも�わらず、不合格になっている（25-A-028
8）

小門 �優美 2025/06/20 10:46 RC-LS, CheckEye DX  

6402 機能改善 終了 通常 RCLS、チェックアイDX　お知らせウィンドウについて 森口 愛子 2025/06/26 10:17 RC-LS, CheckEye DX  

6397 機能改善 フィ〡ドバ
ック

通常 レセプト抽出 상세추출 수정 小門 �優美 2025/06/18 09:41 RC-LS, CheckEye DX  

6396 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：短期�在の包括について（25-A-0287） 小門 �優美 2025/06/24 11:06 RC-LS, CheckEye DX  

6395 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：同時算定不可の設定について（25-A-0286） 小門 �優美 2025/06/24 11:06 RC-LS, CheckEye DX  

6391 質疑�答 終了 高め RCLS/チェックアイDX：アルブミン定量（尿）のチェックデ〡タについて 小門 �優美 2025/06/12 13:46 RC-LS, CheckEye DX  

6387 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ RCLS：候補病名について Yasuda
Natsuki

2025/07/01 08:57 RC-LS, CheckEye DX  

6386 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：ＥＦ�胃·十二指腸と小腸�視鏡�査（カプセル型�視鏡）�算定時の��
域光�調加算（�査）算定について（25-A-0284）

小門 �優美 2025/06/24 11:06 RC-LS, CheckEye DX  

6385 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：DZY629M001　クレナフィン爪外用液のS－M又は培養�査が算定エラ〡に
ついて

小門 �優美 2025/06/24 11:06 RC-LS, CheckEye DX  

6383 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：在宅持�陽�呼吸療法指導管理料のない「遠隔モニタリング加算」の算定に
ついて（25-A-0282）

小門 �優美 2025/06/24 11:06 RC-LS, CheckEye DX  

6382 質疑�答 進行中 高め チェックアイDX：生Ⅰまるめ算定（�象�査項目）の点�ル〡ルについて（25-A-0277） 磯崎　
康浩　　

2025/06/12 10:49 RC-LS, CheckEye DX  

6381 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：特定疾患療養管理料もれ（25-A-0064） 小門 �優美 2025/06/24 09:50 RC-LS, CheckEye DX  

6379 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：�療情報取得加算もれ（25-A-0062） 小門 �優美 2025/07/01 13:21 RC-LS, CheckEye DX  

6375 質疑�答 終了 急いで RCLS：チェックデ〡タについて（浮腫·神�症） 小門 �優美 2025/06/24 09:51 RC-LS, CheckEye DX  

6374 質疑�答 終了 高め RCLS:不合格理由について（点滴注射） 小門 �優美 2025/06/24 09:50 RC-LS, CheckEye DX  

6373 質疑�答 終了 高め RCLS：ル〡ル設定�更依�について（クレナフィン爪外用液） 小門 �優美 2025/06/24 11:06 RC-LS, CheckEye DX  

6370 機能改善 進行中 通常 RCLS 적응증 수정 화면 개선 森口 愛子 2025/06/12 10:12 RC-LS, CheckEye DX  

6367 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

急いで チェックアイDX：特定疾患�方管理料算定チェックについて（25-A-0271） 小門 �優美 2025/06/05 15:24 RC-LS, CheckEye DX  

6365 質疑�答 進行中 急いで RCLS：外�·在宅ベ〡スアップ評�料（１）２（再診時等）の背景がピンク色になっている時
と、なっていない時の違い

長谷川 加奈 2025/06/11 11:37 RC-LS, CheckEye DX  

6364 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

高め RCLS：複�病名チェック-解除した時の不具合 小門 �優美 2025/06/10 15:01 RC-LS, CheckEye DX  

6360 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：�純撮影（イ）の��診�のチェックデ〡タについて 小門 �優美 2025/06/09 14:18 RC-LS, CheckEye DX  

6359 質疑�答 終了 通常 チェックアイDX：在宅がん患者緊急時�療情報連携指導料のエラ〡（今月より�生）（25-A-0
269）

小門 �優美 2025/06/09 13:34 RC-LS, CheckEye DX  

6356 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：複�病名チェックがはずれている 姜 俊豪 2025/06/09 11:01 RC-LS, CheckEye DX  

6355 質疑�答 解決 通常 [CS에확인 요청]이소자키상 검증에따른 적응병명이 전부 제거된 35건 의약품 목록 Yasuda
Natsuki

2025/06/04 14:38 RC-LS, CheckEye DX  
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6346 機能改善 フィ〡ドバ
ック

通常 조작 매뉴얼(의료비 청구서 추출) Yasuda
Natsuki

2025/06/04 10:30 RC-LS, CheckEye DX  

6345 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：コメントコ〡ドチェック設定で適用外にした日時を�えてほしい（25-A-026
2）

小門 �優美 2025/06/05 16:38 RC-LS, CheckEye DX  

6342 質疑�答 終了 急いで RCLS：コメントコ〡ドチェック設定での�象��品について 小門 �優美 2025/06/04 10:07 RC-LS, CheckEye DX  

6341 質疑�答 進行中 今すぐ RCLS：チェックデ〡タが空の��品がある 小門 �優美 2025/06/17 09:43 RC-LS, CheckEye DX  

6340 質疑�答 終了 急いで RCLS：精密ル〡ルの根�について 小門 �優美 2025/06/05 11:33 RC-LS, CheckEye DX  

6339 質疑�答 終了 急いで RCLS：不合格理由について（ＮＡＧ（尿）） 小門 �優美 2025/06/24 09:49 RC-LS, CheckEye DX  

6338 質疑�答 終了 高め RCLS：�尿測定�査（超音波によるもの）の精密ル〡ルについて 小門 �優美 2025/06/06 15:14 RC-LS, CheckEye DX  

6333 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：該�病名があるのに不合格になる 小門 �優美 2025/06/09 14:18 RC-LS, CheckEye DX  

6330 質疑�答 解決 今すぐ チェックアイDX：プリンペラン錠、マ〡ズレン配合錠、カロナ〡ル錠がいきなり不合格になり
ました（病名がありません）（25-A-0261）

Yasuda
Natsuki

2025/06/04 13:42 RC-LS, CheckEye DX  

6328 開�依� 解決 急いで RCLS　サポ〡トデスクアカウントのPW�更について 小門 �優美 2025/06/02 11:56 RC-LS, CheckEye DX  

6326 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：不合格理由について（神��的�査の包括） 小門 �優美 2025/06/04 17:11 RC-LS, CheckEye DX  

6325 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：チェックデ〡タの精査依� 小門 �優美 2025/06/04 17:16 RC-LS, CheckEye DX  

6324 質疑�答 進行中 急いで RCLS:不合格理由について（ＥＦ�胃·十二指腸） 小門 �優美 2025/06/09 15:05 RC-LS, CheckEye DX  

6321 質疑�答 進行中 急いで 7/11以降]RCLS：特定��治療管理料１について（25-A-0057） 姜 俊豪 2025/07/08 14:14 RC-LS, CheckEye DX  

6317 質疑�答 終了 急いで RCLS：ルコナック爪外用液５％の精密ル〡ルについて 小門 �優美 2025/06/03 11:22 RC-LS, CheckEye DX  

6316 質疑�答 進行中 通常 RCLS：謎のメッセ〡ジが出る 小門 �優美 2025/06/18 09:42 RC-LS, CheckEye DX  

6314 質疑�答 解決 今すぐ チェックアイDX:小�抗菌�適正使用支援加算の背反②（25-A-0257） 小門 �優美 2025/05/30 15:42 RC-LS, CheckEye DX  

6313 機能改善 進行中 通常 [CS요청자료] 고객별 (구)마스터 체크데이터 삭제 리스트 朴 鎬秀 2025/05/30 21:25 RC-LS, CheckEye DX  

6310 質疑�答 終了 急いで RCLS：特定疾患療養管理料 の算定回�について 小門 �優美 2025/06/24 11:08 RC-LS, CheckEye DX  

6306 質疑�答 新規 今すぐ RCLS　ユ〡ザ〡間デ〡タ移行（ニチイ→直） 森口 愛子 2025/05/27 13:12 RC-LS, CheckEye DX  

6305 質疑�答 終了 急いで RCLS：チェックデ〡タの追加依� 小門 �優美 2025/06/09 14:19 RC-LS, CheckEye DX  

6300 機能改善 フィ〡ドバ
ック

急いで RCLS　レセプトデ〡タについて期間設定を行いたい 森口 愛子 2025/05/27 12:28 RC-LS, CheckEye DX  

6299 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ RCLS　ソラストからの要望 森口 愛子 2025/05/27 14:41 RC-LS, CheckEye DX  

6298 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

急いで RCLS/チェックアイDX：アップグレ〡ド後、ユ〡ザ〡の設定が最優先になっていない（チェッ
クデ〡タについて）

dx-care.co
m

2025/05/27 14:24 RC-LS, CheckEye DX  

6297 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：腫瘍マ〡カ〡と�視鏡下生�法のチェックデ〡タについて（25-A-0253） 小門 �優美 2025/06/04 17:13 RC-LS, CheckEye DX  

6296 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：チェックデ〡タについて 小門 �優美 2025/05/29 10:19 RC-LS, CheckEye DX  

6295 質疑�答 終了 急いで RCLS/チェックアイDX：コメントコ〡ドの更新日時について 小門 �優美 2025/06/09 14:23 RC-LS, CheckEye DX  

6294 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：マニュアルが表示されない 小門 �優美 2025/05/26 09:21 RC-LS, CheckEye DX  
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6290 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] 支�基金基本マスタ〡更新予定のお知らせ(令和7年05月27日) 朴 鎬秀 2025/05/28 09:46 RC-LS, CheckEye DX  

6289 機能改善 フィ〡ドバ
ック

通常 ��通信社�への「��品情報デ〡タベ〡ス」に�するご質問 Yasuda
Natsuki

2025/05/23 14:42 RC-LS, CheckEye DX  

6288 機能改善 進行中 高め RCLS/チェックアイDX：レセプト抽出 適用�分：傷病名について 小門 �優美 2025/06/12 13:41 RC-LS, CheckEye DX  

6283 質疑�答 解決 急いで チェックアイDX：小�抗菌�適正使用支援加算の�象疾患名について（25-A-0244） 小門 �優美 2025/06/19 14:53 RC-LS, CheckEye DX  

6282 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：ＥＳＲの算定エラ〡について 小門 �優美 2025/06/04 17:18 RC-LS, CheckEye DX  

6281 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：初再診の不一致について 小門 �優美 2025/07/07 10:54 RC-LS, CheckEye DX  

6280 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ 의학통신사 데이터 관련 삭제 이력 이관 여부 확인 요청 小門 �優美 2025/05/20 13:20 RC-LS, CheckEye DX  

6274 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：チェックデ〡タのカスタマイズについて 小門 �優美 2025/07/01 13:21 RC-LS, CheckEye DX  

6272 質疑�答 進行中 急いで RCLS：多�投�時の�方箋料算定について 姜 俊豪 2025/06/27 14:37 RC-LS, CheckEye DX  

6269 質疑�答 終了 急いで RCLS·チェックアイDX：レセプト抽出マニュアルの差し替え 小門 �優美 2025/05/26 09:21 RC-LS, CheckEye DX  

6267 質疑�答 解決 急いで チェックアイDX：小�抗菌�適正使用支援加算（小�科外�診療料）のエラ〡について（25-A
-0239）

小門 �優美 2025/06/19 16:57 RC-LS, CheckEye DX  

6266 機能改善 フィ〡ドバ
ック

通常 유야마 레세콘 관련 UKE 출력 오류 및 대응 방안 정리 Yasuda
Natsuki

2025/05/21 16:45 RC-LS, CheckEye DX  

6264 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] 支�基金基本マスタ〡更新予定のお知らせ(令和7年05月17日) 朴 鎬秀 2025/05/20 07:55 RC-LS, CheckEye DX  

6262 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：レセ�面点� で印刷が出�ない 小門 �優美 2025/05/15 10:28 RC-LS, CheckEye DX  

6260 質疑�答 終了 急いで RCLS：クラミドフィラ·ニュ〡モニエIgM抗�の病名漏れチェックについて（25-A-0051） 小門 �優美 2025/05/20 15:13 RC-LS, CheckEye DX  

6259 質疑�答 進行中 急いで RCLS：チェックデ〡タを削除した時の�更履�について 小門 �優美 2025/06/18 09:40 RC-LS, CheckEye DX  

6258 質疑�答 終了 今すぐ ＜大至急＞RCLS：削除できないチェックデ〡タがある 小門 �優美 2025/05/19 15:32 RC-LS, CheckEye DX  

6257 開�依� 終了 通常 複�病名チェック�象 해제시 오류 수정 小門 �優美 2025/05/26 09:45 RC-LS, CheckEye DX  

6255 質疑�答 終了 今すぐ RCLS　ユ〡ザ〡間デ〡タ移行 森口 愛子 2025/05/20 11:04 RC-LS, CheckEye DX  

6252 機能改善 新規 通常 [상용DB] デ〡タ精査反映 朴 鎬秀 2025/05/13 13:50 RC-LS, CheckEye DX  

6251 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：公開ル〡ルによる点�の審査チェック�象が選�できない 小門 �優美 2025/07/07 10:53 RC-LS, CheckEye DX  

6250 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：START�面について 小門 �優美 2025/05/14 16:28 RC-LS, CheckEye DX  

6249 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ チェックアイDX　新バ〡ジョン　チェックデ〡タ追加方法 森口 愛子 2025/05/12 16:14 RC-LS, CheckEye DX  

6248 質疑�答 解決 今すぐ チェックアイDX：不合格レセプトに�しまして（25-A-0235） 小門 �優美 2025/06/30 16:54 RC-LS, CheckEye DX  

6247 リリ〡ス フィ〡ドバ
ック

低め クラウド版２０２5 年 6月release (RC-LS, CheckEye DX) Yasuda
Natsuki

2025/06/13 15:00 RC-LS, CheckEye DX  

6242 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ チェックアイDX　新バ〡ジョン 公開ル〡ルについて 森口 愛子 2025/05/10 15:03 RC-LS, CheckEye DX  

6241 質疑�答 新規 今すぐ チェックアイDX　新バ〡ジョンテスト環境　日次 森口 愛子 2025/05/11 09:35 RC-LS, CheckEye DX  

6240 質疑�答 進行中 今すぐ チェックアイDX　新バ〡ジョンチェックデ〡タの照合について 森口 愛子 2025/05/10 17:29 RC-LS, CheckEye DX  
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6238 開�依� 解決 今すぐ チェックアイDX　新バ〡ジョンマニュアルについて 森口 愛子 2025/05/10 09:29 RC-LS, CheckEye DX  

6237 機能改善 新規 今すぐ チェックアイDX：新バ〡ジョンのマニュアル最新版（日本語修正�） Yasuda
Natsuki

2025/05/09 13:35 RC-LS, CheckEye DX  

6236 機能改善 新規 今すぐ RCLS：新バ〡ジョンのマニュアル最新版（日本語修正�） 孫 寅暎 2025/05/26 10:55 RC-LS, CheckEye DX  

6235 開�依� 解決 今すぐ RCLS、チェックアイDX　新バ〡ジョンWebORCA機能について 森口 愛子 2025/05/09 16:47 RC-LS, CheckEye DX  

6234 機能改善 解決 今すぐ RCLS、チェックアイDXについて　問合せ機能について 森口 愛子 2025/05/09 17:39 RC-LS, CheckEye DX  

6233 開�依� 解決 今すぐ RCLS、チェックアイDX　問合せフォ〡ムのHELP機能について 森口 愛子 2025/05/09 16:49 RC-LS, CheckEye DX  

6232 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：＜宮田眼科＞新バ〡ジョンについての質問 小門 �優美 2025/05/13 16:16 RC-LS, CheckEye DX  

6231 質疑�答 終了 高め RCLS：�一建物診療患者�について 小門 �優美 2025/05/14 16:02 RC-LS, CheckEye DX  

6230 質疑�答 終了 急いで RCLS：血液凝固阻止�の包括違反のル〡ルについて 小門 �優美 2025/05/13 15:59 RC-LS, CheckEye DX  

6228 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ チェックアイDX　新バ〡ジョン　チェックデ〡タがあるのに不合格 森口 愛子 2025/05/08 16:45 RC-LS, CheckEye DX  

6227 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ チェックアイDX　新バ〡ジョンのデ〡タ移行について 森口 愛子 2025/05/08 16:01 RC-LS, CheckEye DX  

6226 質疑�答 終了 高め RCLS/チェックアイDX：表示文言修正依� 小門 �優美 2025/05/13 16:16 RC-LS, CheckEye DX  

6224 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ チェックアイDX　�バ〡ジョンお知らせウィンドウについて 森口 愛子 2025/05/08 12:59 RC-LS, CheckEye DX  

6222 開�依� 終了 通常 [신버전 화면] 적응수정화면 탭 명칭 변경건 小門 �優美 2025/05/13 16:00 RC-LS, CheckEye DX  

6221 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ チェックアイDX　新バ〡ジョンワ〡プロ病名��について 森口 愛子 2025/05/07 10:31 RC-LS, CheckEye DX  

6220 機能改善 フィ〡ドバ
ック

今すぐ RCLS、チェックアイDX　新バ〡ジョンチェックデ〡タ�索 森口 愛子 2025/05/07 09:59 RC-LS, CheckEye DX  

6219 質疑�答 新規 通常 ★★★【新バ〡ジョンテスト】チェックアイDX ニチイ�館の質疑�答 朴 鎬秀 2025/05/08 16:23 RC-LS, CheckEye DX  

6218 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：患者氏名の匿名化（25-A-0227） 小門 �優美 2025/05/09 09:33 RC-LS, CheckEye DX  

6215 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：�査項目の算定について（25-A-0225） 小門 �優美 2025/05/19 15:33 RC-LS, CheckEye DX  

6214 機能改善 進行中 今すぐ RCLS、チェックアイDX　新バ〡ジョン病名点�について 森口 愛子 2025/05/02 17:01 RC-LS, CheckEye DX  

6213 質疑�答 終了 今すぐ ＜至急＞チェックアイDX　�バ〡ジョンお知らせウィンドウについて 森口 愛子 2025/05/02 13:33 RC-LS, CheckEye DX  

6212 開�依� フィ〡ドバ
ック

今すぐ 【大至急】チェックアイDX　文字列照合について 森口 愛子 2025/05/02 09:02 RC-LS, CheckEye DX  

6210 機能改善 進行中 通常 솔라스트 차세대 레세프트시스템RFP 대응 관련 朴 鎬秀 2025/05/07 17:04 RC-LS, CheckEye DX  

6207 開�依� 終了 通常 RCLS 신버전 테스트ID (for 宮田眼科) 森口 愛子 2025/05/10 15:06 RC-LS, CheckEye DX  

6204 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：Ｔ－Ｍ（組織切片）·�視鏡下生�法の�器�とコメントの不一致について 小門 �優美 2025/05/09 09:33 RC-LS, CheckEye DX  

6202 開�依� 終了 今すぐ チェックアイDX　新バ〡ジョン　ユ〡ザ〡デ〡タコピ〡 森口 愛子 2025/05/02 13:35 RC-LS, CheckEye DX  

6200 機能改善 進行中 今すぐ 【大至急】チェックアイDX　新バ〡ジョンについて要望（38290-1） 森口 愛子 2025/05/08 13:55 RC-LS, CheckEye DX  
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6198 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ RCLS　新バ〡ジョンの点��象について 森口 愛子 2025/04/28 13:19 RC-LS, CheckEye DX  

6196 質疑�答 終了 今すぐ 新チェックアイDX：HIT病名があるのに不合格になる 小門 �優美 2025/05/13 16:00 RC-LS, CheckEye DX  

6195 開�依� 終了 今すぐ 【至急】チェックアイDX　新バ〡ジョンの��アカウント作成 朴 鎬秀 2025/04/28 09:35 RC-LS, CheckEye DX  

6194 質疑�答 終了 高め チェックアイDX： 同日再診での鼻�置について（25-A-0215） 小門 �優美 2025/05/26 11:48 RC-LS, CheckEye DX  

6192 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ 【大至急】チェックアイDX　新バ〡ジョン病名漏れ��について 森口 愛子 2025/04/28 08:48 RC-LS, CheckEye DX  

6190 質疑�答 解決 今すぐ 【大至急】チェックアイDX　新バ〡ジョンテスト環境の点�結果比較について 森口 愛子 2025/04/25 13:58 RC-LS, CheckEye DX  

6188 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：主治�の表示について 小門 �優美 2025/05/01 15:31 RC-LS, CheckEye DX  

6186 質疑�答 終了 急いで RCLS：アップグレ〡ドに際するバックアップについて 小門 �優美 2025/05/13 16:16 RC-LS, CheckEye DX  

6185 開�依� 新規 通常 RCLS/チェックアイDX：Eメ〡ルでの認�コ〡ド受信について 孫 寅暎 2025/04/24 10:38 RC-LS, CheckEye DX  

6183 開�依� フィ〡ドバ
ック

今すぐ 【大至急】チェックアイDX　新バ〡ジョンテスト環境について 森口 愛子 2025/04/24 17:03 RC-LS, CheckEye DX  

6180 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

通常 NEW버전 관련(니치이 의견)/ NEWバ〡ジョンに�する件（ニチイの見解） Yasuda
Natsuki

2025/04/24 16:08 RC-LS, CheckEye DX  

6179 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：認�コ〡ドの設定（メ〡ル送信）について 小門 �優美 2025/05/13 16:16 RC-LS, CheckEye DX  

6178 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

急いで RCLS：�止になった��品の表示について 小門 �優美 2025/04/30 10:14 RC-LS, CheckEye DX  

6177 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ ＜至急＞RCLS：レセプトデ〡タが取り�めない 森口 愛子 2025/04/23 07:12 RC-LS, CheckEye DX  

6176 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：レセプト抽出　コメント重複（25-A-0207） 小門 �優美 2025/05/13 16:16 RC-LS, CheckEye DX  

6175 質疑�答 新規 今すぐ ＜大至急＞チェックアイDX　４月10日リリ〡スノ〡トについて 森口 愛子 2025/04/22 15:55 RC-LS, CheckEye DX  

6174 質疑�答 終了 急いで RCLS　CT、MRI�査の部位チェックについて（ソラスト　37313-1） 森口 愛子 2025/04/22 14:53 RC-LS, CheckEye DX  

6173 質疑�答 終了 急いで RCLS：（精密点�）同日に��情報提供料が２回以上算定した場合（25-A-0045） 小門 �優美 2025/04/24 09:28 RC-LS, CheckEye DX  

6172 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ 至急）チェックアイDX　お知らせの�示 森口 愛子 2025/04/22 15:27 RC-LS, CheckEye DX  

6171 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ RCLS　テスト環境で印刷ができない（ソラスト　37447-1） 孫 寅暎 2025/04/22 11:13 RC-LS, CheckEye DX  

6169 機能改善 フィ〡ドバ
ック

通常 RCLS、チェックアイDX　新着情報（マスタ、プログラム更新）のポップアップについて 森口 愛子 2025/04/21 13:03 RC-LS, CheckEye DX  

6166 質疑�答 終了 通常 RCLS：レセ�面点�でコピ〡した時のポップアップメッセ〡ジについて 小門 �優美 2025/04/22 10:41 RC-LS, CheckEye DX  

6164 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：在宅�たきり患者�置指導管理料との�算定　算定項目ありません（25-A-0
206）

小門 �優美 2025/04/24 09:28 RC-LS, CheckEye DX  

6162 開�依� 進行中 通常 WebORCA 신서버 적용 孫 寅暎 2025/04/17 11:13 RC-LS, CheckEye DX  

6159 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：同日での�方料と�方箋料の算定チェックについて 小門 �優美 2025/05/13 16:30 RC-LS, CheckEye DX  

6158 質疑�答 終了 急いで RCLS：ル〡ルの標準コ〡ドが「�科診療行�」になっている 小門 �優美 2025/04/17 09:11 RC-LS, CheckEye DX  
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6157 開�依� 新規 通常 RCLS，チェックアイDX　レセプト形式での出力 森口 愛子 2025/06/18 09:32 RC-LS, CheckEye DX  

6154 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：チェックデ〡タの精査（アルブミン定量（尿）·抗GAD抗�） 小門 �優美 2025/05/13 16:18 RC-LS, CheckEye DX  

6153 質疑�答 終了 今すぐ ＜大至急＞チェックアイDX：院�トリア〡ジ�施料の算定ル〡ル誤り 小門 �優美 2025/04/21 10:22 RC-LS, CheckEye DX  

6151 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：PPI製�投�量による病名点�について 小門 �優美 2025/04/21 10:21 RC-LS, CheckEye DX  

6149 質疑�答 解決 通常 RCLS/チェックアイDX：コンピュ〡タチェック�象事例について 小門 �優美 2025/06/16 11:55 RC-LS, CheckEye DX  

6148 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

急いで RCLS、チェックアイDX　�療DX推進�制整備加算について 森口 愛子 2025/04/22 13:34 RC-LS, CheckEye DX  

6147 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] 支�基金基本マスタ〡更新予定のお知らせ(令和7年 04月 16日) 朴 鎬秀 2025/04/17 07:43 RC-LS, CheckEye DX  

6146 質疑�答 終了 急いで RCLS/チェックアイDX：抽出ル〡ル ＞ 詳細�件 ＞ 傷病名 について 小門 �優美 2025/05/13 16:19 RC-LS, CheckEye DX  

6145 開�依� 終了 今すぐ チェックアイDX　お知らせの�示について 森口 愛子 2025/04/14 16:08 RC-LS, CheckEye DX  

6143 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：��と病名点�について 小門 �優美 2025/04/22 10:24 RC-LS, CheckEye DX  

6142 リリ〡ス フィ〡ドバ
ック

今すぐ クラウド版２０２5 年 5月release (RC-LS, CheckEye DX) Yasuda
Natsuki

2025/05/13 09:17 RC-LS, CheckEye DX  

6140 質疑�答 終了 急いで RCLS：特定疾患�方管理加算（�方箋料）の点�ル〡ルについて（25-A-0189） 小門 �優美 2025/04/14 10:26 RC-LS, CheckEye DX  

6139 質疑�答 終了 今すぐ RCLS/チェックアイDX：テンプレ〡トル〡ル 過去６　について 小門 �優美 2025/04/14 10:26 RC-LS, CheckEye DX  

6138 質疑�答 終了 急いで RCLS/チェックアイDX：テンプレ〡トル〡ル クロピドグレル錠のコメント漏れ について 小門 �優美 2025/04/14 16:19 RC-LS, CheckEye DX  

6137 質疑�答 終了 急いで RCLS：「請求月」でなく「診療月」でチェックされるか？ 小門 �優美 2025/04/22 10:24 RC-LS, CheckEye DX  

6136 質疑�答 終了 急いで RCLS/チェックアイDX：抽出ル〡ルテンプレ〡トの�容について 小門 �優美 2025/04/14 10:26 RC-LS, CheckEye DX  

6134 質疑�答 終了 今すぐ ＜至急＞撮影部位：その他 に�する部位チェックについて（確認） 小門 �優美 2025/04/14 10:26 RC-LS, CheckEye DX  

6130 質疑�答 終了 急いで RCLS：UKEファイルの取�がない月がある場合の結果について 小門 �優美 2025/04/14 10:26 RC-LS, CheckEye DX  

6128 機能改善 終了 通常 チェックアイDX　メニュ〡バ〡について 森口 愛子 2025/04/17 17:36 RC-LS, CheckEye DX  

6127 機能改善 フィ〡ドバ
ック

通常 RCLS、チェックアイDX　スタ〡ト�面について　 森口 愛子 2025/05/12 09:14 RC-LS, CheckEye DX  

6126 質疑�答 解決 急いで チェックアイDX：抽出されない（2型糖尿病の疑い(ID:36311-1)） 菊川 佳余子 2025/04/11 16:09 RC-LS, CheckEye DX  

6125 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：院�トリア〡ジの算定ル〡ルについて（25-A-0184） 小門 �優美 2025/04/14 13:46 RC-LS, CheckEye DX  

6124 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：レセプト抽出 - 複��件について 小門 �優美 2025/04/15 09:53 RC-LS, CheckEye DX  

6123 機能改善 フィ〡ドバ
ック

通常 RCLS　2段階認�について 孫 寅暎 2025/04/30 08:08 RC-LS, CheckEye DX  

6121 機能改善 終了 高め RCLS：適用外にしたル〡ル（コメントコ〡ド）の表示依� 小門 �優美 2025/05/13 16:19 RC-LS, CheckEye DX  

6120 質疑�答 進行中 高め チェックアイDX：モンテルカスト錠の適�年�について（25-A-0183） 小門 �優美 2025/06/10 14:53 RC-LS, CheckEye DX  

6118 質疑�答 終了 急いで RCLS：適用外にしたル〡ルが「適用外リスト」にない 小門 �優美 2025/04/09 09:44 RC-LS, CheckEye DX  

6117 質疑�答 終了 今すぐ ������DX：認�コ〡ドが�かない 菊川 佳余子 2025/04/15 14:20 RC-LS, CheckEye DX  

6115 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：病名が1つもないのに不合格にならない 小門 �優美 2025/04/09 09:44 RC-LS, CheckEye DX  
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6113 開�依� フィ〡ドバ
ック

高め RCLS　新バ〡ジョンのテスト環境について（ソラスト） 森口 愛子 2025/04/16 16:54 RC-LS, CheckEye DX  

6111 質疑�答 終了 急いで RCLS：小�食物アレルギ〡負荷�査のエラ〡について（25-A-0176） 小門 �優美 2025/04/14 14:07 RC-LS, CheckEye DX  

6108 機能改善 フィ〡ドバ
ック

通常 RCLS　レセ�面点�について（330） 森口 愛子 2025/04/08 16:04 RC-LS, CheckEye DX  

6107 機能改善 終了 急いで RCLS　HCVとHBｓの術前�査について（8204-④） 小門 �優美 2025/05/13 16:30 RC-LS, CheckEye DX  

6106 機能改善 進行中 急いで RCLS　ナウゼリンの年�による適�症について（8204-③） 森口 愛子 2025/05/08 10:54 RC-LS, CheckEye DX  

6105 機能改善 終了 急いで RCLS　カルベジロ〡ルの適�症について（8204-②） 森口 愛子 2025/04/08 14:59 RC-LS, CheckEye DX  

6104 機能改善 進行中 急いで RCLS　ファモチジンD錠の適�症について（8204-①） 磯崎　
康浩　　

2025/05/15 10:22 RC-LS, CheckEye DX  

6103 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：�面点�分�について 小門 �優美 2025/04/09 09:44 RC-LS, CheckEye DX  

6100 質疑�答 終了 急いで RCLS：�方箋料の回�と初再診料の�の不一致 小門 �優美 2025/04/08 15:53 RC-LS, CheckEye DX  

6099 質疑�答 解決 急いで RCLS：小�抗菌�適正使用支援加算について 小門 �優美 2025/05/13 11:01 RC-LS, CheckEye DX  

6098 機能改善 フィ〡ドバ
ック

通常 RCLS　Beta環境について 森口 愛子 2025/04/07 07:43 RC-LS, CheckEye DX  

6097 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX　新規顧客登�について 森口 愛子 2025/04/08 11:00 RC-LS, CheckEye DX  

6095 質疑�答 終了 通常 RCLS：ログイン時、IDなどに空白は含まれる場合の表示について 小門 �優美 2025/04/14 14:07 RC-LS, CheckEye DX  

6093 質疑�答 終了 高め RCLS：判�料の算定漏れについて 小門 �優美 2025/04/24 10:50 RC-LS, CheckEye DX  

6092 質疑�答 終了 今すぐ ＜至急＞RCLS：レセプト取�されているが、レセ�面点�で表示されない 小門 �優美 2025/04/09 09:44 RC-LS, CheckEye DX  

6091 質疑�答 終了 高め ＜至急＞RCLS：レセプト抽出-詳細�件（��を含む）について 小門 �優美 2025/05/13 16:30 RC-LS, CheckEye DX  

6087 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：一般不妊治療管理料の包括違反について 小門 �優美 2025/04/07 11:09 RC-LS, CheckEye DX  

6086 質疑�答 終了 急いで RCLS：肝硬�疑いに�する超音波エラストグラフィ〡 小門 �優美 2025/04/07 11:09 RC-LS, CheckEye DX  

6085 開�依� フィ〡ドバ
ック

高め RCLS/チェックアイDX：新バ〡ジョンのマニュアルについて 小門 �優美 2025/05/15 15:58 RC-LS, CheckEye DX  

6082 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

通常 RCLS　アイコンの�更 森口 愛子 2025/04/14 09:35 RC-LS, CheckEye DX  

6081 質疑�答 終了 急いで RCLS：AI候補病名について 小門 �優美 2025/04/09 09:44 RC-LS, CheckEye DX  

6080 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：��器官に係る手術のコメント入力について（25-A-0169） 小門 �優美 2025/04/15 13:53 RC-LS, CheckEye DX  

6079 質疑�答 終了 今すぐ RCLS,チェックアイDX 　長期�載品�象��品について 小門 �優美 2025/04/08 15:36 RC-LS, CheckEye DX  

6078 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX　不具合のお知らせウィンドウ 森口 愛子 2025/04/01 15:11 RC-LS, CheckEye DX  

6076 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：在宅患者訪問診療料（１）１（同一建物居住者以外）同日の�方箋料エラ〡
（25-A-0167）

小門 �優美 2025/07/01 13:24 RC-LS, CheckEye DX  

6075 質疑�答 終了 通常 RCLS：デフォルト抽出ル〡ルの作成依� 小門 �優美 2025/04/08 15:07 RC-LS, CheckEye DX  

6072 質疑�答 終了 高め RCLS：「適�部位修正」の2003「下腿」について 小門 �優美 2025/04/01 15:56 RC-LS, CheckEye DX  
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6071 質疑�答 進行中 今すぐ チェックアイDX：再診·同日再診での外�管理加算について（25-A-0165） 磯崎　
康浩　　

2025/07/07 09:55 RC-LS, CheckEye DX  

6067 質疑�答 終了 急いで RCLS：再診料の算定がないが不合格になっていない 小門 �優美 2025/05/16 16:41 RC-LS, CheckEye DX  

6066 質疑�答 終了 通常 [マザ〡DB] マザ〡DB精査確認要請 森口 愛子 2025/04/21 10:40 RC-LS, CheckEye DX  

6065 質疑�答 終了 通常 4/11適用予定.[FUGA-DB] FUGA DB 20250320-��品の精査依� 姜 俊豪 2025/04/23 17:26 RC-LS, CheckEye DX  

6064 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：ＳＡＲＳ�ＣｏＶ�２·インフルエンザウイルス抗原同時�出定性
２回�施（25-A-0163）

小門 �優美 2025/04/01 14:49 RC-LS, CheckEye DX  

6063 機能改善 新規 通常 [新バ〡ジョン] 新バ〡ジョンチェックデ〡タの��要請 森口 愛子 2025/04/16 11:04 RC-LS, CheckEye DX  

6061 質疑�答 終了 急いで RCLS：不合格の理由について 小門 �優美 2025/03/31 15:32 RC-LS, CheckEye DX  

6060 質疑�答 終了 高め RCLS：外�迅速���査加算の�象外メッセ〡ジについて 小門 �優美 2025/04/08 15:08 RC-LS, CheckEye DX  

6059 質疑�答 終了 急いで RCLS：淋菌及びクラミジア·トラコマチス同時核酸�出と細菌培養同定�査（生殖器）の背反
メッセ〡ジについて

小門 �優美 2025/03/31 15:32 RC-LS, CheckEye DX  

6058 質疑�答 終了 高め RCLS：年�による��品最大投�量の違いについて（25-A-0033） 小門 �優美 2025/05/13 16:41 RC-LS, CheckEye DX  

6054 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：�像診�における同一部位（一連）の算定ル〡ルについて（25-A-0156） 小門 �優美 2025/04/14 14:01 RC-LS, CheckEye DX  

6053 リリ〡ス フィ〡ドバ
ック

低め クラウド版２０２5 年 4月release (RC-LS, CheckEye DX) Yasuda
Natsuki

2025/04/11 09:57 RC-LS, CheckEye DX  

6051 質疑�答 終了 急いで RCLS：ビソノテ〡プ２ｍｇのチェックデ〡タについて 小門 �優美 2025/03/28 16:38 RC-LS, CheckEye DX  

6050 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX　小�科外�診療料について　25-A-0155 小門 �優美 2025/05/13 16:41 RC-LS, CheckEye DX  

6047 質疑�答 解決 今すぐ 【大至急】RCLS　�査に�するチェックデ〡タの精査 森口 愛子 2025/03/28 16:25 RC-LS, CheckEye DX  

6043 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

急いで RCLS、チェックアイDX　長期�載品�象外��品について 森口 愛子 2025/03/26 14:36 RC-LS, CheckEye DX  

6042 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：在宅算定時のがん性疼痛緩和指導管理料について（25-A-0150） 小門 �優美 2025/04/10 11:50 RC-LS, CheckEye DX  

6041 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：細菌��感受性�査（１菌種）の判�料について（25-A-0146） 小門 �優美 2025/04/15 11:06 RC-LS, CheckEye DX  

6040 質疑�答 終了 高め RCLS：点�メッセ〡ジの表示文字�について 小門 �優美 2025/04/14 14:01 RC-LS, CheckEye DX  

6037 機能改善 解決 高め RCLS　点��象外リストの共有依� 森口 愛子 2025/04/16 15:39 RC-LS, CheckEye DX  

6036 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] 支�基金基本マスタ〡更新予定のお知らせ(令和7年03月21日) 朴 鎬秀 2025/03/24 08:37 RC-LS, CheckEye DX  

6034 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：クレナフィン爪外用液１０％　７．１２ｇ　のエラ〡について（25-A-0130
）

小門 �優美 2025/03/31 14:02 RC-LS, CheckEye DX  

6033 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：特定疾患療養管理料·�方加算の「高コレステロ〡ル血症」�象外について
（25-A-0145）

小門 �優美 2025/03/24 09:46 RC-LS, CheckEye DX  

6032 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：�保が取り�めない 小門 �優美 2025/03/21 09:22 RC-LS, CheckEye DX  

6031 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：診療開始月の病名のみだが、再診料で算定しているレセプトについて（�き
）

小門 �優美 2025/03/21 16:02 RC-LS, CheckEye DX  

6029 質疑�答 終了 高め RCLS：２つのUKEファイルを統合させる方法について 小門 �優美 2025/03/24 09:45 RC-LS, CheckEye DX  

6028 質疑�答 終了 急いで RCLS：超音波�査と外�管理加算の�算定 小門 �優美 2025/03/31 14:03 RC-LS, CheckEye DX  
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6027 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ RCLS　二段階認�後に�面が�っ白になる 孫 寅暎 2025/04/14 10:09 RC-LS, CheckEye DX  

6026 開�依� 新規 通常 RCLS　不合格の分析 森口 愛子 2025/03/21 16:34 RC-LS, CheckEye DX  

6025 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：候補病名一括作成が出�ない 小門 �優美 2025/03/18 13:56 RC-LS, CheckEye DX  

6021 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

急いで RCLS　ＣＴ撮影（１６列以上６４列未�マルチスライス型機器）について 森口 愛子 2025/03/20 12:22 RC-LS, CheckEye DX  

5989 質疑�答 解決 急いで RCLS：PPI製�の投�期間の点�ル〡ルについて 小門 �優美 2025/05/27 16:33 RC-LS, CheckEye DX  

5984 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：初診での外�管理加算の�き（25-A-0116） 小門 �優美 2025/03/19 11:50 RC-LS, CheckEye DX  

5981 質疑�答 終了 高め RCLS：撮影部位 その他 の病名漏れについて 小門 �優美 2025/04/10 13:03 RC-LS, CheckEye DX  

5976 質疑�答 終了 急いで RCLS：�的量的視野�査（片）について 小門 �優美 2025/03/14 09:36 RC-LS, CheckEye DX  

5970 質疑�答 終了 急いで RCLS：ガチフロ点眼液0.3%の病名漏れ点�メッセ〡ジについて 小門 �優美 2025/03/12 16:03 RC-LS, CheckEye DX  

5969 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：�療情報取得加算と在宅�療DX情報活用加算の�算定について（25-A-0131
）

小門 �優美 2025/03/17 09:36 RC-LS, CheckEye DX  

5965 質疑�答 終了 急いで RCLS：スリットMの�算定違反メッセ〡ジについて 小門 �優美 2025/03/12 09:11 RC-LS, CheckEye DX  

5964 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] クラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和7年 03月 12日) デスク
サポ〡ト

2025/03/20 10:55 RC-LS, CheckEye DX  

5961 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：クレナフィン爪外用液１０％のエラ〡について（25-A-0128） 小門 �優美 2025/03/19 11:50 RC-LS, CheckEye DX  

5958 機能改善 フィ〡ドバ
ック

今すぐ RCLS　beta環境の�面表示について 森口 愛子 2025/03/14 14:25 RC-LS, CheckEye DX  

5957 機能改善 進行中 急いで RCLS　レセプト抽出結果のCSV出力について 森口 愛子 2025/03/24 13:25 RC-LS, CheckEye DX  

5955 質疑�答 終了 高め RCLS/チェックアイDX：詳細�面の文言�更依� 孫 寅暎 2025/04/14 10:10 RC-LS, CheckEye DX  

5953 機能改善 進行中 通常 手動�習、点��象のル〡ル�更したときのクルクルについて 森口 愛子 2025/04/16 09:16 RC-LS, CheckEye DX  

5949 質疑�答 終了 急いで 【大至急】RCLS,チェックアイDX(25-A-0117)：��品にチェックデ〡タが入っていない 森口 愛子 2025/03/13 11:11 RC-LS, CheckEye DX  

5948 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：初診での外�管理加算（25-A-0116） 小門 �優美 2025/03/06 11:22 RC-LS, CheckEye DX  

5947 機能改善 終了 通常 RCLS　ボタン色と位置の�更 孫 寅暎 2025/04/14 10:11 RC-LS, CheckEye DX  

5946 質疑�答 終了 急いで RCLS：類似ル〡ル設定の点�メッセ〡ジ理由について 小門 �優美 2025/03/07 13:06 RC-LS, CheckEye DX  

5945 開�依� 新規 急いで RCLS　施設基準の改訂について 磯崎　
康浩　　

2025/03/04 17:21 RC-LS, CheckEye DX  

5944 質疑�答 終了 急いで RCLS：アジスロマイシン錠２５０ｍｇ「ＤＳＥＰ」について 小門 �優美 2025/03/10 10:18 RC-LS, CheckEye DX  

5943 質疑�答 終了 急いで RCLS：HCG定性におけるシステム設定可否について 小門 �優美 2025/03/06 11:12 RC-LS, CheckEye DX  

5942 質疑�答 終了 高め RCLS：クラウドAI�習でおかしなデ〡タが表示されなかった 小門 �優美 2025/03/06 10:45 RC-LS, CheckEye DX  

5941 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：レセプト抽出「外�管理加算漏れ」について（25-A-0108） 孫 寅暎 2025/04/14 10:10 RC-LS, CheckEye DX  

5940 質疑�答 終了 今すぐ RCLS、チェックアイDX　抽出ル〡ルの�容確認依� 孫 寅暎 2025/03/05 14:03 RC-LS, CheckEye DX  

5939 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：レセプト抽出「疑い病名で��がない患者を抽出」について（25-A-0109） 孫 寅暎 2025/04/14 10:11 RC-LS, CheckEye DX  
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5938 質疑�答 終了 急いで RCLS:診療行��容の文字の色（�、グレ〡） 小門 �優美 2025/03/19 11:50 RC-LS, CheckEye DX  

5937 質疑�答 終了 急いで RCLS：TSH、FT3、FT4の精密ル〡ルについて 小門 �優美 2025/03/05 14:02 RC-LS, CheckEye DX  

5936 質疑�答 終了 高め チェックアイDX　レセ抽出「急性期·疑い病名の整理」について 孫 寅暎 2025/03/04 13:47 RC-LS, CheckEye DX  

5931 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：主病名が複�あるレセプト抽出について（25-A-0106） 小門 �優美 2025/03/05 14:02 RC-LS, CheckEye DX  

5928 質疑�答 終了 急いで RCLS：クレナフィン外用�について 小門 �優美 2025/03/07 14:26 RC-LS, CheckEye DX  

5927 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX　小�用レルベア５０エリプタ３０吸入用について 孫 寅暎 2025/03/06 11:13 RC-LS, CheckEye DX  

5925 質疑�答 終了 急いで RCLS：エラ〡について（25-A-0021） 小門 �優美 2025/02/28 16:43 RC-LS, CheckEye DX  

5921 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：エラ〡メッセ〡ジが出ます。（25-A-0020） 小門 �優美 2025/03/04 14:01 RC-LS, CheckEye DX  

5898 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：�性腫瘍特異物質治療管理料（その他·２項目以上）（25-A-0102·25-A-
0103）

小門 �優美 2025/03/04 11:36 RC-LS, CheckEye DX  

5897 質疑�答 終了 高め チェックアイ：(要望)��診�のコメントエラ〡表示方法について（25-A-0099） 磯崎　
康浩　　

2025/03/12 11:16 RC-LS, CheckEye DX  

5892 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：他�撮影の��診�のコメント入力エラ〡について（25-A-0098） 小門 �優美 2025/03/10 14:56 RC-LS, CheckEye DX  

5890 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：�保の取�ができない 小門 �優美 2025/02/27 16:21 RC-LS, CheckEye DX  

5889 質疑�答 終了 急いで RCLS：�布�のコメントチェックについて 小門 �優美 2025/03/14 11:47 RC-LS, CheckEye DX  

5888 質疑�答 終了 急いで RCLS：タケキャブ10mgの投�期間について 小門 �優美 2025/03/10 10:18 RC-LS, CheckEye DX  

5886 質疑�答 終了 高め RCLS:病名漏れ点�メッセ〡ジ（部位に��する病名が無い場合） 孫 寅暎 2025/04/14 10:12 RC-LS, CheckEye DX  

5885 開�依� 新規 高め RCLS　レセ�面点�の印刷について 森口 愛子 2025/03/18 16:36 RC-LS, CheckEye DX  

5882 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：撮影部位や超音波�査の「その他」について 孫 寅暎 2025/04/14 10:12 RC-LS, CheckEye DX  

5881 質疑�答 終了 急いで RCLS：超音波�査：その他 に�する部位チェックについて 小門 �優美 2025/02/27 15:00 RC-LS, CheckEye DX  

5878 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：��品（選）の病名点�について（25-A-0084） 小門 �優美 2025/03/04 09:00 RC-LS, CheckEye DX  

5877 質疑�答 終了 急いで RCLS：情報管理 ＞ 部位チェック可否「外用�」について 孫 寅暎 2025/04/14 10:13 RC-LS, CheckEye DX  

5875 質疑�答 終了 急いで RCLS：点�メッセ〡ジに記載されている用法用量の記載�容について 小門 �優美 2025/02/26 09:50 RC-LS, CheckEye DX  

5873 質疑�答 終了 急いで RCLS：療養病棟入院基本料の包括違反（判�料） 菊川 佳余子 2025/02/28 15:12 RC-LS, CheckEye DX  

5870 質疑�答 終了 急いで RCLS：他�撮影の��診�の部位チェックについて 小門 �優美 2025/03/31 10:20 RC-LS, CheckEye DX  

5867 質疑�答 終了 高め RCLS：レセ�面点� ＞ 点�結果の表示方法について 孫 寅暎 2025/04/14 10:13 RC-LS, CheckEye DX  

5866 開�依� 新規 通常 【TEST】メ〡ルが�きますか？  2025/02/17 15:58 RC-LS, CheckEye DX  

5864 質疑�答 終了 急いで RCLS：多�投�した場合の�方箋料算定について 小門 �優美 2025/02/21 14:22 RC-LS, CheckEye DX  

5863 リリ〡ス フィ〡ドバ
ック

低め クラウド版２０２5 年 3月release (RC-LS, CheckEye DX) Yasuda
Natsuki

2025/03/14 16:55 RC-LS, CheckEye DX  

5861 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

急いで RCLS　 森口 愛子 2025/03/12 11:19 RC-LS, CheckEye DX  

5856 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] クラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和7年02月16日) 朴 鎬秀 2025/02/17 07:45 RC-LS, CheckEye DX  

5855 質疑�答 終了 急いで RCLS：点�メッセ〡ジの意味合いについて 小門 �優美 2025/02/17 14:32 RC-LS, CheckEye DX  
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5850 機能改善 終了 高め チェックアイDX：顧客情報の出力項目について 菊川 佳余子 2025/02/17 09:29 RC-LS, CheckEye DX  

5849 質疑�答 終了 急いで RCLS：サ〡ベイランス�化加算 について 小門 �優美 2025/02/14 15:58 RC-LS, CheckEye DX  

5848 質疑�答 終了 高め RCLS：時系列解析·個別項目集計 について 小門 �優美 2025/02/13 15:40 RC-LS, CheckEye DX  

5842 機能改善 進行中 通常 RCLS　手動�習後の全�再点�について 朴 鎬秀 2025/03/24 08:41 RC-LS, CheckEye DX  

5841 開�依� フィ〡ドバ
ック

通常 RCLS　�減点連絡表の統計機能 Yasuda
Natsuki

2025/05/02 09:50 RC-LS, CheckEye DX  

5839 質疑�答 終了 急いで RCLS：手術と�置の同日算定について 小門 �優美 2025/02/12 15:50 RC-LS, CheckEye DX  

5838 質疑�答 終了 高め RCLS　精密点�メッセ〡ジについて＜セコム�療＞ 森口 愛子 2025/03/06 13:27 RC-LS, CheckEye DX  

5836 質疑�答 終了 急いで RCLS：コメントコ〡ドチェック設定のコメント�び順について 孫 寅暎 2025/02/17 09:28 RC-LS, CheckEye DX  

5833 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

急いで RCLS：精神科��外�支援·指導料のコメントコ〡ド漏れについて 森口 愛子 2025/06/10 09:12 RC-LS, CheckEye DX  

5831 質疑�答 終了 急いで RCLS：レセプト抽出ル〡ルの文字�オ〡バ〡について 孫 寅暎 2025/02/17 09:28 RC-LS, CheckEye DX  

5830 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：超音波�査（�層撮影法）（胸腹部）のチェックデ〡タについて 小門 �優美 2025/02/18 15:41 RC-LS, CheckEye DX  

5829 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：精神科デイケア（小規模） 小門 �優美 2025/04/22 10:48 RC-LS, CheckEye DX  

5828 開�依� フィ〡ドバ
ック

通常 RCLS/チェックアイDX：�用禁忌��のユ〡ザ〡側での登�について 小門 �優美 2025/02/11 09:14 RC-LS, CheckEye DX  

5827 質疑�答 終了 高め チェックアイ：リハビリテ〡ション料：�症年月日（手術年月日）のコメントチェックについて
（25-A-0059）

小門 �優美 2025/02/17 14:36 RC-LS, CheckEye DX  

5826 質疑�答 終了 急いで RCLS：�純撮影（イ）（ロ）と撮影部位コメント点�について 小門 �優美 2025/02/17 14:29 RC-LS, CheckEye DX  

5825 質疑�答 終了 急いで RCLS：リハビリテ〡ション料の疾患名と傷病名の点�について 小門 �優美 2025/04/22 10:48 RC-LS, CheckEye DX  

5824 機能改善 終了 今すぐ チェックアイDX　ログインできません 孫 寅暎 2025/02/10 14:22 RC-LS, CheckEye DX  

5823 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：候補病名があるのに不合格になる 小門 �優美 2025/02/07 14:21 RC-LS, CheckEye DX  

5821 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：在宅自己注射指導管理料と皮�、皮下及び筋肉�注射の�算定について（25-
A-0061）

小門 �優美 2025/02/17 14:29 RC-LS, CheckEye DX  

5799 質疑�答 終了 急いで RCLS：早期加算（重度認知症患者デイ·ケア料）のコメントについて 小門 �優美 2025/02/07 14:21 RC-LS, CheckEye DX  

5798 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ RCLS：レセプト取�ができない 菊川 佳余子 2025/02/06 10:30 RC-LS, CheckEye DX  

5797 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：点�結果のpdf表示について 孫 寅暎 2025/02/17 09:27 RC-LS, CheckEye DX  

5796 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：上部�視鏡で生�を行った際の精密チェック（25-A-0011） 小門 �優美 2025/04/22 10:48 RC-LS, CheckEye DX  

5795 質疑�答 解決 今すぐ RCLS　接�できない 朴 鎬秀 2025/02/07 10:00 RC-LS, CheckEye DX  

5792 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：クラリチンレディタブ錠１０ｍｇ 菊川 佳余子 2025/02/06 14:03 RC-LS, CheckEye DX  

5791 質疑�答 終了 今すぐ RCLS　SASのコメントコ〡ドチェックについて 森口 愛子 2025/02/07 15:59 RC-LS, CheckEye DX  

5789 質疑�答 終了 急いで RCLS：該�の��品が28日以上�方されているのに不合格になる 小門 �優美 2025/04/22 10:48 RC-LS, CheckEye DX  

5788 質疑�答 解決 今すぐ ★至急　レセ電デ〡タ取り�みエラ〡 朴 鎬秀 2025/02/07 10:00 RC-LS, CheckEye DX  
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5787 質疑�答 終了 今すぐ ＜大至急＞チェックアイDX：見積書デ〡タ管理 の�面で期間指定が押せない 孫 寅暎 2025/02/03 11:04 RC-LS, CheckEye DX  

5784 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：�用禁忌��の登�について 小門 �優美 2025/02/03 14:05 RC-LS, CheckEye DX  

5783 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：SMSが�かない 小門 �優美 2025/02/03 09:04 RC-LS, CheckEye DX  

5780 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：抽出ル〡ル；詳細�件-年��件について 孫 寅暎 2025/02/17 09:29 RC-LS, CheckEye DX  

5774 質疑�答 終了 急いで RCLS：在��管·施��管と�方箋料について 小門 �優美 2025/02/10 11:14 RC-LS, CheckEye DX  

5773 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：初診時の配合�チェック（25-A-0047） 小門 �優美 2025/02/12 17:01 RC-LS, CheckEye DX  

5772 質疑�答 終了 急いで RCLS：リ〡マス錠200 200mgについて 小門 �優美 2025/02/10 11:14 RC-LS, CheckEye DX  

5771 質疑�答 終了 急いで RCLS：�視鏡下生�法の回�超過点�メッセ〡ジについて 小門 �優美 2025/02/13 15:55 RC-LS, CheckEye DX  

5770 質疑�答 終了 高め RCLS/チェックアイDX：チェックデ〡タについて 小門 �優美 2025/02/13 15:57 RC-LS, CheckEye DX  

5769 質疑�答 終了 高め RCLS：抽出ル〡ルを保存するが、再度開くと表示が�わってしまう 孫 寅暎 2025/02/17 09:27 RC-LS, CheckEye DX  

5768 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX:�性腫瘍特異物質治療管理料（その他·２項目以上）のル〡ルについて（25-A
-0040）

小門 �優美 2025/02/07 15:57 RC-LS, CheckEye DX  

5767 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：耳鼻咽喉科小�抗菌�適正使用支援加算の点�ル〡ルについて（25-A-0036
）

小門 �優美 2025/03/12 11:14 RC-LS, CheckEye DX  

5766 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：レセプトデ〡タ取�ができない 小門 �優美 2025/01/29 13:26 RC-LS, CheckEye DX  

5765 質疑�答 終了 急いで RCLS：�査判�料について 小門 �優美 2025/02/10 11:14 RC-LS, CheckEye DX  

5763 質疑�答 終了 高め RCLS：撮影部位：その他 に�する部位チェックについて 小門 �優美 2025/02/17 14:34 RC-LS, CheckEye DX  

5760 質疑�答 終了 急いで RCLS：細菌��感受性�査のみ算定時の微生物�的�査判�料について 小門 �優美 2025/02/07 16:13 RC-LS, CheckEye DX  

5758 質疑�答 終了 通常 RCLS: UKEファイルに保�者レコ〡ド(HO)記載エラ〡によるアップロ〡ド失敗 小門 �優美 2025/02/07 16:10 RC-LS, CheckEye DX  

5754 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ ＜至急＞RCLS：特定器材のチェックデ〡タについて 小門 �優美 2025/01/22 16:59 RC-LS, CheckEye DX  

5753 質疑�答 終了 急いで RCLS：診療開始月の病名のみだが、再診料で算定しているレセプトについて 孫 寅暎 2025/02/17 09:27 RC-LS, CheckEye DX  

5752 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：「術前�査」のコメントがあるのに不合格になる 小門 �優美 2025/01/24 16:42 RC-LS, CheckEye DX  

5749 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：耐糖能精密�査のエラ〡メッセ〡ジについて（25-A-0022） 小門 �優美 2025/01/24 10:20 RC-LS, CheckEye DX  

5748 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：いぼ等冷凍凝固法（３箇所以下）の算定間隔及び回�について（25-A-0021
）

小門 �優美 2025/01/24 10:20 RC-LS, CheckEye DX  

5746 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：不合格一�印刷時の傷病名の�び順について 孫 寅暎 2025/01/23 08:39 RC-LS, CheckEye DX  

5744 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：リポジトリからの再取�·削除ボタンについて 孫 寅暎 2025/04/14 10:12 RC-LS, CheckEye DX  

5742 質疑�答 終了 今すぐ RCLS·チェックアイDX：適�コ〡ド部位修正の項目について 小門 �優美 2025/01/20 16:53 RC-LS, CheckEye DX  

5741 質疑�答 終了 高め RCLS：精神通院療法の病名点�について 小門 �優美 2025/02/07 16:11 RC-LS, CheckEye DX  

5737 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：ＳＡＲＳ�ＣｏＶ�２抗原定性のコメント記載について（25-A-0019） 小門 �優美 2025/01/29 13:26 RC-LS, CheckEye DX  

5734 質疑�答 終了 高め RCLS：コメント部位の「目」について 小門 �優美 2025/01/20 10:08 RC-LS, CheckEye DX  

5733 質疑�答 終了 急いで RCLS：在宅持�陽�呼吸療法指導管理料の�象病名について 小門 �優美 2025/01/20 16:53 RC-LS, CheckEye DX  

5732 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：部位（左右）コメントの判別について（25-A-0018） 小門 �優美 2025/02/07 16:11 RC-LS, CheckEye DX  
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5731 質疑�答 終了 今すぐ ＜大至急＞RCLS：連��理がおこなえない 小門 �優美 2025/01/17 10:12 RC-LS, CheckEye DX  

5729 質疑�答 終了 急いで RCLS：�習デ〡タ�更履�の表示不具合について 小門 �優美 2025/01/20 16:46 RC-LS, CheckEye DX  

5727 質疑�答 終了 高め RCLS：認知症地域包括診療加算のチェックについて 小門 �優美 2025/01/20 15:52 RC-LS, CheckEye DX  

5724 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ RCLS：外用�の部位チェックについて Yasuda
Natsuki

2025/01/17 08:57 RC-LS, CheckEye DX  

5722 質疑�答 終了 今すぐ 報告書①　AWSについて 森口 愛子 2025/01/22 09:14 RC-LS, CheckEye DX  

5721 開�依� 終了 通常 리모트 서포트 방법 孫 寅暎 2025/02/17 09:24 RC-LS, CheckEye DX  

5720 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] クラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和7年01月16日) 朴 鎬秀 2025/01/17 07:43 RC-LS, CheckEye DX  

5718 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：「07」年が表示されない 小門 �優美 2025/01/15 11:23 RC-LS, CheckEye DX  

5716 リリ〡ス フィ〡ドバ
ック

急いで クラウド版２０２5 年 2月release (RC-LS, CheckEye DX) Yasuda
Natsuki

2025/02/14 10:41 RC-LS, CheckEye DX  

5715 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

今すぐ チェックアイDX：��判�の�更について 小門 �優美 2025/01/22 17:30 RC-LS, CheckEye DX  

5713 機能改善 終了 今すぐ RCLS/チェックアイDX：部位チェック可否（CT·MRI）について 孫 寅暎 2025/02/17 09:24 RC-LS, CheckEye DX  

5710 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：往診料における在宅緩和ケア充�診療所·病院加算の算定ル〡ルについて（2
4-A-0011）

小門 �優美 2025/01/29 13:26 RC-LS, CheckEye DX  

5709 質疑�答 解決 今すぐ RCLS　��モ〡ドでの�照ができない 朴 鎬秀 2025/02/07 10:01 RC-LS, CheckEye DX  

5708 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：MRIに�する部位チェック可否について（25-A-0012） 小門 �優美 2025/01/20 15:52 RC-LS, CheckEye DX  

5706 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：動作が重い 小門 �優美 2025/01/10 14:24 RC-LS, CheckEye DX  

5705 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：アリセプト�服�のコメント記載について（25-A-0009） 小門 �優美 2025/01/22 14:58 RC-LS, CheckEye DX  

5704 質疑�答 進行中 今すぐ チェックアイDX　�療機�の��設定ログについて 森口 愛子 2025/01/22 10:08 RC-LS, CheckEye DX  

5700 質疑�答 終了 急いで RCLS：�像診�の点�方法について 小門 �優美 2025/01/17 09:26 RC-LS, CheckEye DX  

5699 質疑�答 終了 急いで RCLS：抽出結果の表示方法について 孫 寅暎 2025/02/17 09:23 RC-LS, CheckEye DX  

5698 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：短手に包括される診療行�について 小門 �優美 2025/01/22 14:58 RC-LS, CheckEye DX  

5696 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：ユ〡ザ〡情報登�時にメ〡ルが自動送信されない 小門 �優美 2025/01/08 11:53 RC-LS, CheckEye DX  

5695 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：特定疾患�方管理加算（�方料）と�方箋料の算定エラ〡について（25-A-0
006）

小門 �優美 2025/01/09 14:56 RC-LS, CheckEye DX  

5694 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX　レセ電デ〡タの過去�照について 小門 �優美 2025/02/07 16:14 RC-LS, CheckEye DX  

5690 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：（急）�用設定しているのに不合格判定されてしまう（25-A-0001） 小門 �優美 2025/01/09 14:57 RC-LS, CheckEye DX  

5688 機能改善 フィ〡ドバ
ック

高め RCLS　レセプトの傷病名とコメント入力の傷病名の整合性について 森口 愛子 2025/01/07 15:37 RC-LS, CheckEye DX  

5684 質疑�答 解決 今すぐ 【チェックアイDX】レセプトを取り�めない 朴 鎬秀 2025/01/07 16:20 RC-LS, CheckEye DX  

5683 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：Admin見積書デ〡タ管理�面について 小門 �優美 2025/01/07 09:28 RC-LS, CheckEye DX  

5682 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX　トライアルから本契約への自動遷移 孫 寅暎 2025/02/10 14:51 RC-LS, CheckEye DX  
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5679 開�依� 終了 通常 RCLS　レセプト解析の開�について 孫 寅暎 2025/04/14 10:09 RC-LS, CheckEye DX  

5678 質疑�答 終了 高め RCLS：T-M組織切片·�視鏡下生�法での�器�の不一致 小門 �優美 2025/02/17 14:46 RC-LS, CheckEye DX  

5677 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

高め RCLS：部位のチェックデ〡タについて 磯崎　
康浩　　

2025/01/06 15:21 RC-LS, CheckEye DX  

5676 質疑�答 終了 高め RCLS：CPR·IRI·HbA1cの�算、抗GAD抗�のチェックデ〡タについて 小門 �優美 2025/02/07 16:13 RC-LS, CheckEye DX  

5674 質疑�答 終了 高め RCLS：該�していないのに抽出される 孫 寅暎 2025/02/17 09:23 RC-LS, CheckEye DX  

5673 質疑�答 解決 今すぐ RCLS:コメントコ〡ドチェック（ドネペジル／アリセプト） 菊川 佳余子 2025/01/08 11:12 RC-LS, CheckEye DX  

5672 開�依� 終了 高め チェックアイDX　スタ〡ト�面のお知らせについて 孫 寅暎 2024/12/30 13:29 RC-LS, CheckEye DX  

5669 質疑�答 終了 急いで RCLS：複�病名チェックがかからない（不合格になってしまう） 菊川 佳余子 2024/12/26 10:33 RC-LS, CheckEye DX  

5668 機能改善 終了 通常 [HP] 홈페이지 메뉴외에 안보이는 현상 金 基鐘 2024/12/26 09:09 RC-LS, CheckEye DX  

5667 質疑�答 終了 高め RCLS：（再）複�診療科での�方箋コメントについて 小門 �優美 2024/12/27 15:52 RC-LS, CheckEye DX  

5666 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：いぼ等冷凍凝固法（３箇所以下）の算定ル〡ルについて（24-A-0354） 小門 �優美 2024/12/27 15:52 RC-LS, CheckEye DX  

5665 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：修正希望（24-A-0351） 孫 寅暎 2025/02/17 09:22 RC-LS, CheckEye DX  

5664 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：レセプト取�が出�ない（24-A-0325） 小門 �優美 2024/12/27 15:52 RC-LS, CheckEye DX  

5658 質疑�答 終了 急いで RCLS：不合格になってしまう（特�加算の�方日�について） 小門 �優美 2025/01/08 15:33 RC-LS, CheckEye DX  

5655 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：手術に�する��点�エラ〡について（24-A-0350） 小門 �優美 2024/12/24 10:38 RC-LS, CheckEye DX  

5654 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：顧客管理のユ〡ザ〡情報が「有�✖」になっている 小門 �優美 2024/12/20 16:43 RC-LS, CheckEye DX  

5653 質疑�答 終了 急いで RCLS：合格になってしまう（初診料算定日以前の病名あり） 小門 �優美 2024/12/24 10:38 RC-LS, CheckEye DX  

5652 質疑�答 終了 今すぐ チェックアイDX：�減連絡票（24-A-0349） 小門 �優美 2024/12/20 10:42 RC-LS, CheckEye DX  

5649 質疑�答 終了 急いで RCLS：該�のものが抽出されない 裵 相洹 2025/01/13 13:06 RC-LS, CheckEye DX  

5646 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：タケキャブ錠の投�日�について（24-A-0348） 小門 �優美 2024/12/20 10:42 RC-LS, CheckEye DX  

5644 質疑�答 終了 急いで RCLS：レセプト抽出の「有」「無」について 小門 �優美 2025/01/13 13:06 RC-LS, CheckEye DX  

5642 リリ〡ス 終了 急いで クラウド版２０２5 年 1月release (RC-LS, CheckEye DX) 孫 寅暎 2025/01/13 12:52 RC-LS, CheckEye DX  

5638 質疑�答 終了 高め RCLS：在宅自己腹膜灌流指導管理料についての�象病名チェック 小門 �優美 2024/12/20 11:15 RC-LS, CheckEye DX  

5629 質疑�答 終了 急いで RCLS：レセ�面点�での再自動点�について 小門 �優美 2024/12/20 09:21 RC-LS, CheckEye DX  

5627 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：通院精神療法（３０分未�）（精神保健指定�）（情報通信機器）の必要コ
メント記載について（24-A-0339）

小門 �優美 2024/12/20 10:42 RC-LS, CheckEye DX  

5626 質疑�答 終了 急いで RCLS：カルシトリオ〡ル�注液1μgのチェックデ〡タについて 小門 �優美 2024/12/18 15:00 RC-LS, CheckEye DX  

5625 質疑�答 終了 急いで RCLS：コメントコ〡ドに�する�象��について 小門 �優美 2024/12/18 09:54 RC-LS, CheckEye DX  

5620 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：１型糖尿病の傷病名なしの血糖自己測定器加算（１２０回以上）（１型糖尿
病·小�低血糖症等）エラ〡について（24-A-0341）

小門 �優美 2024/12/18 10:28 RC-LS, CheckEye DX  

5619 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：同一月に、ＨｂＡ１ｃ、グリコアルブミンが２回以上の算定エラ〡について
（24-A-0340）

小門 �優美 2024/12/18 10:28 RC-LS, CheckEye DX  

2025/07/09 17/19



# 유형 상태 우선순
위

제목 담당자 변경 프로젝트 목표버
전

5618 質疑�答 終了 急いで RCLS：複�手術に係る費用の特例により、合算の�象となる�たる手術の回�超過エラ〡につ
いて

小門 �優美 2024/12/17 11:33 RC-LS, CheckEye DX  

5617 質疑�答 終了 急いで RCLS：霰粒腫摘出術の算定について 小門 �優美 2024/12/16 14:42 RC-LS, CheckEye DX  

5613 質疑�答 終了 高め RCLS：モキシフロキサシン点眼液0.5%に�する病名漏れチェックについて 小門 �優美 2024/12/17 10:35 RC-LS, CheckEye DX  

5609 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：プラノバ〡ル配合錠について 小門 �優美 2024/12/13 09:41 RC-LS, CheckEye DX  

5608 質疑�答 終了 高め RCLS：B-Cの算定について 小門 �優美 2024/12/20 09:21 RC-LS, CheckEye DX  

5606 質疑�答 終了 高め RCLS：漢方のチェックデ〡タについて 小門 �優美 2025/03/12 11:16 RC-LS, CheckEye DX  

5605 質疑�答 終了 高め RCLS：フリ〡コメントの点��象について 小門 �優美 2025/04/15 14:37 RC-LS, CheckEye DX  

5604 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：小�科外�診療料　�方箋有と無の混在について（24-A-0337） 小門 �優美 2024/12/16 14:42 RC-LS, CheckEye DX  

5597 質疑�答 終了 急いで RCLS：◇外�·在宅ベ〡スアップ評�料（１）２（再診時等）の適� 小門 �優美 2024/12/11 15:35 RC-LS, CheckEye DX  

5596 質疑�答 終了 急いで RCLS：外�迅速���査加算の�象外算定エラ〡について 小門 �優美 2024/12/10 16:49 RC-LS, CheckEye DX  

5595 開�依� 終了 通常 [HP] 인수인계 Yasuda
Natsuki

2024/12/26 09:09 RC-LS, CheckEye DX  

5594 リリ〡ス 終了 通常 [マスタ〡リリス] クラウド版マスタ〡更新予定のお知らせ(令和６年12月11日) 朴 鎬秀 2024/12/12 14:51 RC-LS, CheckEye DX  

5590 質疑�答 解決 急いで チェックアイDX：低��の点�ル〡ルについて（24-A-0335） 小門 �優美 2024/12/09 11:59 RC-LS, CheckEye DX  

5588 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

高め チェックアイDX　12月リリ〡ス情報について 森口 愛子 2024/12/09 09:19 RC-LS, CheckEye DX  

5587 質疑�答 フィ〡ドバ
ック

高め RCLS:取り�みした日付で結果が�わってしまった（合格→不合格） 裵 相洹 2024/12/13 16:48 RC-LS, CheckEye DX  

5586 質疑�答 終了 急いで RCLS　DPCの開�について 森口 愛子 2025/01/13 13:08 RC-LS, CheckEye DX  

5583 開�依� 新規 急いで RCLS　年末年始のお知らせについて 森口 愛子 2024/12/06 16:31 RC-LS, CheckEye DX  

5582 質疑�答 終了 急いで チェックアイDX：外�患者の熱傷�置の点�ル〡ルについて（24-A-0334） 菊川 佳余子 2024/12/06 17:11 RC-LS, CheckEye DX  

5580 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：診療年月によって判定が異なる（エリキュ〡ス錠２．５ｍｇ　２錠）　 菊川 佳余子 2024/12/10 14:30 RC-LS, CheckEye DX  

5575 開�依� 終了 通常 [데이터복구] RCLS운영 유저 체크데이터 조작 실수에 따른 대응 朴 鎬秀 2024/12/13 08:40 RC-LS, CheckEye DX  

5574 質疑�答 終了 高め RCLS：抽出ル〡ルの「同一週�」の期間について 小門 �優美 2024/12/05 11:50 RC-LS, CheckEye DX  

5573 開�依� フィ〡ドバ
ック

通常 AI학습기능 버튼 Yasuda
Natsuki

2024/12/05 15:29 RC-LS, CheckEye DX  

5572 質疑�答 終了 今すぐ RCLS：合格になってしまう（ロキソニンテ〡プ） 小門 �優美 2024/12/09 11:09 RC-LS, CheckEye DX  

5571 質疑�答 終了 高め RCLS：Ｊ０５６ いぼ等冷凍凝固法の算定回�について 小門 �優美 2024/12/10 11:41 RC-LS, CheckEye DX  

5570 質疑�答 終了 急いで RCLS：フェリチンの�査コメントについて 小門 �優美 2024/12/10 11:41 RC-LS, CheckEye DX  

5569 質疑�答 終了 高め RCLS：精神科訪問看護指示料と精神科��外�指導の同日算定 小門 �優美 2024/12/17 11:44 RC-LS, CheckEye DX  

5568 質疑�答 終了 急いで RCLS：病名「非がん性慢性疼痛」　と�性疾患特異物質治療管理料（通�　マル�）に�して 小門 �優美 2024/12/05 11:50 RC-LS, CheckEye DX  

5566 質疑�答 終了 高め チェックアイDX：アルツディスポ�節注２５ｍｇ　１％２．５ｍＬ　１筒 菊川 佳余子 2024/12/06 09:55 RC-LS, CheckEye DX  

5563 質疑�答 終了 急いで RCLS：長期�載��品のコメントチェックエラ〡について 小門 �優美 2024/12/05 11:50 RC-LS, CheckEye DX  
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5557 質疑�答 終了 高め RCLS：アルブミン定量（尿）の算定について 小門 �優美 2024/12/05 11:50 RC-LS, CheckEye DX  

5556 機能改善 終了 高め RCLS：コメント部位チェック項目の削除依� 小門 �優美 2024/12/03 16:59 RC-LS, CheckEye DX  

5555 質疑�答 終了 急いで RCLS：外�迅速���査加算の�象外算定 小門 �優美 2024/12/05 11:50 RC-LS, CheckEye DX  

...

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

2025/07/09 19/19

http://www.tcpdf.org

